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Designacdo Dieta Atlantica: storytelling da gastronomia tradicional do litoral minhoto
Area de Formagdo (CNAEF) ECTS Nivel EQF
Turismo e Lazer (812) 3 6
Presencial Auténomo TOTAL
Horas de trabalho ‘ 32 ‘ | 49 81
Publico a que se destina Todos os que pretendam adquirir conhecimentos, valorizar e promover

a Dieta Atlantica tradicional do litoral minhoto e os seus produtos,
comunicando este patrimdnio gastrondmico.

Vagas (se aplicavel) Minimo e maximo—10 e 20

1. Equipa docente/ Equipa de Formagao

nome Email Science ID
Responsavel cientifico | Carlos Fernandes cfernandes@estg.ipvc.pt
Docentes; Graciela Macedo info@gdesignstudio.pt
Formadores/as
2. Resumo

Cada vez mais, os visitantes procuram experiéncias locais auténticas, momentos Unicos e memoraveis,
nos destinos e comunidades que visitam. Storytelling permite comunicar efetivamente histdrias das
comunidades locais e das suas tradi¢Ges culturais - as pessoas, 0s usos e costumes, a comida, o vinho, a
natureza, entre outros, como parte integrante da experiéncia baseada na gastronomia e vinhos. O curso
"Dieta Atlantica: storytelling desta tradicional gastronomia no litoral minhoto" foi desenhado num
formato presencial, estruturado em 14 sessdes interativas, de 2 horas cada, asseguradas aos sabados, das
9h30 as 13h30, durante 8 semanas, para comunicar novidades aos visitantes — coisas que eles nao

esperavam ou confirmar o que o visitante procura.

O curso conta com a parceria da Confraria dos Gastrénomos do Minho.
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3. Objetivos de aprendizagem

1) Refletir sobre os fundamentos da dieta atlantica

2) Compreender o conceito de storytelling / desenho de narrativas aplicado a dieta atlantica

3) Manter-se ao corrente das tendéncias do mercado, de forma a definir linhas editoriais de comunicac¢do
relevantes para a prestacdo de servigo excecional;

4) Conhecer as bases das estruturas narrativas e elementos de uma histéria;

5) Aplicar o storytelling na gestdo do contelddo de comunica¢do com os clientes;

6) Usar o storytelling para potenciar experiéncias memoraveis e a fidelizacdo dos clientes;

7) Aplicar ferramentas digitais para a construcdo do texto e de narrativa;

8) Aplicar ferramentas digitais para a construcdo do texto e de narrativa para desenvolver e apresentar

exercicios praticos.

4. Conteudos

1) Abordagem inicial ao tema storytelling; (2h)

2) A importancia do storytelling para uma estratégia de marketing bem-sucedida; (2h)

3) Vantagens da narracdo de histdrias na industria do turismo; (2h)

4): Contribuir para atrair e reter clientes através de servico excecional; (2h)

5) Criar lagos com clientes motivados por gastronomia e vinhos; (2h)

6) O que é contar histdrias de gastronomia e vinhos; (2h)

7) Estrutura da narrativa e elementos de uma histéria (criar emocdes, sensagdes ou sentimentos); (2h)

8) Enfase na autenticidade e patrimdnio do territério (2h)

9) Aplicagdo pratica. Desenvolver ou reformular a narrativa da marca de forma apelativa, interativa e
interessante aos visitantes do espago/negdcio. (6h)

(Apresentacdo individual ou grupo, consoante o nimero de alunos)

10) Aplicagdo pratica. Desenvolver comunicacdo online através de videos, dudios, grafismos, animagdes
ou apresentacdes interativas, para contar a histéria/comunicacido de autopromogdo da marca. (6h)
(Apresentacdo individual ou grupo, consoante o nimero de alunos)

11) Criar evento de experiéncia gastrondmico, para promocdo da marca, conjugando a apresentac¢do da
narrativa de forma apelativa e distinta, com a gastronomia, tradi¢do e uso de produtos locais (6h)

(Apresentacdo individual ou grupo, consoante o nimero de alunos)
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5. Metodologias de ensino e aprendizagem

O curso comeca com uma base tedrico-pratica (TP), utilizando os métodos expositivo, interrogativo e
ativo, alinhada com o objetivo de valorizar a Dieta Atlantica como alternativa gastrondmica. Estes
métodos sdo complementados com sessdes de apresentacdo e discussdao de casos praticos, enfatizando
a autenticidade e a heranga cultural na narrativa, com destaque para a utilizacdo de técnicas culindrias
tradicionais, as receitas de familia transmitidas de geracdo em geragdo ou a aposta na divulgacdo dos
ingredientes locais de forma a demonstrar a ligacdo da unidade/do servico as raizes culturais. As sessdes
praticas sdo desenhadas para promover a discussdo continua e reflexdo, ajudando os formandos a

conectar os contelidos com os objetivos de aprendizagem, e a refletir sobre esta alternativa gastronémica.

Utilizacdo de cozinha movel e acesso a PC pessoal ou da Escola.

6. Avaliacao

A avaliagdo permite a aplicacdo pratica do aprendizado, permitindo aos formandos demonstrar
competéncia na aplicacdo dos conhecimentos aprendidos, de experiéncia pratica no uso de ferramentas
digitais para a construcdo do texto e de narrativa para desenvolver e apresentar exercicios praticos,
promovendo assim uma aprendizagem experiencial e aplicada. Desenvolver ou reformular a narrativa da
marca de forma apelativa, interativa e interessante aos visitantes do espago/negdcio (25%). Desenvolver
comunicagdo online através de videos, audios, grafismos, animag¢des ou apresentagdes interativas, para
contar a histéria/comunicacdo de autopromogdo da marca (25%). Criar evento de experiéncia
gastrondmica, para promocdo da marca, conjugando a apresentacdo da narrativa de forma apelativa e

distinta, com a gastronomia, tradicdo e uso de produtos locais (50%).

Assiduidade: Formando(a) que faltar a mais de 20% das sessoes ficard automaticamente reprovado(a)
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