
Evolução histórica do SG-IPVC

ISO 9001:2000

Certificação de ensino 1º ciclo, 
serviços apoio, gestão de 

projetos/prestação de serviços

Adaptação a ESG 2015

Alargamento Certificação 
para CTeSP e outros 

processos de Apoio: BUS 
Académico, Emprego, Saúde, 

Cultura e Desporto.
Desenvolvimento da ON.IPVC

ISO 9001:2008

Transição para nova versão da 
norma ISO 9001:2008

Referenciais A3ES e ESG

Certificação do SIGQ pela 
A3ES

Adaptação a 
referenciais SIGQ-A3ES 
2016 e ISO 9001:2015

Revisão dos processos.
Introdução de pensamento 

baseado no Risco

2008

2009

2010

2012-2013

2014-2016

2017

ISO 9001:2015

Transição para nova norma 
ISO 9001:2015.

Submissão de UI à FCT

2018

ISO 9001:2008

Alargamento de âmbito da 
certificação para 2º ciclo 
(mestrado). Âmbito da 

certificação: formação superior, 
IDI, Serviços Administrativos e 

Ação Social

Renovação Certificação
SIGQ-A3ES

Certificação NP4469 (RS)
Reconhecimento EFQM

Evolução do SGQ para 
Sistema de Gestão Integrado: 

Qualidade e
Responsabilidade Social

2019-2020

2022

Certificação NP4552 (Conciliação)
Certificação FISU 

Evolução do SGQ para Sistema 
de Gestão Integrado: 

Qualidade, Responsabilidade
Social e Conciliação

Revisão Estatutos IPVC

Implementação PE IPVC 20-24

Renovação Certificação
SIGQ-A3ES

2023

Implementação PE IPVC 24-28Implementação PE IPVC 15-19


