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INTRODUÇÃO
A Responsabilidade Social no Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC) é parte integrante da sua
cultura organizacional, focando-se em promover o desenvolvimento sustentável e o bem-estar da
comunidade.
No âmbito da implementação do Sistema de Gestão da Responsabilidade Social (RS), segundo a NP4469,
tornou-se necessário identificar os Aspetos da Responsabilidade Social significativos para o IPVC. Com a
entrada em vigor do Plano Estratégico IPVC 2024-2028, identificou-se a necessidade de rever os Aspetos
de RS e de mapear as atividades e iniciativas do IPVC, para cada uma das categorias.

MÉTODO
A identificação dos aspetos de responsabilidade social tem como base de orientação a listagem de
aspetos de responsabilidade social, constantes do anexo B da NP 4469 e é realizada recorrendo a uma
equipa de trabalho e auscultando as várias Partes Interessadas (PI).
São aplicados critérios para avaliação da significância de cada um dos aspetos de RS: Alvo (população),
Probabilidade/Frequência e Gravidade, numa escala de 1 Reduzida a 3 Elevada.
A aplicação dos critérios identificados é registada no Impresso GMS-05/02 - Aspetos Responsabilidade
Social e Conciliação, podendo os aspetos serem classificados como: Significativos ou Não Significativos.
São considerados aspetos de Responsabilidade Social ou de significativos sempre sejam verificadas uma
das seguintes condições:
- Somatório da aplicação dos critérios superior a 6;
- Opinião das partes interessadas internas consideradas relevantes (os 6 aspetos mais votados);
- Impacte considerado relevante pela Gestão do IPVC (Presidência e Direções de Unidades).

RESULTADOS
De forma a criar mais consciência sobre os Aspetos mais impactantes para o IPVC, tornou-se necessário efetuar o mapeamento das atividades e iniciativas do IPVC.
Das diversas metodologias de apresentação da informação analisadas, optou-se pela utilização de um esquema em formato de mapa mental. Com base nos Aspetos de RS significativos para o IPVC, mapearam-se
atividades por categoria.

REFLEXÕES FINAIS
Mapear algumas atividades e iniciativas do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC) pelos diferentes aspetos de responsabilidade social é crucial para
a instituição por várias razões: para apoio ao Sistema de Gestão da Responsabilidade Social, como ferramenta visual de comunicação às PI e como apoio à
partilha de boas práticas, por exemplo, em grupos de trabalho em que o IPVC participa.
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RESUMO
O Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC) é reconhecido por seu compromisso com a responsabilidade social, integrando práticas sustentáveis e inclusivas nas suas atividades. O IPVC promove a

conscientização ambiental, apoia iniciativas de desenvolvimento comunitário e incentiva a participação de estudantes em projetos sociais. A instituição também valoriza a igualdade de oportunidades e a inclusão

social, implementando políticas que visam reduzir desigualdades. Com parcerias locais e internacionais, o IPVC busca impactar positivamente a sociedade, formando cidadãos e cidadãs comprometidos/as com a

construção de um futuro mais justo e sustentável.
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