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Presenciais Online - sincronas  Online - assincronas TOTAL

‘Horas de contacto ‘ ‘ 24 hrs

‘Horas de trabalho auténomo ‘ 57h

Publico a que se destina Todos os que pretendam adquirir competéncias Inteligéncia Artificial
em Marketing e Comunicagao

Vagas (se aplicavel) Minimo e maximo—10 e 20

1. Equipa docente/ Equipa de Formagao

nome Email Science ID
Docentes; Docente Responsavel: Jorge Garcia Rita | Yoomen
Formadores/as Formadora: Rita Tomé Duarte <rita@yoomen.pt

2. Resumo

O curso "Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicac¢do" foi desenhado num formato 100% online
para oferecer uma compreensdo robusta da Inteligéncia Artificial (IA) e das suas aplicagOes praticas nas
varias areas do marketing e da comunicac¢do. Estruturado em 12 sessGes interativas, de 2 horas cada, o
curso abrange desde os fundamentos tedricos da IA até as suas aplicacbes praticas especificas,
proporcionando a participantes habilidades essenciais para aumentarem a sua produtividade e a sua
capacidade de inovagdo no cenario digital moderno.

3. Objetivos de aprendizagem

Compreensao Fundamental da IA:

Entender o que é a IA, as suas principais subareas como Machine Learning e Deep Learning, e as
consideracgGes éticas associadas.

Aplicacdo Prética da IA:

Adquirir habilidades praticas no uso de ferramentas de |IA para criagdo de conteldo, design grafico, edicdo
de video, otimizacdo de redes sociais, analise de dados, e publicidade digital.

Desenvolvimento Estratégico:

Desenvolver estratégias de marketing baseadas em IA e entender como a IA pode ser utilizada no
marketing digital e no contexto académico.
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Antecipacdo de Tendéncias Futuras:

Explorar as tendéncias emergentes na interse¢do de IA, marketing e comunicacdo, e brainstorming sobre
aplicagOes futuras de IA na industria.

Projeto Pratico Final:

Aplicar os conhecimentos e habilidades adquiridos durante o curso para desenvolver e apresentar um
projeto final.

4. Conteudos

Sessdo 1: Fundamentos da Inteligéncia Artificial (2 horas)

¢ O que é Inteligéncia Artificial? » Definicdo basica de IA e suas subareas como Machine Learning, Deep
Learning, entre outras. ® AplicacGes Praticas de IA: ® Apresentacdo de exemplos praticos de como a IA
estd a ser utilizada no nosso quotidiano e IA e Etica: ® Discussdo sobre consideracdes éticas na IA,
introduzindo temas como viés algoritmico e a privacidade de dados.

Sessdo 2: Introducdo a Inteligéncia Artificial (1A) (2 horas)
¢ Principais aplicagdes da IA em Marketing e Comunicagdo. ® Pros e contras da aplicacdo da IA em
Marketing e Comunicacdo e Atividades Praticas e Discussdo (embutidas ao longo de todos os médulos)

Sessdo 3: Prompting: a nova literacia (2 horas)

e Parte Tedrica (1 hora): « Como criar prompts que maximizem a probabilidade das ferramentas de IA
devolverem a resposta mais correta a pergunta formulada?

¢ Parte Pratica (1 hora): Exercicios praticos na criagcdo de prompts

Sessdo 4: IA na Criagdo de Conteldo (2 horas)
¢ Parte Prética (2 horas): ® Ferramentas de IA para geracdo de texto.
Exercicios praticos na criagdo de blogs, artigos e posts para redes sociais.

Sessdo 5: IA na Criagdo de Imagens (2 horas)
¢ Parte Prética (2 horas): ® Ferramentas de |A para design grafico. ¢ Exercicios praticos em cria¢do e edicdo
de imagens.

Sessdo 6: IA na Criagdo de Videos (2 horas)
¢ Parte Pratica (2 horas): ® Ferramentas de |A para edi¢cdo de video. * Exercicios praticos em criagdo e
edicdo de videos.

Sessdo 7: IA na Otimizacdo de Redes Sociais (2 horas)
¢ Parte Pratica (2 horas): ® Ferramentas de IA para andlise e gestdo de redes sociais ® Exercicios praticos
em analise de métricas e otimizacdo de campanhas.

Sessdo 8: Estratégias de Marketing baseadas em IA (2 horas)

e Parte Prética (2 horas): ® Ferramentas de |A para andlise de dados. ¢ Exercicios praticos em
desenvolvimento de estratégias de marketing baseadas em IA.

Sessdo 9: IA na Publicidade Digital (2 horas)

e Parte Pratica (2 horas): * Ferramentas de IA para publicidade programatica. ® Exercicios praticos em

criacdo e otimizacdo de campanhas publicitarias.

Sessdo 10: IA no contexto académico (2 horas)
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¢ Parte Prética (2 horas): ® Ferramentas de IA para pesquisa e anadlise de literatura * Exercicios praticos
em busca de artigos relevantes e analise de tendéncias de pesquisa.

Sessdo 11: Tendéncias Futuras em IA para Marketing e Comunicacdo (2 horas)
e Parte Tedrica (1 hora): e Discussdo sobre as tendéncias emergentes. e Parte Pratica (1 hora): e
Brainstorming sobre aplica¢des futuras de IA na industria.

Sessdo 12: Projeto Final (2 horas)
¢ Desenvolvimento e apresentacdo de um projeto final aplicando as ferramentas e estratégias aprendidas
durante a formacao.

5. Metodologias de ensino e aprendizagem

A metodologia do curso é altamente interativa e pratica, facilitando a aplicacdo direta dos conceitos
aprendidos. Cada sessdo é estruturada para incluir uma componente pratica, seja através de exercicios,
discussGes em grupo ou analise de estudos de caso.

. Alinhamento entre Objetivos e Conteldos:

O curso comega com uma base tedrica, alinhada com o objetivo de proporcionar uma compreensao
fundamental da IA. De seguida, o curso transita para aplicacGes praticas, permitindo aos participantes
explorar e aplicar as ferramentas de IA em cendrios reais de marketing e comunicagdo, alinhado com o
objetivo de aplicagdo pratica da IA.

. Metodologia Centrada na Prética:

A metodologia do curso é altamente interativa e pratica, facilitando a aplicacdo direta dos conceitos
aprendidos. Cada sessdo é estruturada para incluir uma componente pratica, seja através de exercicios,
discussGes em grupo ou analise de estudos de caso.

o Discussdo Continua e Reflexao:

As sessOes sdo desenhadas para promover a discussdo continua, reflexdo e brainstorming, ajudando os
participantes a conectar os contetldos com os objetivos de aprendizagem, e a refletir sobre as implicagdes
praticas e éticas da IA em Marketing e Comunicacao.

Através deste desenho curricular estratégico e metodologia pratica, o curso visa proporcionar uma
aprendizagem aplicada e orientada para a a¢do, preparando os participantes para inovar e liderar no
campo do marketing e comunicacao digital.

6. Avaliacao

Projeto Final para Aplicacdo Pratica:

. O projeto final permite uma sintese e aplicacdo pratica do aprendizado, permitindo aos
participantes demonstrar competéncia na aplicacdo das ferramentas e estratégias de |IA aprendidas,
promovendo assim uma aprendizagem experiencial e aplicada.

A Avaliacdao de projeto apresentado por cada participante, tem uma cotacdao de 0 a 20 valores que
representa 100% da avaliagdo.
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