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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Adelino Tito Vieira Barros de Morais publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacé&o
Aquisicao e atualizagdo de
Alcino Manuel Miranda Pereira conhecimentos numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Alexandre Manuel Pereira Socorro publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 €| 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Alexandrina Maria Mesqita Videira ao desenvolvimento do papel de Gestor o |Opapel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€]  Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP
Compreender as exigéncias de umaj
Administragdo Publica aberta e aplicar os
Alice da Conceigdo Marques Carvalho Paulo Bezerra |[requisitos de gestdo da informagdo| 1 |Gestdo dainformag&o arquivistica na Administragao Publica INI 28 mai/24 INA Online 280,00 € 0,00 €| 280,00 €| Q 90 dias
arquivistica para a transformacao digital e|
a desmaterializacdo
. - . s . . . ~ . Escola de Hotelaria e[ |, .
Alison Aradjo de Lima Atualizacdo de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparagéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Alison Aradjo de Lima Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Alison Aradjo de Lima Atualizacdo de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Alison Aradjo de Lima Atualizacdo de conhecimentos 1 [|HACCP APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Alison Aradjo de Lima Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. . . N . . . ~ o . - Escola de Hotelaria e| ., .
Alison Arajo de Lima Atualizac&o de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Alison Arajo de Lima Atualizac&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Escola de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Amaéndio Filipe Neiva Calgada publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicacdo
Ana Catarina Machado Portela Alargar  conhecimentos de forma &l o |icrosoft Excel Avancado APF 21 A definir X |A definir IPVC - SC 150,00 €] 0,00 € 150,00 € 90 dias
potenciar a utilizac&o do Excel
Ana Catarina Machado Portela Adauinr conhecimentos  relatvamente| ;- |sne.ap - NCP 26 NI 30 A definir A definir IGAP 200,00 € o000l  20000¢ 90 dias
NCP 26 do SNC-AP
Conhecer os meus direitos em ambientes
Ana Margarida Coelho Lima Peixoto digitais. Construir um futuro digital mais 1 |O Digital é para todos INI 6 abr/24 NAU On line 0,00 €] 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
seauro. iusto e inclusivo
Ana Margarida Coelho Lima Peixoto Promover ‘competenm’as para ° . 1 |Lingua portuguesa em contexto de escrita académica APF 30 mai/24 NAU On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
desenvolvimento de técnicas de escrita
Dotar os participantes de conhecimentos
adequados, face ao atual regime legal,
enquadrada numa gestéo dos recursos
Ana Margarida Coelho Lima Peixoto humanos na Administraggo Publica, 0 |Processamento de Vencimentos e Outros INI 14 29/02/2024 IGAP On line 285,00 €] 0,00 €| 285,00 €] Q 90 dias
designadamente, no que se refere a
Processamento de Vencimentos e Outros
Abonos, praticado atualmente no nosso
sistema remiineratério
Dotar os participantes dos conhecimentos
necessarios para a execucao das
formalidades processuais exigidas para a
Ana Margarida Coelho Lima Peixoto Gestéao e Execucdo de Ajudas de Custo e 0 |Ajudas de Custo e Subsidios de Transporte INI 14 05/04/2024 IGAP On line 190,00 €| 0,00 €| 190,00 €] Q 90 dias
Subsidios de Transporte, por forma a
permitir um desempenho eficiente e eficaz
das respectivas fungdes.
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Ana Maria da Silva Ferreira Correia publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Aquisicao e atualizagdo de conhecimentos
Ana Maria da Silva Ferreira Correia numa perspetiva de 1 [Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
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Ana Ménica de Sousa Pereira

Conceitos sobre Inteligéncia Artificial:
Machine Learning;Redes Neuronais
Artificiais; Processamento de Linguagem
Natural; Planear e implementar um robd
de conversagdo com aplicagdo no ambito
da Administracio Priblica

Ana Ménica de Sousa Pereira

ROBOS DE CONVERSAGAO
LINGUAGEM NATURAL)

(PROCESSAMENTO  DE

APF

01 e 02 /07/2024

INA

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

esenvolver capacidades de analise e
projecéo de dados; Desenvolver apeténcia’
para o uso de fungdes;

Desenvolver competéncias na area da
seguranca e qualidade dos dados;
Consolidar praticas de uso da ferramenta
Excel por forma a influenciar
procedimentos que se pretendem mais
Anaic_maie dindmirne & maic rinarnene

Edic&o de folhas de célculo (nivel intermédio)

ESPZ

21

03 e 10 /07/2024

INA

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Ana Ménica de Sousa Pereira

o
Conceitos de Business Intelligence (BI);
Principais tendéncias do Bl; Data Science;
Competéncias criticas do Data Scientist;
Ferramentas de Bl: Power Bl & Google
Data Studio; Linguagem Python e R;
Machine | earnina - F ica hAsica

DATA SCIENTIST -
(Fundamentos)

Transformar dados em conhecimentol

APF

25 e 26 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Ana Ménica de Sousa Pereira

Enquadramento juridico;Convengé&o sobre
os direitos das pessoas com
deficiéncia;Direitos fundamentais das
pessoas com deficiéncia consagrados na
CRP; Deficiéncia e capacidadeDefini¢do
de deficiéncia; Tipos de Deficiéncia; O
Regime do Maior Acompanhado; Modelo
de Apoio & Vida Independente (MAVI);
Medidas transversais e servigos de apoio
a pessoas com deficiéncia

Atendimento e Acolhimento a pessoas com deficiéncia

APF

18/10 a 09/11 2024

INA

On line

30,00 €|

0,00 €]

30,00 €

90 dias

Ana Ménica de Sousa Pereira

planeamento avancado da qualidade,
orientado para o cliente, na gestéo de
desenvolvimento de produtos e processos;
Promover a melhoria da qualidade,
através da utilizagao das ferramentas
basicas e estratégicas na resolugdo
estruturada de nroblemas

Ferramentas da Qualidade

ESPZ

30

A definir

1SQ

On line

300,00 €

0,00 €|

300,00 €]

90 dias

Ana Ménica de Sousa Pereira

Conhecer e aplicar as regras de redagéo
para um ambiente multimédia e alinhadas
com os principios do Portugués claro;
Aplicar técnicas adequadas para construir
contetidos escritos online com impacto,
nos diferentes suportes online (Sites,
Intranet, E-mail, Newsletter e Redes
Sociais); Gerir e dinamizar a evolucéo das
publicagdes online da organizagao.

TECNICAS DE REDACAO ONLINE: SITES, INTRANET, E-MAIL,
NEWSLETTER E REDES SOCIAIS

APF

14

19 a 21/06/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Ana Ménica Matos Amorim

Aquisi¢ao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

INI

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Ana Sofia de Sa Gil Rodrigues

Atualizagdo de conhecimentos

Webinario "Abordagem a NP 4590: Sistema de Gestdo do bem-
estar e felicidade organizacional”

Ana Sofia Rodrigues Gongalves

Aperfeicoar conhecimentos necessarios
implementacdo dos mecanismos de
desenvolvimento das carreiras gerais da|
Administragédo Publica, formagéo
profissional e  enquadramento  da|
mobilidade, em conformidade com a|
LGTFP e legislagdo complementar,
incluindo os recentes diplomas que vieram!
consagrar medidas de valorizagéo|
remuneratéria dos trabalhadores que
exercem fungdes publicas

APF

15

25/01/2024

XZ Consultores

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €}

N/A

Mapa de pessoal, Gestdo de Carreiras, Formacgédo Profissional e
Mobilidade

APF

14

23 A 25-05-2024

IGAP

On line

195,00 €|

0,00 €]

195,00 €

90 dias

Ana Sofia Rodrigues Gongalves

Aprender a criar tabelas dinamicas e a|
otimizar as suas funcionalidades, no|
sentido da producdo de relatérios|
automatizados. répidos e seauros

Tabelas Dinamicas em Folha de Calculo (Excel) : Andlise de Gestao
de Dados : 2.3

APF

09/01/2024 a
19/12/2024

NAU

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Objetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Aprender a utilizar uma folha de célculo|
para desenvolver visdes analiticas de 09/01/2024 a
Ana Sofia Rodrigues Gongalves dados e aplique teoria com elementos| 1 |Estatistica em Folha de Calculo (Excel) : Férmulas e Fungdes : 1.2 APF 6 19/12/2024 NAU On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
préticos, para otimizar o seu tempo e
melhorar a qualidade dos seus resultados.
Aperfeicoaras regras que regulam as
matérias mais importantes e de aplicagédo
Ana Sofia Rodrigues Gongalves no .dla a dia em servu;os_ publicos, em 1 LTFP: do Recrutamento a Aposentagdo na Administragdo Pdblica -| APE 18 112 15-11-2024 |GAP Online 240,00 € 000€ 240,00 € 0 90 dias
particular, no sector de gest&o de recursos| ATUALIZADO
humanos, incluidas na LTFP com as|
recentes alteragdes publicadas
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Ana Teresa Gongalves da Rocha ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€]  Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP
Andreia de Fatima Oliveira Aradjo Loureiro Atualizacdo de conhecimentos 1 Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escpla de " Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 € 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - - - . s . s - - Escola de Hotelaria e[ |, .
Andreia de Fatima Oliveira Aradjo Loureiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Andreia de Fatima Oliveira Aradjo Loureiro Atualizacdo de conhecimentos 1 HACCP APF 4 A definir Escpla de " Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 € 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - - - . s . . " N . - Escola de Hotelaria e[ |, .
Andreia de Fatima Oliveira Aradjo Loureiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - . . . s . . - ~ - . . Escola de Hotelaria e[ |, .
Andreia de Fatima Oliveira Aradjo Loureiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Andreia de Fatima Oliveira Aratjo Loureiro Atualizac&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Escola  de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
R . . N . ~ . Escola de Hotelaria e| . .
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparagéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola  de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
R . . N . . - - - Escola de Hotelaria e| ., .
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola  de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
R . . N . . . ~ . - Escola de Hotelaria e| ., .
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
P . . R . " = ~ P " - Escola de Hotelaria ef | . .
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Andreia Filipa Rodrigues Barreiros Atualizac&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Anténio José Gomes da Cunha Atualizacdo de conhecimentos 1 |identificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Anténio José Gomes da Cunha Atualizac&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Anténio José Gomes da Cunha Atualizagdo de conhecimentos 1 [Lideranca, Gestdo e Motivagdo de Equipas APF 4 A definir ESC_OIa de X Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €] Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
P i o x : : - ~ P " . Escola de Hotelaria ef . .
Anténio José Gomes da Cunha Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestao de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir ) . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Anténio José Gomes da Cunha Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Ant6nio Tomas Belo da Costa Sistematizar e aprofundar conhecimentos | ¢ atacao pablica ESPC 28 A definir INA E-learning 280,00 € 0,00 € 280,00€| ©Q 90 dias
sobre o Cédigo dos Contratos Publicos.
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Reconhecer a importancia do
Anténio Tomas Belo da Costa conhecimento do Regulamento Geral de 1 |RGPD para cidadaos atentos ESPC 3 A definir INA E-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Protecéo de Dados no mundo diaital
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Ant6nio Tomés Belo da Costa ao desenvolvimento do papel de Gestor o |Qpapel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] @ 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP
Arminda Maria Parente Moreira da Silva Informagcéo especifica do RAIDES 1 |RAIDES APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Arminda Maria Parente Moreira da Silva publico | Desenvolver estratégias de 1 Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 €] 0,00 €| 75,00 €] Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Arminda Maria Parente Moreira da Silva Formagdes no Geral - IPVC 1 |Formagdes no Geral - IPVC APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
Arminda Maria Parente Moreira da Silva Execugéo de Listagens 1 |Listagens Estagios - IPVC APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
Arminda Maria Parente Moreira da Silva Execugéo S.D. 1 |Suplemento ao Diploma - IPVC APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
Arminda Maria Parente Moreira da Silva Formag&o SAC - durante o ano 1 |Formagédo SAC - durante o ano APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
Augusto Diogo Maciel Mendes Ribeiro Mestrado 0 |Gestao das organizacdes ESPC 384 2024/2025 IPVC Presencial 500,00 € 0,00 €| 500,00 €| N/A
Aquisicdo e atualizagdo de conhecimentos
Aurora Maria Mix&o Imperadeiro Fernandes numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 €| Q 90 dias
melhoria continua
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Bernardete Maria Gongalves Pereira publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Bruno Filipe Dias Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Edicdo de Folhas de Célculo (Nivel Avancado) APF 28 06/03/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Bruno Filipe Dias Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Gerir o tempo através do Outlook APF 7 20/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Bruno Miguel Martins Alves 2o desenvolvimento do papel de Gestor |, (O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€ Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP.
Aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos
Candida Maria Araljo Calheiros Cunha numa perspetiva de 1 [Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Carla Alexandra Ferreira Marques publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Estrutura basilar do Codigo do
Procedimento Administrativo; articular a
matéria relativa ao exercicio da
competéncia nos procedimentos
Carla Alexandra Passos da Silva adm!n!slrat!vos.do a_we do rggl{lgmento 1 A Aplicagdo cjo Codigo do Procedimento Administrativo para NI 21 A definit \GAP on line 190,00 € 0,00 € 190,00 €] 0 90 dias
administrativos; aplicar os principios Profissionais NAO Juristas
gerais a matérias como os a
executividade e executoriedade, as
invalidades e meios de reagéo ao dispor
dnc interaceadne
Aumentar os niveis de produtividade e
Carla Alexandra Passos da Silva diminuir a procrastinacéo; Criar relagdes 1 |Ferramentas de Inteligéncia Emocional INI 16 A definir TecMinho on line 195,00 € 0,00 €] 195,00 €| Q 90 dias
de confianca: aerir conflitos
Carla Fernanda Carvalhido da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 S.ess-ao 9 - DESC""T" documentos relevantes com o indice de APF 1 29/01/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
citacbes da web of science
Carla Fernanda Carvalhido da Rocha Atualizagdo de conhecimentos 1 |Sessdo 10 - O que ha de novo na web science? APF 1 31/01/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Carla Fernanda Carvalhido da Rocha Atualizagdo de conhecimentos 1 |Sessdo 11 - Revistas indexadas na Web of Science APF 1 19/02/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Carla Fernanda Carvalhido da Rocha Atualizacéo de conhecimentos 1 |Sessdo 12 - Os meus primeiros passos com Journal Citation Reports| APF 1 20/02/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Aquisicao e atualizagéo de
Carla Fernanda Carvalhido da Rocha conhecimentos numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Carla Maria Taxa Viana Ramos Aquisigao de conhecimentos para 2 |PATA SCIENTIST - Transformar dados em conhecimentol 7 A definir INA Online 0,00€ 0,00€ 000€l o 90 dias
trabalhar dados analiticos (Fundamentos)
Carla Maria Taxa Viana Ramos gzrﬂe;::r atrabalhar com esta fungao do 2 |Gerir o tempo através do Outlook APF 7 A definir INA Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| 90 dias
Carla Maria Taxa Viana Ramos Atualizar e melhorar os conhecimentos da 2 |Processamento de texto (nivel avangado) APF 21 A definir INA Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
ferramenta de processamento de texto
Conhecer as alteragoes a norma NP
Carla Maria Taxa Viana Ramos 4552:2022 - Sistema de Gestdo da 1 |Formacdo Profissional de alteracdes para a NP4452:2022 - Sistemal )\ pp 8 A definir X |sGsnpvc Presencial 0,00 €] 0,00 € 000€ O 90 dias
Conciliagdo entre a Vida Profissional, de Gestéo da Conciliagéo entre vida profissional, familiar e pessoal
Familiar e Pessoal
Carla Maria Taxa Viana Ramos Atualizagao e aperfeigoamento na 2 |Processamento de Texto - Nivel Intermédio APF 21 A definir INA on line 0,00 €] 0,00 € 000€ O 90 dias
ferramenta de processamento de texto
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Carlos Manuel Coutinho Barradas publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
- " " " o x . . ~ . Escola de Hotelaria e| . .
Catia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 - . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Catia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Catia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Catia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Caétia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir ESC.0|a de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- " " . o x . . ~ ~ - " . Escola de Hotelaria ef . .
Caétia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamacgoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Cétia Sofia da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.0|a de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Analisar as alteragdes introduzidas ao
o . R ses i i o
Cintia Costa Carones SIADAP pelo DL n. 12/2024 e consolidar |, [O NOVO SIADAP - com as alteragdes introduzidas pelo DL nf| o 14 |A aguardar nova edicdo IGAP online 195,00 € 0,00 € 19500€] ©Q 90 dias
conhecimentos de forma a apoior no 12/2024 | ON-Line
processo avaliativo
Consolidar conhecimentos necessarios a
implementacéo dos mecanismos de Mapa de pessoal, Gestdo de Carreiras, Formacdo Profissional e
Cintia Costa Carones gestdo de recursos humanos e 1 p_ . P N ' G APF 14 23 a 28 maio de 2024 IGAP On line 195,00 €| 0,00 €| 195,00 €| Q 90 dias
h ) . Mobilidade | ON Line
desenvolvimento das carreiras gerais da
AP
Cintia Costa Carones Atualizacdo de conhecimentos 1 Webinar "A Dlglt,allza(;ao nas Org"anlza(;oes - Qual o impacto para a APF 2 08/02/2024 Camara  do  Comércio e On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € N/A
Sequranca e Satide no Trabalho?" Industria do Centro (CEC)
Cintia Costa Carones Atualizacdo de conhecimentos 1 |Processamento de Texto (Nivel Avangado) APF 21 27/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
UMinhoExec - Unidade de
Cintia Costa Carones Atualizacdo de conhecimentos 1 |Webinar: Descomplicar o Orgamento do Estado 2024 APF 4 28/02/2024 Formagdo Executiva da| On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| N/A
Universidade do Minho
Cintia Costa Carones Atualizacdo de conhecimentos 1 |Workshop - Posicionamentos remuneratérios em 2024 APF 7 05/03/2024 IGAP On line 100,00 €| 0,00 €| 100,00 €| N/A
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizac&o de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola  de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
y N " N . . - - - Escola de Hotelaria e| ., .
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizacdo de conhecimentos 1 |lIdentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizac&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola  de Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
" . < R . . = R . - Escola de Hotelaria ef . .
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
" . < R . " = ~ P " - Escola de Hotelaria ef | . .
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestao de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Clotilde Maria Branco Malh&o da Ponte Atualizac&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Cristina Dominguez Iglesias publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 €| 0,00 €] 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Dinamizacao de organizagdes, projetos e
redes, capacitagéo e protagonismo numa . . - - RS
Cristina Dominguez Iglesias sociedade aberta e sustentavel 1 [Congresso Nacional de Bibliotecdrios, Arquivistas, Profissionais daf \pr 21 A definir BAD on line 0,00 €] 0,00 €] 000€ NA
= . Informag&o e Documentag&o
Implementacéo de tecnologias e
reinvencéo de servicos
Cristina Maria Oliveira Fernandes Executar langamentos contabilisticos 1 gz;:t:bil?szﬁzczas- Introdu¢do a0 Codigo das Contas e Normas APF 25 jan/24 IEFP Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Descrever, interpretar e aplicar os
Cristina Maria Oliveira Fernandes conceitos afetos ao imposto sobre o 1 |0575 - Imposto sobre o Rendimento IRS APF 50 mar/24 IEFP Online 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
rendimento das pessoas sinaulares (IRS)
Cristina Maria Oliveira Fernandes aA\([:{::érazoazheumemos no uso de funcdes 1 [Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricdo i Total Método’ Data
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Cristina Maria Oliveira Fernandes publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Damiana Cristina Viana de Matos Atualizacdo de conhecimentos 1 |Gerir o tempo através do Outlook APF 7 20/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
" Cx - o x : - ~ . . Escola de Hotelaria e| . .
Delfina da Conceigéo Oliveira da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagédo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Delfina da Conceigéo Oliveira da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
) . - - . . = R . _ Escola de Hotelaria e| . .
Delfina da Conceigéo Oliveira da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. . - - . . ~ ~ P " - Escola de Hotelaria ef . .
Delfina da Conceigéo Oliveira da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamacées - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Delfina da Conceigéo Oliveira da Rocha Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.0|a de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Diogo Augusto Freitas Moreira 2o desenvolvimento do papel de Gestor |, (O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€| Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP
Competéncias para efetuar testes de
Duarte Nuno Castelo Lima da Silva intruséo e seguranca aos sistemas do 1 Hacker Etico Profissional com Kali Linux v2023 ESPC 35 A definir Udemy on line 59,99 € 0,00 €| 59,99 €| Q 90 dias
IPVC
Competéncias Ciberseguranca,
Duarte Nuno Castelo Lima da Silva especificamente na protegéo de 1 |The Complete Cyber Security Course : End Point Protection! ESPC 16,5 A definir Udemy on line 79,99 € 0,00 €] 79,99 € Q 90 dias
dispositivos.
Competéncias Ciberseguranca,
Duarte Nuno Castelo Lima da Silva especificamente na protecéo de redes de 1 |The Complete Cyber Security Course : Network Security! ESPC 12 A definir Udemy on line 84,99 € 0,00 €] 84,99 €| Q 90 dias
comunicacéo.
Aquisi¢ao de conhecimentos necessarios
Duarte Nuno Castelo Lima da Silva ao desenvolvimento do papel de Gestor o |Qpapel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] @ 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
ambito do CCP
Saber formatar Celuias consoante o
objetivo; Gerir documentos de forma
eficaz; Utilizar fungdes avancadas para
efetuar calculos complexos; Manipular as
ferramentas de gestéo e organizagédo de
Edgar Luis Feitosa Camb&o dados; criar tabelas dinamicas de dados; 1 |Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €| 150,00 € Q 90 dias
importar dadaos de outras aplicagdes e
ligar ficheiros; Criar cenarios com
ferramentas de previséo e simulagéo;
Recorrer a macros para automatizar
tarafac
Aquisi¢do de conhecimentos necessarios
Elsa Maria Meixedo Aragjo Coelho ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€  © 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP.
Melhorar conhecimentos em questdes|
Emanuel Peres Barbosa relacionadas com a seguranga, higiene e| 1 |Higiene, Seguranca e Saude no Trabalho APF 40 jul/24 Zona Verde Online 162,00 €| 0,00 €] 162,00 €] Q 90 dias
saude no trabalho
- " " o x : . x : Escola de Hotelaria ef . .
Féatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Fatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Féatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |identificagédo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Fatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Féatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- " " ok : " - ~ Ao " . Escola de Hotelaria e| . .
Fatima de Jesus Pires Martins Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamacoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

PLANO DE FORMACAO

ANO: 2024

Trabalhador

Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir

Formacéo Proposta

PR'

Acgéo de Formagao

Nivel®

N° horas

Data Prevista

Interna

Externa

Custo

&o da Eficacia

Entidade

Local

Inscricéo

Deslocagao/
Aloiamento

Total

Método®

Data

Fétima de Jesus Pires Martins

Atualizacdo de conhecimentos

Cozinha Tradicional

APF

12

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

Q

90 dias

Filipe Manuel de Faria Miranda

Fingerprinting, Python Hacking, SQL
Injection, Wi-Fi Hacking, DoS, Wireshark,
Tor. NMAP

Hacker Etico Profissional com Kali Linux v2023

APF

35

A definir

Udemy

on line

59,99 €

0,00 €]

59,99 €

90 dias

Filipe Manuel de Faria Miranda

Zabbix 6 LTS v2023

Curso de Zabbix 6 completo e atualizado v2023

APF

22,5

A definir

Udemy

on line

59,99 €

0,00 €|

59,99 €|

90 dias

Filipe Manuel de Faria Miranda

Tearn Server, PToXy, AGents, TTappers,

ltame Trinnare Ceanhe Coraane 110

Zabbix 6 Application and Network Monitoring

APF

9,5

A definir

Udemy

on line

109,99 €

0,00 €|

109,99 €|

90 dias

Filipe Manuel de Faria Miranda

Metrics, time series data and application
analvtics

Grafana

APF

6,5

A definir

Udemy

on line

84,99 €

0,00 €]

84,99 €

o oo ©

90 dias

Filomena da Conceigéo da Silva Cadilha

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

Le]

90 dias

Francisco José Porto Ribeiro

Atualizacdo de conhecimentos

Etica e Integridade 11|

APF

6,5

11/01/2024

Academia PRR

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Francisco José Porto Ribeiro

Diferenca entre férmulas e fungdes,
desenvolver competéncias no uso de
férmulas e fungdes de estastistica,
trianometria ...

Folha de célculo - andlis e gestdo de dados

ESPZ

24

A definir

e-Learning

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Francisco José Porto Ribeiro

Automatizar tarefas de edigéo e
elaboragéo de documentos e utilizar
macros e formularios.

Processamento de texto (nivel avancado)

ESPZ

28

A definir

e-Learning

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Francisco José Porto Ribeiro

Enquadramento legal e normativo; metodo!
de anélise e avaliag&o do risco;
implementac&o de medidas

Francisco José Porto Ribeiro

avaliagéo e controlo de risco

ESPZ

14

A definir

e-Learning

140,00 €

0,00 €|

140,00 €

90 dias

Compreender o controlo interno para a
boa gestéo

Controlo interno e gestéo do risco

ESPZ

21

A definir

INA

e-Learning

210,00 €|

0,00 €|

210,00 €]

90 dias

Georgina Fernandes Dos Santos Afonso

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

90 dias

Helena Isabel Passos Lima Arajo

Melhorar o desempenho das tarefas
administrativas no quotidiano institucional;
Adquirir boas praticas na gestéo de
relacionamentos interpessoais em
contexto orofissional

Comunicag&o e Atendimento: a imagem da Instituicdo

APF

14

Em reagendamento

IGAP

On line

200,00 €|

0,00 €|

200,00 €|

90 dias

Helena Isabel Passos Lima Aradjo

Conhecer e aplicar as regras de redagéo
para um ambiente multimédia, alinhadas
com os principios de uma linguagem
clara, aprendendo a gerir a evoluggo das
publicac@es online da organizac&o

Técnicas de comunicagéo | Gestédo de contetidos na AP: 2. Técnicas|

de redagao online

APF

15 a 17 maio

INA

On line

90,00 €|

0,00 €|

90,00 €

90 dias

Helena Isabel Passos Lima Arajo

Rentabilizar e gerir de forma otimizada o
tempo profissional e aumentar a
produtividade, com vista a melhoria da
aestdo e do servico publico

Gestéo do tempo e da produtividade

APF

14

17 a 20 junho

INA

On line

140,00 €|

0,00 €|

140,00 €

90 dias

Helena Isabel Passos Lima Aradjo

Desenvolver capacidades de andlise e
projeccéo de dados; Desenvolver
competéncias na area da seguranca e
qualidade dos dados; Consolidar praticas
de uso da ferramenta Excel por forma a
influenciar procedimentos que se
pretendem mais ageis, mais dinamicos e
mais rigorosos

Microsoft Excel: Nivel Intermédio

APF

21

Em reagendamento

INA

On line

0,00 €|

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Helena Isabel Quintas da Palma

Adquirir  conhecimentos  relativamente|

NCP 26 do SNC-AP

SNC-AP - NCP 26

INI

30

A definir

A definir

IGAP

200,00 €|

0,00 €]

200,00 €]

90 dias

Helena Isabel Quintas da Palma

Alargar conhecimentos de forma a|

potenciar a utilizacdo do Excel

Hugo Luis da Costa Delgado

Microsoft Excel Avangado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €]

150,00 €

90 dias

Tem como objetivo desenvolver
competéncias técnicas e transversais
adequadas ao desenvolvimento dessas
fungdes, por forma a criar “uma
comunidade de dirigentes e gestores
publicos cada vez mais capacitados para
a concretizagao das prioridades
estratégicas na prossecugéo do servigo e
interacse nithlica”

Forgep

ESPC

150

A definir

INA

Lisboa

225,00 €

0,00 €]

225,00 €]

N/A

Hugo Luis da Costa Delgado

Doutoramento

Criatividade e inovag&o social s sustentavel

ESPC

4 anos

2024/2025

Universidade de Vigo

Vigo

200,00 €]

0,00 €|

200,00 €|

N/A

Hugo Luis da Costa Delgado

RHU-03/04

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

Ambito do CCP.

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

INI

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

90 dias

Rev.3/2022.03.04

7122




Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Conhecer férmulas e funcdes para apurar,
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira analisar, validar, interpretar e apresentar 1 |Desenho e estruturagéo de Bases de Dados em folha de célculo APF 6 A definir INA e-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
resultados
Conhecer férmulas e funcdes para apurar,
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira analisar, validar, interpretar e apresentar 1 |Gestédo avancada em Bases de Dados em folha de célculo APF 6 A definir INA e-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
resultados
Conhecer férmulas e funcdes para apurar,
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira analisar, validar, interpretar e apresentar 1 [Tabelas dinamicas em folha de calculo APF 6 A definir INA e-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
resultados
Conhecer férmulas e funcdes para apurar,
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira analisar, validar, interpretar e apresentar 1 |Apoio A tomada de decis&o em folha de célculo APF 6 A definir INA e-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
resultados
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira Conhecer o software SIGEF’ aprer]dejr a 1 |Formagéo do software de gestdo Académica SIGES INI 7 A definir IPVC e-Learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
usar a ferramenta de aestéo académica
Conhecer férmulas e funcoes para apurar,
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira analisar, validar, interpretar e apresentar 1 |Folha de Célculo: Férmulas e Funcdes INI 24 A definir INA e-learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
resultados
Melhoria na qualidade do atendimento ao
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos
lolanda Cristina Oliveira da Rocha Vieira numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €] Q 90 dias
melhoria continua
" - . . < . Escola de Hotelaria ef . .
Isabel Pereira Esteves Atualizacdo de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparagéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 - . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Isabel Pereira Esteves Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Isabel Pereira Esteves Atualizagdo de conhecimentos 1 [identificacdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Esc.ola de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
|sabel Pereira Esteves Atualizagao de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola de Hotelaria €| .o 4 castelo 0,00 €] 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Isabel Pereira Esteves Atualizagdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestdo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir Esf‘zlf.,. Nge\,m:u::“:',':da: Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
- " < . Escola de Hotelaria e
Isabel Pereira Esteves Atualizagao de conhecimentos 1 |Atendimento e Gest&o de Reclamagc@es - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
|sabel Pereira Esteves Atualizagao de conhecimentos 1 |cozinha Tradicional APF 12 A definir Escola de Hotelaria €| .. o castelo 0,00 € 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Ivo Alberto Cruz e Silva Barbosa Atualizacdo de conhecimentos 1 |Sistema de Gestdo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes) APF 35 31/01/2024 X IPVC Viana do Castelo 32,50 € 0,00 €| 32,50 €] Q 90 dias
Aquisi¢ao de conhecimentos necessarios
Ivo Jerénimo da Silva Aradjo ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] @ 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
ambito do CCP
Comprrender competéncias técnicas de
Ivo José Basto Torres data science, interpretar o propdsito do| 1 |Data Science: competéncias e ferramentas do Data Scientist INI 2 09/01/2024 - 19/12/2024 NAU Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
modelo de dados e Dashboards na AP
Compreeender os principais conceitos e
Ivo José Basto Torres téndencias do. ‘Bu‘slness intelligence, 1 |Data science: Conceitos introdutérios INI 2 09/01/2024 - 19/12/2024 NAU Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
reconhecer principais 4areas de data
science
Entender as bases do stress, distinguir al
Ivo José Basto Torres diferenga entre aguda e crénica em| 2 |The psychology and physiology of stress APF 3 06/05/2024 - 19/12/2024 NAU Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
situaces de stress
Perceber a importancia das copias de
1o José Basto Torres seguranga, identificar os tipos de suporte| 1 Inlfo_rma(;ao: copias de seguranca, armazenamento e destrui¢do da NI 2 02/04/2024 - 19/12/2024 NAU Online 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 0 90 dias
para o armazenamento, bem como coplas de seguranga
vantaaens e desvantagens.
. Conhecer e comprrender as principais L R . 14/10/2024 a .
Ivo José Basto Torres rearas da catalogacsio de documentos 1 |Primeiras abordagens a catalogagéo APF 14 15/10/2024 BAD Zoom 112,00 €] 0,00 €| 112,00 €] Q 90 dias
N . s . . ~ . Escola de Hotelaria e[ |, .
lvone Margarida Monteiro Atualizagé@o de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 € 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Ivone Margarida Monteiro Atualizagdo de conhecimentos 1 |HAccP APF 4 A definir Escola  de Hotelaria el y;n, go castelo 0,00€ 0,00€ 000€l Q@ 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Ivone Margarida Monteiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. . - . " = ~ - " _ Escola de Hotelaria e| . .
Ivone Margarida Monteiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Ivone Margarida Monteiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- — " - - — " — ESCOla 0 Howrana e -
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir riernr e A finrn do ~aceal] ViaNa do Castelo 0,00 €] 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
e o x : " = ~ o " . Escola de Hotelaria e| . .
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamacées - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Jéssica Fonte Alves de Castro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir E f;?liﬂ Age\“_‘:uffl_iwf Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Joana Margarida Gongalves Jaco Atualizacdo de conhecimentos 1 |Sistema de Gestdo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes) APF 35 31/01/2024 X IPVC Viana do Castelo 32,50 € 0,00 €| 32,50 €] Q 90 dias
Jodo Camilo Vasconcelos Licenciatura 0 |Licenciatura em engenharia mecatrénica ESPC 384 2024/2025 IPVC Presencial 500,00 €] 0,00 €| 500,00 €] N/A
Jo&o José Rodrigues Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Sistema de Gestdo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes) APF 35 31/01/2024 X IPVC Viana do Castelo 32,50 € 0,00 €| 32,50 €] Q 90 dias
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Jo&io Manuel Branco da Rocha Ferreira ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] @ 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
ambito do CCP__
Jodo Pedro Fernandes Gomes Adauirir conhecimentos  refativamente| ) gy ap - NcP 26 INI 30 A definir A definir IGAP 200,00 € 0,00€ 200,00 € 90 dias
NCP 26 do SNC-AP.
Jodo Pedro Fernandes Gomes Alargar conhecimentos de - forma &l o |\ycocoft Excel Avancado APF 21 A definir X |A definir IPVC - SC 150,00 €] 0,00 €] 150,00 €] 90 dias
potenciar a utilizacdo do Excel
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Jo&o Pedro Ribeiro Pereira publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Joel José de Sousa Santos publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao pablico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Melhoria na qualidade do atendimento ao
José Agostinho Maciel de Almeida publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao pablico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Aquisicao de conhecimentos necessarios
José Augusto Martins Loureiro ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€  © 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP.
Competéncias para o desempenho das
José Carlos Esteves Pereira fungdes de coordenador de segurancéo 0 |Coordenagé&o de seguranca em obras INI A definir A definir A definir 100,00 €| 0,00 €| 100,00 €] Q 90 dias
em obra
. . Competéncia para elaborar e submeter A a A pa . Entidades credenciadas pela| - "
José Carlos Esteves Pereira medidas de autoprotecio na ANEPC 1 |Seguranga contra incéndios em 22 a 42 CR ESPC 120 A definir ANEPC A definir 100,00 €| 0,00 €| 100,00 €] Q 90 dias
José Carlos Esteves Pereira R}quusnos d? anéllse de documentos 2 |Inglés Técnico APF 50 A definir X IPVC A definir 100,00 €| 0,00 €| 100,00 €| Q 90 dias
técnicos em inalés
José Carlos Esteves Pereira Comunicag&o informal e institucional 2 |Organizacdo e arquivo de emails INI A definir A definir A definir 100,00 €| 0,00 €} 100,00 €| Q 90 dias
José Carlos Esteves Pereira ProjeTar e organizar a manutengao de 2 |em APF A definir A definir A definir 100,00 € 0,00€ 10000€[  Q 90 dias
edificios em ambiente BIM
Aquisicao de conhecimentos necessarios
José Filipe da Silva Macedo ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] ©Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
ambito do CCP
Melhorar conhecimentos em questdes|
José Luis Correia de Sousa relacionadas com a seguranga, higiene e| 1 |Higiene, Seguranca e Sadde no Trabalho APF 40 jul’24 Zona Verde Online 162,00 €| 0,00 € 162,00 €| Q 90 dias
satde no trabalho
. s . . ~ . Escola de Hotelaria e[ |, .
Josefa Fernanda Rodrigues Alves Atualizagdo de conhecimentos 1 Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servico APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . " Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Josefa Fernanda Rodrigues Alves Atualizagdo de conhecimentos 1 [HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - . . = R . _ Escola de Hotelaria e| . .
Josefa Fernanda Rodrigues Alves Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - . " = ~ - " _ Escola de Hotelaria e| . .
Josefa Fernanda Rodrigues Alves Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Josefa Fernanda Rodrigues Alves Atualizagdo de conhecimentos 1 [Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Desenvolvimento de competéncias
Laudelina Maria Viana Borges Miranda préticas para a elaboragédo de informagdes| 0 [Elaboracéo de Informacdes e Pareceres na Administragdo Publica APF 14 29 de jan. a 01 fev. IGAP E-learning 225,00 € 0,00 €] 225,00 €] Q 90 dias
e bareceres.
Sensibilizar os colaboradores das
Laudelina Maria Viana Borges Miranda Organizacges obrigadas, relativamente ao |, (Webinar Regime Geral de Prevencéo da Corrupgdo e o Regime| o 2 13/03/2024 APCP E-learning 0,00 € 0,00 € 000€l NA
ambito de aplicagdo do Dec. Lei 109- Geral de Protecdo de Denunciantes
E/2021. 09/12 e Lei 93/2021. 20/12
Potenciar e melhorar a comunicagéo quer
dentro das Entidades, quer,
Laudelina Maria Viana Borges Miranda principalmente, na sua relagéo com o 2 |Soft Skills na Administracéo Publica INI 12 14 e 15 de out.24 IGAP E-learning 190,00 €| 0,00 €| 190,00 €] Q 90 dias
cidadao, principal destinatério da sua
atividade _ _
Laudelina Maria Viana Borges Miranda Ferramepta}s de F’liut:ilut|V|dade ! 1 WORD | ProcessameNmo de t?)fm | Do basico ao avancado 2 | APF 6 A definir NAU E-learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Competéncias Digitais Recursos de formatac&o e relatérios
Regime Geral Protecao de Dados
(registos de atividade de tratamento de Ciberseguranca e Protegdo de Dados no ambito do Projeto Cyber &
Laudelina Maria Viana Borges Miranda dados, tratamento de categorias especiais 0 gurang; < ) 4 INI 7 A definir X IPVC E-learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
o . ~ Data Protection IP
de dados, avali¢do de impato da protecédo
de dados)
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Laura Maria do Monte publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacdo
Desenvolver competéncias em aplicagdes
Ligia Maria Reis Lima Ramos Fernandes informaticas de folha de célculo e bases 1 |Folha de célculo (pendente de aprovagéo da inscrigéo) APF 50 A definir CECCOA on line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
de dados
Ligia Maria Reis Lima Ramos Fernandes Desenvolver competéncias em lingua ,  [lingua mglﬂesa - comunicag&o administrativa (pendente de aprovagéo APE 50 A definir CECCOA on line 000€ 000€ 0,00€ 0 90 dias
Inglesa da inscricao)
Médulo 1- Power Query: Mod 2-
Formularios e ordenagdes; Méd 3-
PR, N " Definicéo e criag&o de filtros avangados; Gestéo avancada de base de dados em folha de célculo (Excel): . "
Luis Filipe Segadaes Carrilho Méd 4 - Utilizagao de funcdes de base de 1 Andlise de gestao de dados; 2.2 INI 6 ago/24 INA E-Learning 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
dados; Mé6d 5- Pratica e exploragéo
orientadas
Médulo 1- Construcéo de tabelas
dinamicas; Médulo 2- Agrupamento e
Luis Filipe Segadaes Carrilho cla55|f|cat;a~o de dados;AMordqu 3- _ 1 Tabelas l?lnamlcas em folha de calculo (Excel): Andlise de gest&o NI 6 set/24 INA E-Learning 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 0 90 dias
segmentagéao de dados; Médulo 4- tipos de dados: 2.3
de célculo utilizados em tab. dinamicas;
Médulo 5- Pratica e exploragéo orientadas
Méodulo 1- Analise de hipéteses; Médulo 2-
Mail merge; Médulo 3- relatérios; Médulo
P N . 4- anélise de dados; Médulo 5- Automagéo Apoio a tomada de decis@o em folha de célculo (Excel): Analise de . .
Luis Filipe Segadaes Carrilho de dados; Modulo 6- interface de apoio & 1 gestao de dados: 2.4 INI 6 out/24 INA E-Learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
decisdo: Médulo 7- Prética e exploragéo
orientadas
Aquisicao e atualizagdo de
Luisa Maria da Silva Pereira Cardoso conhecimentos numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €} 150,00 €| Q 90 dias
melhoria continua.
Luisa Maria de Sousa Passos Viana Atualizagio de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola de Hotelaria e .o 4 castelo 0,00 € 0,00 € 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Luisa Maria de Sousa Passos Viana Atualizagéo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 € 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Luisa Maria de Sousa Passos Viana Atualizagao de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola de Hotelaria €| .- o cactel 0,00 €] 0,00 € 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Luisa Maria de Sousa Passos Viana Atualizagdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo
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ANO: 2024

Trabalhador

Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir

Formacéo Proposta

PR'

Acgéo de Formagao

Nivel®

N° horas

Data Prevista

Interna

Externa

Custo

&o da Eficacia

Entidade

Local

Inscricéo

Deslocagao/
Aloiamento

Total

Método®

Data

Luisa Maria de Sousa Passos Viana

Atualizacdo de conhecimentos

Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos

APF

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

Q

90 dias

Luisa Maria de Sousa Passos Viana

Atualizacdo de conhecimentos

Cozinha Tradicional

APF

12

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Luisa Maria Magalh&es dos Anjos

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacé&o

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

90 dias

Manuel Pereira da Rocha Barros

Aquisicdo de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Manuel Pereira da Rocha Barros

Reconhecer a importancia do Compliance
Comportamental na prevencéo da fraude
e da corrupcéo

Integridade e Whistleblowing: como mitigar o risco e prevenir a
corrupcao e a fraude na organizagéo

APF

A definir

IGAP

on line

85,00 €

0,00 €|

85,00 €

90 dias

Manuel Pereira da Rocha Barros

Identificar praticas simples que garantem
uma melhor harmonia entre a sua vida
familiar e a sua vida profissional.

Manuela Barbosa Neiva Carvalho

Na Era da Incerteza - MINDSHIFT para a sua Realizacdo e o seu
Bem-Estar

A definir

IGAP

on line

205,00 €

0,00 €|

205,00 €]

90 dias

Atualizacdo de conhecimentos

Supercomputag&o

APF

17/01/2024

FCT (NAU)

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Manuela Barbosa Neiva Carvalho

Atualizacdo de conhecimentos

Compras Publicas de Inovagdo: onde necessidades nao satisfeitas|
encontram solucdes

APF

18/01/2024

Agéncia Nacional de
Inovacéo (NAU)

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Manuela Barbosa Neiva Carvalho

Atualizacdo de conhecimentos

Gerir o tempo através do Outlook

APF

20/02/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Manuela Barbosa Neiva Carvalho

Atualizacdo de conhecimentos

Edigao de Folhas de Calculo (Nivel Avangado)

APF

28

06/03/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Manuela Barbosa Neiva Carvalho

Atualizacdo de conhecimentos

L

Edicéo de Folhas de Calculo (Nivel Intermédio)

APF

21

19/03/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

ololo|l0 |0 ©

90 dias

Marcia Alexandra Mariz Carvalho

Conceitos sobre Inteligéncia Avrtificial:
Machine Learning;Redes Neuronais
Artificiais; Processamento de Linguagem
Natural; Planear e implementar um robd
de conversacdo com aplicagdo no &mbito
da AdministracAo Pribli

Marcia Alexandra Mariz Carvalho

Robos de conversagédo (Processamento de linguagem natural)

APF

01 e 02 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Desenvolver capamda&reas de analise e
projegéo de dados; Desenvolver apeténcia
para o uso de funcdes;

Desenvolver competéncias na area da
seguranca e qualidade dos dados;
Consolidar praticas de uso da ferramenta
Excel por forma a influenciar
procedimentos que se pretendem mais
Aneis_mais dinAmirne & mais rinarnsne

Edigéo de folhas de célculo (nivel intermédio)

ESPZ

21

03 e 10 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Marcia Alexandra Mariz Carvalho

Conceitos de Business Intelligence (BI);
Principais tendéncias do BI; Data Science;
Competéncias criticas do Data Scientist;
Ferramentas de Bl: Power Bl & Google
Data Studio; Linguagem Python e R;
Machine | earnina - FE istica basica

DATA SCIENTIST -
(Fundamentos)

Transformar dados em conhecimento

APF

25 e 26 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Marcia Alexandra Mariz Carvalho

Enguadramento juridico;Convengao sobre
os direitos das pessoas com
deficiéncia;Direitos fundamentais das
pessoas com deficiéncia consagrados na
CRP; Deficiéncia e capacidadeDefini¢do
de deficiéncia; Tipos de Deficiéncia; O
Regime do Maior Acompanhado; Modelo
de Apoio a Vida Independente (MAVI);
Medidas transversais e servigos de apoio
a pessoas com deficiéncia

Atendimento e Acolhimento a pessoas com deficiéncia

18/10 a 09/11 2024

On line

30,00 €]

0,00 €]

30,00 €]

90 dias

Mércia Alexandra Mariz Carvalho

planeamento avangado da qualidade,
orientado para o cliente, na gestéo de
desenvolvimento de produtos e processos;
Promover a melhoria da qualidade,
através da utilizacdo das ferramentas
basicas e estratégicas na resolucéo
estritirada de nrohlemas

Ferramentas da Qualidade

ESPZ

30

A definir

1SQ

On line

300,00 €

0,00 €]

300,00 €]

90 dias
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

PLANO DE FORMACAO

ANO: 2024

Trabalhador

Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir

Formacéo Proposta

PR'

Acgéo de Formagao

Nivel®

N° horas

Data Prevista

Interna

Externa

Custo

&o da Eficacia

Entidade

Local

Inscricéo

Deslocagao/
Aloiamento

Total

Método®

Data

Marcia Alexandra Mariz Carvalho

Conhecer e aplicar as regras de redacéo
para um ambiente multimédia e alinhadas
com os principios do Portugués claro;
Aplicar técnicas adequadas para construir
contetidos escritos online com impacto,
nos diferentes suportes online (Sites,
Intranet, E-mail, Newsletter e Redes
Sociais); Gerir e dinamizar a evolucéo das
publicagdes online da organizag&o.

Técnicas de redagdo online: sites, intranet, e-mail, newsletter e
redes sociais

APF

14

19 a 21/06/2024

INA

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €}

90 dias

Marcia Cristina Matos da Cunha Amorim

Atualizagdo de conhecimentos

Webinario "Abordagem a NP 4590: Sistema de Gestdo do bem-
estar e felicidade organizacional”

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Atualizacdo de conhecimentos

APF

15

25/01/2024

XZ Consultores

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €}

N/A

Sistema de Gestéo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes)

APF

3,5

31/01/2024

IPVC

Viana do Castelo

32,50 €]

0,00 €|

32,50 €

90 dias

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

Ambito do CCP.

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

90 dias

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Conceitos sobre Inteligéncia Artificial:
Machine Learning;Redes Neuronais
Artificiais; Processamento de Linguagem
Natural; Planear e implementar um robd
de conversagdo com aplicagdo no ambito
da Administracio Priblica

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Robds de conversacao (Processamento de linguagem natural)

APF

01 e 02 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Desenvolver capacidades de analise e
projecéo de dados; Desenvolver apeténcia
para o uso de fungdes;

Desenvolver competéncias na area da
seguranca e qualidade dos dados;
Consolidar praticas de uso da ferramenta
Excel por forma a influenciar
procedimentos que se pretendem mais
Aneis_mais dindmicns & mais rinarasns

Edigao de folhas de célculo (nivel intermédio)

ESPZ

21

03 e 10 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Conceitos de Business Intelligence (Bl);
Principais tendéncias do Bl; Data Science;
Competéncias criticas do Data Scientist;
Ferramentas de BI: Power Bl & Google
Data Studio; Linguagem Python e R;
Machine | earninag - F A bAsica

DATA SCIENTIST -
(Fundamentos)

Transformar dados em conhecimentol

APF

25 e 26 /07/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Mércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Enquadramento juridico;Conveng&o sobre
os direitos das pessoas com
deficiéncia;Direitos fundamentais das
pessoas com deficiéncia consagrados na
CRP; Deficiéncia e capacidadeDefini¢do
de deficiéncia; Tipos de Deficiéncia; O
Regime do Maior Acompanhado; Modelo
de Apoio a Vida Independente (MAVI);
Medidas transversais e servigos de apoio
a pessoas com deficiéncia

Atendimento e Acolhimento a pessoas com deficiéncia

APF

18/10 a 09/11 2024

INA

On line

30,00 €

0,00 €|

30,00 €

90 dias

Maércia Cristina Matos da Cunha Amorim

planeamento avancado da qualidade,
orientado para o cliente, na gestéo de
desenvolvimento de produtos e processos;
Promover a melhoria da qualidade,
através da utilizagdo das ferramentas
basicas e estratégicas na resolugdo
estruturada de nroblemas

Ferramentas da Qualidade

ESPZ

30

A definir

1SQ

On line

300,00 €

0,00 €]

300,00 €]

90 dias

Maércia Cristina Matos da Cunha Amorim

Conhecer e aplicar as regras de redagdo
para um ambiente multimédia e alinhadas
com os principios do Portugués claro;
Aplicar técnicas adequadas para construir
contetidos escritos online com impacto,
nos diferentes suportes online (Sites,
Intranet, E-mail, Newsletter e Redes
Sociais); Gerir e dinamizar a evolucéo das
publicacdes online da organizacéo.

Técnicas de redacdo online: sites, intranet, e-mail, newsletter e|
redes sociais

APF

14

19 a 21/06/2024

INA

On line

0,00 €|

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Maria Adelaide de Sousa Gongalves

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacé&o

Maria Amélia Pena de Oliveira Barros

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

90 dias

Compreender o que é uma formula e uma
funcg&o e identificar as fungdes existentes
na folha de célculo

Folha de célculo (Excel): Férmulas e Fungdes; 1.1

INI

09/01/2024 a
12/12/2024

NAU

On line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Identificar e utilizar funges para calcular
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros 0s valores mais e menos elevados de uma 2 |Estatistica em Folha de Célculo (Excel): Férmulas e Funcdes: 1.2 INI 6 09/01/2024 a NAU On line 0,00 € 0,00 € 0,00 € Q 90 dias
matriz (MAXIMO, MINIMO, MAIOR e . coes: 1. 12/12/2024 ! ! ’
MENOR)
Identificar e utilizar fungdes para efetuar - . s
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros conversdes numéricas (ROMANO, 2 :ﬁt%ez_ l;/l:tematlca em Folha de Calculo (Excel): Formulas e INI 6 Ofgl)iggégf NAU On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
ARABE, DECABIN, BINADECA e BASE) coes: L.
Identificar e utilizar funcées para efetuar - A p :
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros operacdes de l6gica (E, OU, SE, 2 nglca, Consulta~ e_ Referéncia em Folna de Calculo (Excel): INI 6 09/01/2024 NAU On line 0,00 €] 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Férmulas e Fungdes: 1.4 19/12/2024
SE.ERRO. e SE.S)
Aprender e aplicar eficazmente a 08/06/2024 a
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros terminologia, gramética e conceitos 1 |lniciag&o ao Inglés INI 6 03/07/2024 Evolui.com On line 120,00 € 0,00 €] 120,00 € Q 90 dias
béasicos
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros ;szl:g:fnla;sd: Ifl;r;\gelsmegrada as diversas 1 |Primeiros Passos em folha de célculo - Férmulas e Funcdes- Nivel 1 APF 6 A definir NAU on line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Procedimentos e boas praticas em matéria
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros de dados pessoais; Comunicagéo e envio 1 |Comportamento de Risco INI 15 A definir TimesTAMP on line 0,00 €] 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
de dados
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros Nogoes e .COnCe.ItOS; P”"?'.p'osf . 1 [Tratamento de Categorias Especiais de dados INI 2 A definir TimesTAMP on line 0,00 €| 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
assegurar; Medidas de mitigagéo do risco
Maria Amélia Pena de Oliveira Barros l(;l;)z?reesi:gsncenos; canal para o exercicio 1 |Direitos dos Titulares de dados INI 2 A definir TimesTAMP on line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria Augusta da Silva Barreiros publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Maria Beatriz Penha Martins Fernandes Frequéncia em Unidade Curricular 0 |RelagBes Publicas e Assessoria de Emprensa ESPZ 48 Iniciou em 14/2 IPVC Valenca 0,00 €| 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria Celeste Fonseca Perre Parente publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Capacitar os profissionais a analisar,
Maria Clara Lira Amoédo Luis e Silva interpretar e apresentar informacoes de 1 |Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €] Q 90 dias
forma mais eficiente
Dotar os participantes dos conhecimentos
necessarios a elaboragdo do mapa de
pessoal e & implementagé&o dos
mecanismos de desenvolvimento das Mapa de pessoal, Gestdo de Carreiras, Formagdo Profissional e
Maria Clara Lira Amoédo Luis e Silva carreiras gerais da Administragdo Publica, | 1 [13P® ™ dep| o Line i ¢ APF 14 23/05/2024 IGAP on line 195,00 € 0,00¢€ 19500€|  Q 90 dias
formagéo profissional e enquadramento da
mobilidade, em conformidade com a Lei
Geral do Trabalho em Fungdes Publicas e
legislagdo complementar
Maria Clara Lira Amoédo Luis e Silva ApreNfel(;oar 0,5 conhet:lrrl]emos no uso de 1 |Excel Intermédio APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
funcdes de nivel intermédio.
Conhecer as regras que regulam as
matérias mais importantes e de aplicagdo
no dia a dia em servigos publicos no . N _ P i
Maria Clara Lira Amoédo Luis e Silva sector de gestdo de recursos humanos, 1 LTFP: do Recrulamer\to a Aposentagao na Administragao Piblica APF 18 A definir IGAP on line 240,00 €] 0,00 €| 240,00 €] Q 90 dias
: . . ATUALIZADO | ON-Line
incluidas na Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas (LTFP) com as recentes
alteraciies nuhlicadas
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria da Assuncéo Meira Alves publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Maria da Conceigéo Brito Parente Oliveira Atualizagdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 ¢ 6/02/2024 Escola de Hotelaria el y;n; go castelo 0,00€ 0,00€ 000€l Q@ 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. C s o - s . . - i - Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria da Conceicéo Brito Parente Oliveira Atualizagdo de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 €} 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria da Conceicéo Brito Parente Oliveira Atualizagdo de conhecimentos 1 |HAccP APF 4 A definir Escola de Hotelaria el y;n, go castelo 0,00€ 0,00€ 000€l Q@ 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. C s o . s . . 5 N . - Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria da Conceicéo Brito Parente Oliveira Atualizagé@o de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestdo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 € 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. Cx o - s . . " < i . - Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria da Conceigéo Brito Parente Oliveira Atualizagdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . " Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria da Conceigéo Brito Parente Oliveira Atualizagdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Esc.ola de " Hotelaria e Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
. oo - . . ~ . Escola de Hotelaria e| . .
Maria da Conceigéo Pinheiro Fernandes Atualizacdo de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 - . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria da Conceicéo Pinheiro Fernandes Atualizagdo de conhecimentos 1 [Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. o o S . - ~ . . Escola de Hotelaria e| . .
Maria da Conceigéo Pinheiro Fernandes Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagédo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria da Conceicéo Pinheiro Fernandes Atualizagdo de conhecimentos 1 [HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. Lo - . . = R . _ Escola de Hotelaria e| . .
Maria da Conceigéo Pinheiro Fernandes Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. Lo - . . ~ ~ P " - Escola de Hotelaria ef . .
Maria da Conceigéo Pinheiro Fernandes Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamacées - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria da Conceigéo Pinheiro Fernandes Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos
Maria da Conceigéo Teixeira Pires Trigo numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €] Q 90 dias
melhoria continua
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria da Luz Macedo Silva do Paco publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Esc.ola de . Hotelaria e Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - . S . y ~ . . Escola de Hotelaria e| . .
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizagao de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola  de Hotelaria €| .. 4 castelo 0,00 €] 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- " 5 Escola de Hotelaria e
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizag&o de conhecimentos 1 [Lideranca, Gest&o e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir A ) Viana do Castelo 0,00 € 0,00 € 0,00 €] Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- " < . Escola de Hotelaria e
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizag&o de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir A ) Viana do Castelo 0,00 € 0,00 € 0,00 €] Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria de Fatima Carvalho Soares de Almeida Atualizagao de conhecimentos 1 |cozinha Tradicional APF 12 A definir Escola  de Hotelaria €| .o o castelo 0,00 € 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Aquisicao e atualizacao de
Maria de Fatima de Sousa Rodrigues Esteves conhecimentos numa perspetiva de 1 [Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X |A definir IPVC - SC 150,00 €] 0,00 € 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Pretendo gerir e analisar dados de forma
mais eficiente em folhas de céalculo, criar
bases de dados ou compreender bases de < i
Maria de F&tima Ribeiro Amorim e Silva Bemardo |dados criadas por outros, importa comegar| 1 |Desenno e Estruturagio de Base de Dados em Folha de Caleulo]  5pp 6 A definir NAU/INA on line 0,00€ 0,00€ 000€l @ 90 dias
o N P (Excel) : Andlise de Gestéo de Dados : 2.1
por adquirir e consolidar competéncias ao
nivel do desenho e modelagéo de base de
dadns
Pretendo transformar e preparar dados de
forma mais eficiente com recurso ao
Power Query, utilizar uma interface,
analisar hipéteses, utilizar fungdes x £ .
Maria de F&tima Ribeiro Amorim e Silva Bemardo |especificas para bases dados, bem como | 1 |SS5180 Avangada de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel) ;| spp 6 A definir NAU/INA on line 0,00€ 0,00€ 000€l @ 90 dias
X N Anélise de Gestéo de Dados : 2.2
ordenar de forma personalizada e filtrar
dados em contexto avancado, que possam
otimizar a sua navegabilidade e anélise de
dadne
Conhecer as regras que regulam as
matérias mais importantes e de aplicacdo
no dia a dia em servicos publicos, em . R ~ - ~ -
Maria de F4tima Ribeiro Amorim e Silva Bemardo | particular, no sector de gestao de recursos| 1 |51 " d0 Recrutamento & Aposentagdo na Administragdo Publica -| e 18 11,12,13 e 14/11/2024 IGAP On line 240,00 € 0,00 €] 24000€| ©Q 90 dias
. " . ATUALIZADO - 22 ed
humanos, incluidas na Lei Geral do
Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP)
com as recentes alterages publicadas
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
| da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Aquisicao e atualizagdo de conhecimentos
Maria de Fatima Ribeiro Amorim e Silva Bernardo numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Maria de Fatima Vaz Imperadeiro da Costa ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] @ 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP
Aquisicdo e atualizagéo de conhecimentos
Maria do Carmo da Silva Baptista Vale de Amorim numa perspetiva de 1 [Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €] Q 90 dias
melhoria continua
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizag&o de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. v Ariai s . 8 . - . Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizacdo de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizag&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. v Ariai s . . - o x . . Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. v Ariai s . . - ~ - . . Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizag&o de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria do Carmo Gongalves Félix Arieira Torres Atualizag&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Reconhecer as principais ameagas e
ciberataques em Portugal; Identificar
Maria do Castelo Loureiro Ferreira cenarios de riscos aplicaveis a diferentes 1 |Gestao dos Riscos de Ciberseguranca nas Organizacoes APF 10 mai/24 Nau online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
tipos de ativos, com base em ameagas e
vulner:
A Contratagdo Publica e as ferramentas
Maria do Castelo Loureiro Ferreira eletrénicas de suporte; Conhecer o Portal | |50 Bace — Contratos Pablicos Online INI 5 jun/24 Nau online 0,00 €] 0,00 €] 000€ O 90 dias
BASE; Como registar um Ajuste Direto e
um Aiuste Direto Simplificado
Reconhecer, Identificar e Compreender os
vérios conceitos e procedimentos de
Seguranca e a sua aplicagéo na
Maria do Castelo Loureiro Ferreira salvaguarda e protegao ao longo do ciclo 1 |Introducédo a Seguranca da Informagéo Classificada APF 5 jun/24 Nau online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
de vida da Informagéo Classificada, desde
a sua criagdo até a sua destruigéo,
passando pelo manuseamento,
transferéncia, comunicagao e arquivo
Identificar e utilizar funcoes para efetuar
somas condicioanais; Utilizar de forma
integrada e comprreender como aplicar . ;
Maria do Castelo Loureiro Ferreira fungdes de texto, matematica e 1 :T:XJ: f_’;izl?r:‘i};a; Trigonometria em Folha de Calculo - Formulas APF 6 A definir NAU on line 0,00 € 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
trignometria que lhe irdo otimizar as suas ¢
competéncias ao nivel da analise e gestdo
de dados
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria Ermelinda Barreto Costa Botelho publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao pablico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €} 75,00 €] Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Aquisi¢do de conhecimentos necessarios
Maria Filipa do Patrocinio Morais Cunha Silva 2o desenvolvimento do papel de Gestor o |9 papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€ Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP
Maria Gomes Rebelo Pereira Atualizagdo de conhecimentos 1 [identificacdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ~ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Gomes Rebelo Pereira Atualizac&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Gomes Rebelo Pereira Atualizagdo de conhecimentos 1 [Lideranca, Gestéo e Motivacéo de Equipas APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. . s . . - ~ - . . Escola de Hotelaria e[ . .
Maria Gomes Rebelo Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir ) . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Maria Gomes Rebelo Pereira Atualizagdo de conhecimentos 1 [Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Adiquirir conhecimento, para melhor
Maria Goreti Martins Traila executar as funcdes que me estdo 1 [Técicas de Secretariado APF A definir A definir A definir 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
atribuidas
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Maria Goreti Martins Traila publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao plblico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 €| 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Aquisicao e atualizagdo de conhecimentos
Maria Goreti Martins Traila numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Aquisicao e atualizagdo de conhecimentos
Maria Jodo Novo de Lima e Lemos Guedes Lousa numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Maria Jo&o Oliveira Moura Atualizacdo de conhecimentos 1 |Power BI: Elaboracéo de Dashboards (Inicial) APF 14 02/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Maria Jodo Oliveira Moura Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alérgicos nas Ementas: Seguranca Alimentar APF 8 02/02/2024 Ejfg:o dgepm?r(n):;a”a N On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Adquirir conhecimento sobre os O Direito de acesso a Informacdo Administrativa e a Protecéo de|
Maria José da Silva Pereira procedimentos administrativos dos 1 . mag ¢ APF 14 13 a 16-05-2024 IGAP On line 185,00 € 0,00 €] 185,00 €| Q 90 dias
N P Dados Pessoais -22 Ed|ON-Line
reaimes iurfdicos.
Aperfeicoar o atendimento, receber e
Maria José da Silva Pereira solucionar a solicitagdo apresentada pelos 1 |Atendimento ao Cidaddo APF 14 jul/24 INA On line 140,00 €| 0,00 €| 140,00 €| Q 90 dias
cidaddos.
Maria José da Silva Pereira Atualizagao de conhecimentos 1 [Webinar "Compreender o suprimento de iregularidades formais das{ o 2 19/02/2024 IGAP On line 30,00 € 0,00 €] 30,00€ N/A
propostas - anélise a luz do novo artiao 72.°. n.° 3 do CCP.
Maria José da Silva Pereira Atualizacdo de conhecimentos 1 |Gerir o tempo através do Outlook APF 7 15/03/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| N/A
Aquisicao de competéncias de
Empregabilidade para transmitir aos
estudantes, perceber como pensam e
Maria José Paulo Machado agem os Recrutadores, doteTr O.S - 1 |Gestéo de carreira APF 20 5 a 26 de outubro Alento On line 390,00 € 0,00 €| 390,00 €] Q 90 dias
estudantes de ferramentas Uteis e praticas
que Ihes permitam atingir melhorar a
performance individual na abordagem ao
mercada de trahalho
Compreender as exigéncias de uma
Administragéo Publica aberta e aplicar os|
Maria Josefa da Silva Barros Pimenta requisitos de gestdo da informagdio| 1 [Gestdo dainformagéo arquivistica na Administragéo Publica INI 28 mai/24 INA Online 280,00 €| 0,00 €| 280,00 €] Q 90 dias
arquivistica para a transformacéo digital e|
a desmaterializacdo
Aquisicao e atualizagao de conhecimentos
Maria Judite Diogo Pinto dos Santos numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avancado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €] Q 90 dias
melhoria continua
Maria Jdlia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagao de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola  de Hotelaria €| .o o castelo 0,00 €] 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. - 5 . Escola de Hotelaria e
Maria Jdlia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagao de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Jdlia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagio de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola de Hotelaria e .o o castelo 0,00 € 0,00 € 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Jilia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
- . - s . . " < i . - Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria Judlia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 €} 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Jdlia da Silva Ribeiro Fernandes Atualizagio de conhecimentos 1 |cozinha Tradicional APF 12 A definir Escola de Hotelaria e .- o castelo 0,00 € 0,00 € 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
e o s . . ~ . Escola de Hotelaria e[ |, .
Maria Lucia Esteves de Aratjo Alves Atualizagé@o de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparacéo e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 € 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Licia Esteves de Arajo Alves Atualizagio de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola  de Hotelaria €| .o 4 castelo 0,00 € 0,00 €] 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Lucia Esteves de Aratjo Alves Atualizagdo de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Maria Licia Esteves de Arajo Alves Atualizagao de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escola de Hotelaria €|\ oo o cactelo 0,00 €] 0,00 € 000€ O 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Data

Maria Lucia Esteves de Aradjo Alves

Atualizacdo de conhecimentos

Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas

APF

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

Q

90 dias

Maria Lucia Esteves de Aradjo Alves

Atualizacdo de conhecimentos

Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos

APF

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Maria Lucia Esteves de Aradjo Alves

Atualizacdo de conhecimentos

Cozinha Tradicional

APF

12

A definir

Escola de Hotelaria e
Turismo de Viana do Castelo

Viana do Castelo

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

Obter conhecimentos sobre o trabalho em
folhas de célculo para compreender os
automatismos criados nas bases de dados
dos laboratdrios de forma a facilitar o meu
trabalho. Continuagéo do curso iniciado o
Aano na:

Primeiros Passos em Folha de Célculo

INI

A definir

NAU/INA

Online

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

Obter conhecimentos sobre o trabalho em
folhas de célculo para compreender os
automatismos criados nas bases de dados
dos laboratérios de forma a facilitar o meu
trabalho. Continuagéo do curso iniciado o

Funcdes de estatistica em Folha de Célculo

INI

A definir

NAU/INA

Online

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

ann
Obter conhecimentos sobre o trabalho em
folhas de célculo para compreender os
automatismos criados nas bases de dados
dos laboratdrios de forma a facilitar o meu
trabalho. Continuacao do curso iniciado o
ana nassado

Texto, Matemética e Trigonometria em Folha de Calculo INI

A definir

NAU/INA

Online

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

Obter conhecimentos sobre o trabalho em
folhas de célculo para compreender os
automatismos criados nas bases de dados
dos laboratérios de forma a facilitar o meu
trabalho. Continuagéo do curso iniciado o
ano nassado

Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Célculo INI

A definir

NAU/INA

Online

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

Aquisicao e atualizacao de
conhecimentos numa perspetiva de
melhoria continua

Microsoft Excel Avangado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €|

150,00 €

90 dias

Maria Luisa Gongalves Imperadeiro

Atualizacéo de informagéo relativa ao
trabalho em seguranca nos laboratérios

Seguranca e ambiente nos laboratdrios

APF

14

A definir

Relacre

on line

235,00 €

0,00 €|

235,00 €]

90 dias

Maria Sandra Pinto de Oliveira

Aquisicao e atualizagdo de conhecimentos
numa perspetiva de
melhoria continua

Microsoft Excel Avangado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €|

150,00 €

90 dias

Mariana Aradjo Sousa

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicac&o

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

90 dias

Mariana Rafaela Fernandes Santos

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

Ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

INI

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

o

90 dias

Méario Fernando da Silva Rego

Melhorar as competéncias profissionais

Tabelas dinamicas em Excel

ESPC

30

Imediato

Evolui.com

On.line

60,25 €|

0,00 €|

60,25 €

90 dias

Méario Fernando da Silva Rego

Melhorar as competéncias profissionais

Microsoft Excel Avangado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €|

150,00 €

90 dias

Mério Fernando da Silva Rego

Melhorar as competéncias profissionais

Microsoft Word - Funcionalidades Avancadas

ESPZ

25

Imediato

WebStudy

On.line

150,00 €

0,00 €]

150,00 €]

90 dias

Mério Fernando da Silva Rego

Melhorar o ambiente de trabalho

Atitudes e Satisfacdo no trabalho

APF

Imediato

Evolui.com

On.line

39,90 €]

0,00 €]

39,90 €}

90 dias

Mério Fernando da Silva Rego

Melhorar o ambiente de trabalho

NN

Comunicagédo Assertiva: A Arte de Comunicar

INI

50

Imediato

WebStudy

On.line

80,00 €]

0,00 €]

80,00 €|

90 dias

Mério José Matos de Sousa

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicac&o

Estratégias de atendimento ao publico

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

o |ofoolo|o

90 dias

Marta Cacilda de Carvalho da Fonseca Monteiro

Aquisicao e atualizacéo de conhecimentos
numa perspetiva de
melhoria continua

Miguel Angelo da Silva Aradjo

Microsoft Excel Avangado

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €]

150,00 €

90 dias

Requisitos de andlise de documentos
técnicos em inalés

Ménica llidia de Brito Gongalves

Inglés Técnico

50

A definir

IPVC

A definir

100,00 €|

0,00 €]

100,00 €

90 dias

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €

90 dias

Olga Cristiana Magalh&es da Silva

Desenvolver conhecimentos ja adquiridos
de Lingua Inglesa, ao nivel da gramatica,
vocabulario, pronincia, compreensdo e
producéo oral e escrita.

Curso de Formagéo Lingua Inglesa Niveis B1+B2

APF

60

A definir

Cognos Formagéo

E-learning

180,00 €

0,00 €]

180,00 €|

90 dias
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Proporcionar a consolidacao de
conhecimentos ja adquiridos de Lingua
Olga Cristiana Magalh&es da Silva Inglesa, ao nivel da gramatica, 1 |Curso de Formagéo Lingua Inglesa Niveis C1+C2 APF 80 A definir Cognos Formagéo E-learning 210,00 € 0,00 €| 210,00 €] Q 90 dias
vocabulario, pronincia, compreenséo e
producéo oral e escrita
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Olga Dolores Pereira da Costa ao desenvolvimento do papel de Gestor o |Opapel do Gestor do Contrato no INI 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€]  Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Olga Isabel Alves Pacheco publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 75,00 €] Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Olinda Afonso Atualizagdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 Escola de Hotelaria el y;n; go castelo 0,00€ 0,00€ 000€l Q@ 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Olinda Afonso Atualizag&o de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Olinda Afonso Atualizag&o de conhecimentos 1 |HACCP APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Olinda Afonso Atualizagdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. s . . - ~ - . . Escola de Hotelaria e[ |, .
Olinda Afonso Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestéo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . " Viana do Castelo 0,00 € 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Olinda Afonso Atualizag&o de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir Escpla de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Orlando José da Silva Pinto Competéncias linguisticas 1 [Curso de Preparagédo Exame de Cambridge ESPC 25 A definir s;;'gs'o da Educacdo Da Ponte de Lima 500,00 €| 0,00 €] 500,00 €| Q 90 dias
Utilizar de forma integrada e compreender
como aplicar fungdes de texto, . . 5
Orlando Miguel Morais matematica e trigonometria que lhe irdo 1 Ze:utﬁ’ glleasu_er:”a\:za; Trigonometria em Folha de Calculo - Formulas APF 6 A definir NAU e-learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
otimizar as suas competéncias ao nivel da <
anélise e gestdo de dados.
Identificar, compreender e utilizar de
forma integrada fungdes de Iégica, - - .
Orlando Miguel Morais consulta e referéncia e incrementar 1 taﬁ'cgésc_ogisvﬂ:ie Referéncia em Folha de Calculo - Formulas e APF 6 A definir NAU e-learning 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
competéncias ao nivel do apuramento de <
dados e visualizacdo de resultado:
Compreender e utilizar, de forma
Orlando Miguel Morais integrada, fungdes de estatls_uca e elevar 1 F\:lm;oes de estatistica em Folha de Célculo - Formulas e Fungdes - APF 6 A definir NAU e-learning 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 0 90 dias
o seu grau de andlise e gestao de dados, Nivel 2
no contexto da folha de calculo. _ _
Patricia Alpoim Fernandes Ferreira Renovar conhecimentos 1 Laféz’;:ca sem complicagoes- domine as principais ferramentas| ¢ 15 A definir Zonaverde E-learning 25,00 € 0,00 €] 2500€ Q 90 dias
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Patricia Maria Lemos da Costa ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€  © 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP
Reconhecer alguns fenémenos e riscos
Paula Alexandra de Sousa Andrade associados as redes sociais, como doxing, | 5 | ;4246 cibersocial INI 3 jan/24 Nau Online 0,00 € 0,00 € 000€l @ 90 dias
catphishing, sexting, sextortion, furto de
identidade: etc.
Reconhecer a importancia da Diversidade
Paula Alexandra de Sousa Andrade Cultural; Identificar possiveis barreiras 2 |Competéncias para a interculturalidade INI 4 fev/24 Nau Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
perante situagdes interculturais; etc.
Compreender o que é uma formula e uma
Paula Alexandra de Sousa Andrade funcao e identificar as funcdes existentes |, |e1ha ge calculo (Excel): Férmlas e Fungdes: 1.1 INI 6 jan/24 Nau Online 0,00 € 0,00 € 000€l @ 90 dias
na folha de célculo; Construir férmulas
para somar. subtrair. dividir. etc.
Refletir sobre o impacto do racismo no
Paula Alexandra de Sousa Andrade f:ompolrtavtnemo humano;. Reconhecer a 2 |Lireracia sobre Racismo e Discriminagéo Racial INI 4 mar/24 Nau Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
importancia de saber mais sobre o
racismo e a discriminacéo.
Relacionar as competéncias digitais
relevantes para fazer face as
Paula Alexandra de Sousa Andrade necessidades do mercado de trabalho a 2 |Participag&o e Igualdade de Género nas TIC INI 4 abr/24 Nau Online 0,00 € 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
médio prazo com oportunidades de
formacéo.
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ANO: 2024

Trabalhador

Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir

Formacéo Proposta

PR'

Acdo de Formagao

Nivel®

N° horas

Data Prevista

Interna

Externa

Custo

&o da Eficacia

Entidade

Local

Inscricéo

Deslocagao/
Aloiamento

Total

Método®

Data

Paula Alexandra de Sousa Andrade

Identificar e utilizar funges para calcular
os valores mais e menos elevados de umal
matriz, médias aritméticas e condicionais,
etc.

Estatistica em Folha de Céalculo (Excel) : Férmulas e Fungdes : 1.2 INI

mai/24

Online

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €}

Q

90 dias

Paula Alexandra de Sousa Andrade

Adquirir competéncias e habilidades
técnicas especificas para ajudar o
coachee (cliente) no seu processo de
melhoria e de mudanca

Coaching

INI

200

a definir

Divulgagao Dinamica

on line

0,00 €]

0,00 €]

0,00 €|

90 dias

Paula Cristina Ferreira da Silva

Aquisicdo de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Paulo Alexandre Ferreira Dias

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Paulo José Santos Vaz

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

Aambito do CCP.

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

e

90 dias

Pedro Gil Marques Teixeira

Melhorar e obter novos conhecimentos

Processamento de texto (nivel avancado)

APF

21

A definir

INA

On line

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Pedro Gongalves da Rocha

Formagédo em CCP

Contratagéo publica

ESPC

28

jun/24

INA

E-learning

280,00 €]

0,00 €|

280,00 €]

90 dias

Pedro Gongalves da Rocha

Formag&o em Excel Avangado

Edicéo de folhas de célculo avancado

APF

28

jun/24

INA

E-learning

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Pedro Gongalves da Rocha

Formag&o em Priamvera office extensions

Primavera Office Extensions

INI

A definir

PRIMAVERA

E-learning

200,00 €

0,00 €|

200,00 €|

90 dias

Pedro Gongalves da Rocha

Formag&o em Power Bl

Power Bi - elaboragéo de dashboard avangados

APF

14

mai/24

INA

E-learning

0,00 €|

0,00 €|

0,00 €|

90 dias

Pedro Miguel Araujo de Sousa

Dominar a Inteligéncia artificial com o
Midiournev.

Midjourney Marketing: Crie Images de Marketing com IA

APF

2° semetre

Udemy

e-learning

64,99 €

0,00 €|

64,99 €

90 dias

Pedro Miguel Araujo de Sousa

Dominar a Inteligéncia artificial na area do
marketina diaital

Pedro Miguel Silva Barbosa

Marketing Digital com Inteligéncia Atrtificial + A.| Completo

APF

48

2° semestre

Udemy

e-learning

44,99 €

0,00 €|

44,99 €

90 dias

Compreeender protocolo SIP

SIP em profundidade

ESPC

3,5

a definir

Udemy.com

on line

54,90 €

0,00 €|

54,90 €]

90 dias

Pedro Miguel Silva Barbosa

Identificar e resolver anomalias
relacionadas com SIP

Pedro Miguel Silva Barbosa

Understanding and Troubleshooting SIP

ESPC

a definir

Udemy.com

on line

79,99 €

0,00 €|

79,99 €

90 dias

Familiarizagéo com software de
comunicacBes Freeswitch

Pedro Miguel Silva Barbosa

Installing and Setting up FreeSWITCH: Basics

ESPC

15

a definir

Udemy.com

on line

29,99 €

0,00 €|

29,99 €

90 dias

Capacidade de realizagdo de hacking ético
e testes de penetracdo

Pedro Miguel Silva Barbosa

Hacker Etico Profissional com Kali Linux v2023

ESPC

35

a definir

Udemy.com

on line

59,99 €

0,00 €|

59,99 €

oo |o oo |0 |Oofo |Ofo|o

90 dias

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

Ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

o

90 dias

Renata Mesquita Videira

Aquisicdo e atualizagéo de
conhecimentos numa perspetiva de
melhoria continua

Renato Miguel Pereira da Silva

Microsoft Excel Avangado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €|

150,00 €

90 dias

Aquisicao de conhecimentos necessarios
ao desenvolvimento do papel de Gestor
de Contrato no

ambito do CCP

O papel do Gestor do Contrato no
ambito do CCP

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

90 dias

Rosa Branca de Barros Pereira Bogas

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Rosa Maria de Carvalho Barbosa Miranda

Aperfeicoar uma comuniccéo eficaz com o
cliente

Atendimento ao cidaddo

APF

14

09/07/2024 04:00

INA

Online

140,00 €

0,00 €]

140,00 €|

90 dias

Rosa Maria de Carvalho Barbosa Miranda

Conhecer medidas transversais e servigos
de apoio promotores de incluséo social e
profissional de pessoas com deficiéncia
com vista ao seu esclarecimento e
encaminhamento

Atendimento e encaminhamento de pessoas com deficiéncia

INI

22/04/2024

INA

Online

30,00 €]

0,00 €]

30,00 €]

90 dias

Rosélia Maria Marinho Pinheiro Lacerda

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Ruben Jorge Teixeira Loureiro Couto

A presente acao de formacao pretende
aprofundar conhecimentos ao nivel da
impress&o 3D e compreender 0s seus
beneficios ao nivel do negécio,
nomeadamente na reduc¢éo dos custos e
do Time to Market

Impresséo 3D Avancada

APF

A definir

Atec

Matosinhos

375,00 €

55,00 €|

430,00 €

90 dias

Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro

RHU-03/04

Aplicar a metodologia de Design Thinking
para a resolugéo de problemas e/ou para aj
resposta a desafios de gestdo e servigo
publico, através do planeamento de
projetos experimentais de inovag&o.

Design thinking aplicado & cocriagdo na Administragdo Publica

INI

Rev.3/2022.03.04

14

25 a 28/06

INA

On line

140,00 €|

0,00 €]

140,00 €

19/22

90 dias




Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
Compreender os conceitos e definicdes de
ciberseguranca, aplicando os principios de
arquiteturas de seguranca, e identificar as
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro principais ameagas e vulnerabilidades em 0 |Ciberseguranca INI 14 20 a 27/05 INA On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
sistemas e aplicagdes, bem como
compreender as metodologias de
tratamento e resposta a incidentes.
Aprender a calcular, analisar e comunicar,
eficazmente a performance, identificando .
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro os fatores criticos e aplicar técnicas de[ 1 ?Fﬁﬁﬁamse(nifgﬂST - Transformar - dados em - conhecimento INI 7 20 e 21/06 INA On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
monitorizagdo e  visualizagdo  da
informacé&o de apoio a tomada de deciséo.
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Power BI: Elaboracdo de Dashboards (Avangado) INI 14 29/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Power BI: Elaboracdo de Dashboards (Inicial) INI 14 02/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro Atualizacdo de conhecimentos 1 |Introducéo a inteligéncia artificial INI 14 08/02/2024 INA On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
Rui Filipe Dias Vieira Lisboa Carneiro Atualizagéo de conhecimentos 1 gzzggfogzis'eda‘?” online: Sites, Intranet, E-mail, Newsletter e, 14 15/03/2024 INA Online 0,00€ 0,00€ 000€l @ 90 dias
Sandra Cristina Santos Sousa Competéncias em literacia digital 1 Literacia Digital ao Servigo das Bibliotecas ESPC 26 2;;?%33534_ BAD Moodle 208,00 €| 0,00 €] 208,00 €| Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Sandra Isabel Marques Fernandes publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Sandra Maria da Costa Martins Alves Adairir conhemmgmu; para navegagao 1 |Informatica APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
das plataformas diaitais
Sandra Maria da Costa Martins Alves Atendimento presencial/via telefénica 1 [|Inglés/ Francés APF 25 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Simone Monteiro Rodrigues Gongalves Monteiro publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Sofia Margarida Pereira de Melo Velho publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 € Q 90 dias
atendimento e de comunicacdo
Aquisicdo e atualizacéo de conhecimentos
Sofia Margarida Pereira de Melo Velho numa perspetiva de 1 |Microsoft Excel Avangado APF 21 A definir X A definir IPVC - SC 150,00 € 0,00 €] 150,00 € Q 90 dias
melhoria continua
Sofia Maria Lenhas Amaral Atualizagao de conhecimentos 1 |Sesséo 10 - O que ha de novo na Web of Science? APF 1 31/01/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Sofia Maria Lenhas Amaral Atualizac&o de conhecimentos 1 Sessdo 9 - Descobrir documentos relevantes com o indice de APF 1 29/01/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
citacGes da Web Science
Sofia Maria Lenhas Amaral Atualizagao de conhecimentos 1 |Sesséo 11 - Revistas indexadas na Web of Science APF 1 19/02/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Sofia Maria Lenhas Amaral Atualizacdo de conhecimentos 1 |Sessédo 12 - Os meus primeiros passos com Journal Citation Reports| APF 1 20/02/2024 Web of Science Certificate On line 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €| Q 90 dias
Conhecer as principais caracteristicas e
Sofia Maria Lenhas Amaral estrutura do livro impresso anigo ou raro |y | pisiras ahordagens ao livro antigo ou raro ESPC 14 A definir BAD e-learning 112,00 € 0,00 € 112,00¢] o 90 dias
(até 1800), adquirir competéncias para
catalogacéo
Sofia Maria Lenhas Amaral Conhecer os a§p_etos fundgmentais sobre 1 |Seguranca e Salde em Bibliotecas e Arquivos APF 25 A definir BAD e-learning 175,00 € 0,00 €| 175,00 €] Q 90 dias
a seguranga, higiene e salde no trabalho
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Sénia Cristina de Oliveira Simas 2o desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00€ 7500€ 0 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Ambito do CCP.
Sonia Manuela Teixeira Pereira Meixedo Mestrado 0 Mestrado em Educagéo Artistica ESPC 384 2024/2025 IPVC Viana do Castelo 467,50 € 0,00 €| 467,50 €] N/A
Sonia Manuela Teixeira Pereira Meixedo Atualizagéo de conhecimentos 1 |Sistema de Gestdo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes) APF 35 31/01/2024 X IPVC Viana do Castelo 32,50 €] 0,00 €| 32,50 €] Q 90 dias
Soénia Marisa Viana da Silva Atualizagdo de conhecimentos 1 |Sistema de Gestdo IPVC (Referéncias; G. Documental, Suportes) APF 35 31/01/2024 X IPVC Viana do Castelo 32,50 €] 0,00 €| 32,50 €] Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Susana Catarina Gongalves publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao publico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €} Q 90 dias
atendimento e de comunicac&o
Aquisicao de conhecimentos necessarios
Susana Maria Rocha Caravana ao desenvolvimento do papel de Gestor |, |O papel do Gestor do Contrato no APF 7 A definir X |A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 € 7500€] ©Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
ambito do CCP
Aquisicdo de conhecimentos necessarios
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa 2o desenvolvimento do papel de Gestor 0 9 pgpel do Gestor do Contrato no INI 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €] 75,00 €| Q 90 dias
de Contrato no ambito do CCP
Aambito do CCP.
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizacdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 e 6/02/2024 ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
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Instituto Politécnico

PLANO DE FORMACAO

de Viana do Castelo ANO: 2024
Formacéo Proposta
liagdo da Eficacia
Trabalhador Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir Externa Custo
PR! |Acdo de Formagéo Nivel? N° horas Data Prevista Interna — Deslocagao/ B
Entidade Local Inscricéo i Total Método Data
A - L . o x : N . - . Escola de Hotelaria e| . .
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizacdo de conhecimentos 1 |lidentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizagdo de conhecimentos 1 [HACCP APF 4 A definir ESC.OIa de . Hotelaria Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €| Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
A - . . o x : : - . " . Escola de Hotelaria e| . .
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizacdo de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestéo e Motivagéo de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
A - L . o x : " - ~ o " . Escola de Hotelaria ef . .
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizacdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagoes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Tania Isabel Oliveira Aradjo Freitas Atualizacdo de conhecimentos 1 |Cozinha Tradicional APF 12 A definir ESC.OIa de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
O Regulamento Geral de Protecdo de|
Dados, de aplicacéo obrigatdria por todos
os 6rgdos e servicos da Administrag&o
Tania Marisa Magalhaes Aldeia Publica, exige um elevado investimento| 1 |RGPD para Implementadores na Administrac&o Publica APF 4 abr/24 NAU Online 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € Q 90 dias
na andlise e revisdo de todos 0s processos
que tratam dados pessoais, com vista a|
garantir a sua conformidade
O Cddigo do Procedimento Administrativo
é o edificio legislativo basico de qualquer
entidade da Administragdo Publica, pois|
ndo ha atividade administrativa sem
Tania Marisa Magalhdes Aldeia proced@ento. E, lpols‘ func’iamemal 1 Codlgo_do Procedimento Administrativo ATUALIZADO - as recentes| NI 14 mail24 \GAP Online 220,00 € 0,00 € 220,00 € 0 90 dias
conhecé-lo bem, até porque ja sofreu alteragdes com impacto no CPA
alteragdo em 2020 e 2023, sendo estas de|
especial relevancia, e perceber o seu
impacto no dia-a-dia da Administracédo
Publica
Tania Marisa Magalhaes Aldeia Idem.lfl.car 0~s !‘FOS. de recrutamento na 1 |Processos de recrutamento na administracéo publica INI 21 A definir INA on line 210,00 € 0,00 €| 210,00 €| Q 90 dias
Administracéo Publica
. = 5 Escola de Hotelaria e
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aratjo  |Atualizagao de conhecimentos 1 |Bebidas de Cafetaria - Preparagao e servigo APF 12 25, 31/01 e 01/02/2024 . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aratjo  |Atualizagdo de conhecimentos 1 |Food cost APF 6 5 ¢ 6/02/2024 Escola de Hotelaria el y;n; go Castelo 0,00€ 0,00€ 000€ Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. = - A Escola de Hotelaria e
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aratdjo  |Atualizagao de conhecimentos 1 |ldentificagdo dos Alergénicos nas Ementas APF 8 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aratjo  |Atualizagdo de conhecimentos 1 |HAcce APF 4 A definir Escola de Hotelaria el y;n; go Castelo 0,00€ 0,00€ 000€ Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. = - 5 Escola de Hotelaria e
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aratjo  |Atualizagao de conhecimentos 1 |Lideranca, Gestdo e Motivag&o de Equipas APF 4 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
. o s . . - = P . - Escola de Hotelaria e[ |, .
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aradjo Atualizagdo de conhecimentos 1 |Atendimento e Gestdo de Reclamagdes - técnicas e procedimentos APF 6 A definir . . Viana do Castelo 0,00 €} 0,00 €} 0,00 € Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Teresa Alexandra Parente Rodrigues Amado Aradjo Atualizagdo de conhecimentos 1 |[Cozinha Tradicional APF 12 A definir Esc.ola de . Hotelaria ¢ Viana do Castelo 0,00 €| 0,00 €| 0,00 €} Q 90 dias
Turismo de Viana do Castelo
Teresa Maria Barbosa Aratjo Atualizacdo de conhecimentos 1 |Formagdes Gerais do IPVC APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
Teresa Maria Barbosa Aratjo Atualizac&o de conhecimentos 1 |Formagdes sobre SIGES APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
Teresa Maria Barbosa Aratjo Atualizacdo de conhecimentos 1 |Formagdes sobre Raides APF 7 A definir X IPVC Viana do Castelo 75,00 €] 0,00 €| 75,00 € Q 90 dias
Melhoria na qualidade do atendimento ao
Tiago José Gomes Aratjo publico | Desenvolver estratégias de 1 |Estratégias de atendimento ao pablico APF 7 A definir X A definir IPVC - SC 75,00 € 0,00 €| 75,00 €| Q 90 dias
atendimento e de comunicacéo
Melhorar conhecimentos em questdes
Vélter Luis Barbosa de Passos relacionadas com a seguranca, higiene e[ 1 [Higiene, Seguranca e Salde no Trabalho APF 40 juli24 Zona Verde Online 162,00 €| 0,00 €| 162,00 €] Q 90 dias
satde no trabalho
Desenvolver ensaios e métodos
Virgilio Miguel Marques Peixoto instrumentados recorrendo a 0 |Técnicas de ICP-MC ESPC 14 Abril X ILC inst. Lab. C. Ida ESA 150,00 €| 0,00 €| 150,00 €| Q 90 dias
espectrofotometria ICP_MS
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

PLANO DE FORMACAO

ANO: 2024

Trabalhador

Obijetivos a atingir / Competéncias a adquirir

Formacéo Proposta

PR'

Acgéo de Formagao

Nivel®

N° horas

Data Prevista

Interna

Externa

Custo

&o da Eficacia

Entidade

Local

Inscricéo

Deslocagao/
Aloiamento

Total

Método®

Data

Viriato Sousa Branddo

Dado o crescente volume e complexidade
dos dados gerados pela a administragéo
publica, um curso de excel avancado
torna-se fundamental para capacitar os
profissionais a analisar, interpretar e
apresentar informagdes de forma mais
efeciente

Microsoft Excel Avancado

APF

21

A definir

A definir

IPVC - SC

150,00 €|

0,00 €]

150,00 €

90 dias

Viriato Sousa Branddo

Adquirir habilidades de comunicacao,
resiliéncia, empatia, ética, trabalho em!
equipa, motivagdo  individual  para]
desenvolver competéncias e atribuigdes|
do dia a dia

Soft Skills na Administragéo Publica

INI

15

out/’24

IGAP

Online

190,00 €|

0,00 €]

190,00 €

90 dias

Vitor Augusto Duarte Monteiro

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €]

75,00 €|

90 dias

Vitor Joaquim Pereira Monteiro

Atualizacdo de informacao relativa ao
trabalho em sequranca nos laboratérios

Zélia Gigante Videira de Abreu

Seguranga e Ambiente nos laboratérios

APF

14

A definir

Relacre

on line

235,00 €

0,00 €|

235,00 €]

90 dias

Melhoria na qualidade do atendimento ao
publico | Desenvolver estratégias de
atendimento e de comunicacéo

Estratégias de atendimento ao publico

APF

A definir

A definir

IPVC - SC

75,00 €

0,00 €|

75,00 €

90 dias

Total

6510,0

2529543 €

55,00 €

25 350,43 €

1: Prioridade: 0 - Prioridade Méxima; 1 - Prioridade Intermédia; 2 - N&o Prioritario 2: INI - Inicial; APF - Aperfeicoamento; ESPZ - Especializagéo; ESPC - Especifica; RFUN - Reinicio de fungdes 3: Q - Questionario
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O Presidente do IPVC
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