Instituto Politécnica
¢e Viana do Casteto

PROGRAMA DE AUDITORIAS
ANO: 2024

Identificac&o das Atividades

Calendarizagdo (Ano / Més / Quinzena)

N.o/
Cadigo

Descricao

Outras Informacdes a considerar por Equipas de
Auditoria
(em complemento a Documentacao do SG e de processos e
histérico de Auditorias)

2024

2025

Jan

Fev

Mar Abr | Mai | Jun Jul | Ago | Set | Out | Nov | De Jan

Fev

Mar

112|122 (1|2|1(2(1|2|1(2(1|2|1|2|1|2|1]|2 1|2

1/AP

AMB

Gestao Consumos e Residuos; ligacédo a Planos de
atividades Eco-Escolas, seguranca e gestao de reagentes,
simulacros (associar com GEI), comunicacao APA.
Seguimento de FISU

2/AP

GElI

Incluir edificios de servigos dos SAS e protocolados (assocar
a ALO), Plano de Manutencéo; obras; PSlI, inst. Ag e gas;
simulacros (considerar componente ambiental), controlo
pragas; limpeza, intervengdes; SST e consulta a
trabalhadores e seguimento de a¢fes (associar a SAU);
acessibilidades; Seguimento de FISU (associar a AMB, SAU
e MSU)

3/AP

DES

Regulamentos, RGPD, comunicacéo; C. Desportivo,
acompanhamento utilizadores, seguranca e manutengao
equip. desportivo, verificacdo de implementacéo de medidas
de seguranca; programa de sensibilizacédo e boas praticas;
Seguimento de FISU (associar a SAU)

4/AP

EMP

Concretizagdo do plano de eventos e capacitagéo, programa
de estagios; Portal de Emprego; A¢cdes com base em
Satisfagéo de utilizadores e Auscultacéo a empresas e
diplomados/as

5/AP

MSU

Avaliacao de fornecedores, satisfagdo de utilizadores,
pagamentos BUS (ligagdo a GEF), ligagdo U-BIKE, POINT,
medidas de seguranca e seguros; Seguimento de FISU
(associar a DES, SAU e AMB)

6/APS

PIM, CUL

Plano de Comunicacédo/Marketing e sua monitorizagédo
semestral, considerando Plano para Igualdade; andlise info.
Portal, e APP My IPVC; Indicadores incluindo rankings e
seguidores; clipping; ON.IPVC, RGPD

7IAP

ALO

Interligagdo com GEI, ACA, CIN e GEF. Inclui Residéncias
proprias/contratadas/protocoladas e seus regulamentos,
lavandaria, registos, entrevistas, verificacéo de
implementacdo de medidas de seguranca e acessibilidades
a pessoas com mobilidade reduzida/incapacidades, RGPD.

8/AP

BOL

Interligacdo com ACA e GEF; Regulamento; registos;
integracéo de atividade/procedimentos bolsa ap. Social,
emergéncia social, RGPD.

Bolsas PRR

9/AP

ALI

Cantinas, bares, maquinas vending; Planos HACCP, POINT,
verificag8o de implementacao de medidas de seguranga;
capacitacao e horarios de trabalhadores/as. Seguimento de
FISU (Associar a SAU)
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1|2

1

2

10/AP

GSI

PE e Relatério das Tl; andlise ocorréncias; software (ex.
Primavera, Digitalis; APP My IPVC, Moodle;...), Gestao de
Riscos, RGPD; grau de cumprimento de requisitos e
auditoria de ciberseguranga para analise de falhas.
Seguimento de acdes de projeto Cyber & Data Protection IP

11/AP

GIN

ON.IPVC médulo UGP, Portal TECH; Servigos prestados;
Regulamentos; Repositério, RGPD, Unidades de
investigacao, satisfacéo de parceiros e com servico UGP.

12/AP

GEF: APR,
CTE, PAT

Comunicacéo e Avaliacdo Fornecedores, incluindo
Prestadores de Servigos letivos; capacitacdo em SST e RS a
prestadores de Servigos; entrevista a Gestores de Contrato e
verificag8o de cumprimento de responsabilidades; Fichas de

Carga, abate e etiquetagem de patrimoénio; acervo BIB;
RGPD

13/AP

RHU

PGRCIC; Manual Fung6es; Plano Formagéao; ADD/SIADAP;
bolsa de recrutamento, RGPD, software RHU, racios PD e
concursos, programa conciliagdo e plano igualdade,

14/AP

SAU

G. Saude, Medicina trabalho, Gestéo dos Riscos
Profissionais, acompanhamento de grupos de risco e
promogédo de medidas de protegdo, programa de gestao
conciliacdo e plano igualdade, programa INPEC+ e FISU

15/AP

ASE

Verificagdo de monitorizacdo de indicadores, incluindo
satisfagdo, concretizagdo do programa e informagéo publica.
Verificagdo de pagamentos, RGPD.

16/AS

LAB

Gestao Consumos e Residuos; seguranc¢a dos laboratérios e
gestao de reagentes, gestao de equipamentos laboratoriais.
Interligar com GEI

17/AS

CIN

Interligagdo com Proc. ACA e GIN; gestéo de parcerias,
protocolos e projetos de cooperacéo para ensino e mobilidade;
ERASMUS guide friend e ESN (Erasmus Student Network);
estudantes Internacionais e PLOP

18/AS

ESTG

ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO,
OBS, PGE, EAR, EIN

19/AS

ESA

ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO,
OBS, PGE, EAR, EIN

20/AS

ESCE

ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO,
OBS, PGE, EAR, EIN

21/AS

ESDL

ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO,
OBS, PGE, EAR, EIN
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Instituto Politécnica
¢e Viana do Casteto

PROGRAMA DE AUDITORIAS
ANO: 2024

Identificac&o das Atividades

Calendarizagdo (Ano / Més / Quinzena)

2024 < 2025
cgldc: /0 Descrigéo Outras Informacdes Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez Jan | Fev Mar
¢ 1|12(1(2|1|2(1(2|1|2|1|2|1|2|1|2|1|2|1|2(1|2|1]|2 1(2|1(2|1]| 2
ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO, P
22IAS ESE OBS, PGE, EAR, EIN
ACA, CIN, CRC (NCE e ACEF), FOR, BIB, GMS, GDO, P
23IAS ESS OBS, PGE, EAR, EIN
Auditoria ao Requisito de Auditorias Internas (9.2) e Revisédo P
24/APS GMS/PGE/OBS | 2° Slstenje_l (9.3) (|ncIU|_RUC, RAC, RAP, BG;_ I?A e RAg PE)
e relatérios PGRCIC; cumprimento de requisitos legais e
regulamentares aplicaveis
— N - . P
25/AS Auditoria SST V|S|ta‘de SST as E§colas/ser\_ngos para verificag&o de
implementacdo de medidas de seguranga.
Auditoria Acompanhamento ISO 9001:2015 e NP 4469:2019 e
transicdo NP 4552:2022, cumprimento de requisitos legais e P
Externa ISO B ) .
26/ATS de outros aplicaveis; Sistema efetivamente implementado e
9001, NP 4469 e p . . .
mantido, eficaz e conduz a cumprimento de Politica e
NP 4552 .
Objetivos
Auditoria ao cumprimento de requisitos da norma e o nivel p
27/ATS | Auditoria FISU de implementacao da norma FISU.
Avaliar a conformidade da utilizagdo da marca FISU.

Simbologia de Planeamento:

1- 12 Quinzena; 2- 22 Quinzena; P — Data Prevista; R — Data de Realizagéo;

previsto; € - Atividade Antecipada em relag&o ao previsto; NP- Nova atividade em relacdo ao inicialmente previsto.
Sigla: ATS — Auditoria Total ao Sistema de Gestdo; APS — Auditoria Parcial ao Sistema de Gestéo; AP — Auditoria ao Processo; AS — Auditoria Sectorial/ Unidade Organica

- Previsao de Realizacao da atividade; X- Realizacé@o da atividade; // — Atividade Cancelada; =»- Atividade Adiada em relagao ao

Observacgdes: Poderdo ser realizadas auditorias com uso de metodologia “Cliente Mistério” aos processos: ACA; ALI; BIB; EAR.

Edicao:
Data:

1
2024-03-21

Elaboracéo:

Ana Sofia Rodrigues

Aprovacao:

Carlos Rodrigues
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