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POS-GRADUACAO
Marketing Digital e E-Business

Escola
ESCE - Escola Superior de Ciéncias Empresariais

Regime: Duragao:
Pd&s-laboral 10 meses
Apresentacao

No contexto empresarial, o Marketing digital representa uma area relevante nos
dias de hoje e exige o dominio de ferramentas de marketing com recurso a Internet.

A Era do Digital € uma realidade a que empresas e profissionais ndo podem ficar
indiferentes. Garantir a competitividade e o sucesso das organizacdes passa im-
preterivelmente pelo conhecimento das poderosissimas ferramentas de marke-
ting e de comunicacao que a Internet disponibiliza, para as quais os profissionais
tém de estar sensibilizados, de forma a poderem utiliza-las da melhor maneira, na
prossecucao dos objetivos das organizacdes de que fazem parte.

Neste contexto, e de forma a suprir as necessidades do tecido empresarial da re-
gido do Alto Minho, é crucial o papel da Escola Superior de Ciéncias Empresariais
do IPVC na oferta uUnica deste tipo de formacdo especializada na area das novas
tecnologias de informacdo e comunicacao aplicadas aos negdcios digitais.

Objetivos de Aprendizagem

e Adquirir, desenvolver e consolidar conhecimentos que permitam criar uma es-
tratégia de marketing adequada e, em simultaneo, responder aos desafios da
era digital.

* Desenvolver competéncias ao nivel da criacdo de acdes estratégicas de mar-
keting e de processos de comunicagcao bidirecionais, num contexto marcado
pelo crescimento dos conteldos gerados pelo utilizador e da interatividade na
social media.

* Apreender técnicas e estratégias para maximizar a rentabilidade da empresa
através de ferramentas digitais.

e Consolidar competéncias que permitem criar estratégias de comunicacdo
adequadas, determinar métricas relevantes e obter uma analise efetiva dos
resultados.

* Dominar os mais recentes conceitos tedricos e ferramentas praticas, fundamen-
tais para apoiar a compreensado e interpretacdo das novas tendéncias e métri-
cas do meio digital, com vista a definicdo de acdes estratégicas.

Instituto Politécnico
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Plano de Estudos

12 Ano

T
Search Engine Optimization TP:12.00
Produgéo de Conteudos Digitais EIM A TP:32.00 4.00
Social Media Marketing EIM A TP:16.00 2.00
Customer Relationship Management na Web EIM A TP:12.00 2.00
Data Mining e Big Data EIM A TP:24.00 3.00
Seminarios OLM A TP:24.00 1.00
Projeto de Marketing Digital OLM A TP:44.00 6.00
Marketing Estratégico e Operacional OLM A TP:32.00 4.00
Search Engine Advertising EIM A TP:16.00 2.00
Social Media Advertising & Public Relations OLM A TP:16.00 2.00
Content Marketing e Criatividade OLM A TP:32.00 4.00
E-Commerce & Social Selling EIM A TP:32.00 4.00
Email & Marketing Automation EIM A TP:16.00 2.00
Digital Analytics EIM A TP:16.00 2.00

Perfil do Diplomado

O Curso de pos-graduacdao em Gestdo da Qualidade destina-se a quadros de em-
presas ou profissionais liberais que, no sector publico ou privado, desempenhem
funcdes executivas em empresas ou organizacdes ou que pretendam adquirir e
desenvolver os seus conhecimentos para, futuramente, poderem vir a trabalhar
nesta area do conhecimento.
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* Executivos com formacao na area de marke-
ting, comunicacdo ou comercial que pretendam
desenvolver conhecimentos de marketing digital.
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Parcerias e Estagios

A pds-graduacdo em Marketing Digital e E-Business estabeleceu uma parceria
com a WebHS, empresa dedicada ao fornecimento de solucdes de alojamento
web e registo de dominios.

A parceria permite oferecer de forma totalmente gratuita a todos os estudantes
da pds-graduacdo, um dominio .pt, um plano de alojamento e um certificado SSL.

Coordenador

Jorge Manuel Esparteiro Garcia
Professor Adjunto

jorgegarcia@esce.ipvc.pt

Né&o dispensa consulta dos editais a disponibilizar em www.ipvc.pt
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