¢
GOVERNO DAS ORGANIZAGOES

| Transparéncia e caracter ético das atividades |
| Informagdo, consulta e participacdo das partes interessadas |
| Relagdes com clientes/consumidores |

+
DIREITOS HUMANOS, SERVICOS E BENEFICI0S

| Direito a liberdade de expresséo |
| Direito ao trabalho e condi¢cdes dignas de trabalho |
| Assisténcia a familia |
| Direito a saude |
| Servicos de saude e bem-estar |
| Direito a educagéo |
| Direito a liberdade religiosa, pensamento, orienta¢do sexual e cultura |

4+
IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

| Diversidade |
| Nao discriminagéao |
| Igualdade de género |
| Conciliagcdo entre a vida profissional, familiar e pessoal |
| Direitos de personalidade |

SOCIAL

4+

PRATICAS LABORAIS

| Reconhecimento e recompensa do trabalho |

| Regime de trabalho |
| Saude no trabalho |

| Formas de organiza¢do do tempo e prestagdo de trabalho |

| Informagcdo e comunicac¢éo |

| Local de trabalho e distancia a casa |
| Adequacdo as fases do ciclo de vida |

| Remuneracéo |
| Higiene no trabalho |
| Seguranc¢a no trabalho |
| Formacgao profissional |
| Desenvolvimento de carreiras |

| Desenvolvimento de competéncias |

| Equidade |

AMBIENTE

Consumo de energia, incluindo energias renovaveis

Consumo de agua

Producéo de residuos, incluindo residuos perigosos

Mobilidade sustentavel

UM COMPROMISSO DO IPVC,
PARTILHADO POR TODOS/AS!

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

INSTITUICAO
SOCIALMENTE
RESPONSAVEL

) T
PRATICAS OPERACIONAIS

| Cooperagcdo com institui¢des |
| Envolvimento na realizacdo de fins publicos |
| Relagdes de parceria |
| Partilha de conhecimento |
| Desenvolvimento mutuo e sinergias |
| Inovagéo tecnolégica em prol do desenvolvimento sustentdvel |
| Atragdo e retengdo de talentos |
| Respeito pelas patentes, direitos de autor e propriedade intelectual |

4+
CONSUMIDORES

| Saude e seguranc¢a do consumidor |
| Privacidade e protecdo de dados pessoais |
| Satisfacdo de necessidades e expectativas |
| Qualidade de bens e servicos |
| Publicidade responsavel (informacado publica sobre oferta formativa, cursos,
info. sobre reconhecimentos, certifica¢cdes,...) |

DESENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE

Educacdo/formacdo para a vida/formacdo da sociedade e das comunidades locais
Atividades sociais, culturais e de lazer
Apoio ao desenvolvimento da comunidade local
Envolvimento com a comunidade



