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PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1519 s
MENSAGEM DO PRESIDENTE

O Plano Estratégico - Um novo comecgo!

Planear, Executar, Avaliar e Atuar com os olhos postos no Futuro é a atitude mae
e, a0 mesmo tempo, uma necessidade bdsica de uma qualquer instituicdo que
se pretenda, ndo soé sustentavel como predisposta para o sucesso.

Dizermos, entdo, que terminamos a elaboracdo da uma proposta de Plano
Estratégico para o quadriénio 2015 a 2019 significa, tdo-sdé, que terminamos
um periodo no qual, de um modo mais intenso e a partir da grande
envolvéncia (interna e externa) da Instituicdo, analisamos o passado e o
presente (incluindo os nossos) e identificamos a Missao, a Visao e os Valores,
as ambi¢des, as metas e os caminhos que propomos que nos orientem na
construcdo do nosso futuro mais imediato e na generalidade dos dominios da
nossa Missdo. Entenda-se como Instituicao, para este efeito, o conjunto das
pessoas, dasrelacdes e dos desejos de construcao de um futuro comungado.

Elaborar uma proposta de Plano Estratégico é desafiar o futuro, mas ndo é o
futuro. Por definitivos sé damos os Valores e a Visdo que nos conduzirdo. O
pensamento e a gestao estratégicos sao os instrumentos de primeiro uso da
liderangca para enquadrarmos as debilidades e ameagcas e as forgas e
oportunidades, e assim gizar solugdes e ajustar ou definir novos caminhos e
opgoes. Tudo sera ajustavel a todo o momento. Tentaremos que a
proatividade sejaum dos nossos lemas distintivos.

Mas na elaboracdo da nossa proposta de Plano Estratégico, tdo importantes
como as op¢oes e as linhas de conduta que o trabalho produziu e se propéem,
sdo as vivéncias, individuais e coletivas, proporcionadas por horas e horas de
trabalho colaborativo e de reflexdo conjunta, que a metodologia que sempre
usamos, nos facultam.

Cada um, mais interno ou mais externo a instituicdo, expoe e expde-se na sua
visdo e vontades face ao futuro, nos valores, nas suas crencas e descrencas,

nos seus quereres, energia e disponibilidade para a construcao de um
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caminho comum. Vive-se um clima de sadio confronto que nos aproxima e
convida - pessoas e vidas - a percorrerem um caminho partilhado e que
sentem como seu - o caminho da Instituicdo.

Impode-se, por isso e antes de mais, que a todos agradeca o trabalho, a
criatividade, a energia e a vida que aportaram a este processo. Crescemos
todos com ele, independentemente do que a voracidade e a incerteza de que
se faz o futuro venham a dizer sobre a assertividade da nossa visao e
propostas. A Universidade Politécnica da Catalunha (UPC) e a sua Catedra
Unesco, nas pessoas dos Professores Xavier Llinas e Alicia Berlanga, que
foram os nossos experientes timoneiros neste percurso, o nosso
reconhecimento e gratiddo pelo seu trabalho e pela sua exceléncia
profissional e humana.

Este trabalho esta, agora, pronto para ser aprovado pelo Conselho Geral do

IPVC, a quem cabe aprecia-lo, melhora-lo e legitima-lo, concluindo um
processo tao importante para a vida da Instituicdo.

Rui Teixeira
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METODOLOGIA

AVALIAGCAO DO PLANO ESTRATEGICO ANTERIOR (IPVC 10-14)

Resultados Avaliacao Publica¢cdo no site

FORMACAO

Planificagcdo Estratégica Habilidades diretivas

PLANIFICACAO DO PLANO ESTRATEGICO IPVC 15-19

Missao Valores

DIAGNOSTICO

SWOT colaborativa com os PESTELI(CE)
stakeholders (Focus Group) (cenarios)

AMBITO

Definicdao dos Eixos Visao por eixos e Visao IPVC

CONFIGURACAO

Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais

PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE DO IPVC: PROPOSTA DE AGOES

‘ﬁ

Workshops Site

PLANO DE ACOES

(em desenvolvimento, para consolidar apdés aprovacao PE IPVC 15-19)

Planificacdao das agodes Definicdo de indicadores/metas/responsaveis

~ ~

APROVACAO - PUBLICACAO
Conselho Geral Site (Ata)

~

MONITORIZACAO

Planos de Ag¢des e Site (Plano e Relatério Atividades
estimativa orcamental e SGGQ-Revisao anual)
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METODOLOGIA

Avaliacdao do Plano Estratégico anterior (IPVC 10-14)

A primeira fase de realizacao do novo Plano Estratégico IPVC 15-19 teve como
objetivo a analise dos resultados do anterior Plano Estratégico IPVC 10-14
com base no balanco obtido (considerando a evolucdo ao longo do periodo
em que decorreram as diversas acdoes e com base nas Revisdes anuais do
Sistema de Gestdo e de Garantia da Qualidade e Planos e Relatdérios de
Atividades anuais do IPVC). A Comissao Técnica do Plano Estratégico e o
Gabinete de Avaliacdao e Qualidade avaliaram os resultados dos Objetivos
Estratégicos, Operacionais, A¢cdes e Indicadores definidos para o IPVC 10-14,
que serviram como base fundamental para a construcao do novo Plano
Estratégico IPVC 15-19. Dinamizou-se uma sessao de reflexdo sobre pontos
fortes e fracos do Plano Estratégico anterior com a Comissao de Planificacdo
Estratégica, de forma a redefinir aspetos metodolégicos que permitissem
construir e implementar um plano estratégico eficaz.

Os resultados deste trabalho estdo publicados no Portal do Plano Estratégico
IPVC 15-19.

Formac¢ao em Planificacao Estratégica

Para a adequada formacao da Comissdao de Planificacdo Estratégica, foram
programadas diferentes formacdes relacionadas com Lideranca, Gestdo
Estratégia, em particular o processo de Planificacdo Estratégica nas Instituicoes
de Ensino Superior e em competéncias diretivas.

Construcao do Plano Estratégico IPVC 15-19

Apods analise do Balan¢o PE 10-14, complementou-se essa base de suporte
inicial de construcdo do Plano Estratégico IPVC 15-19 com a revisdo e
adequacdo da MISSAO do IPVC a realidade atual da instituicdo e da sua
envolvente externa. Em paralelo, realizou-se um exercicio de brainstorming
sobre VALORES em que se fundamenta o IPVC, que se colocaram a votacdo de
todos os stakeholders, no Portal do IPVC.

|02
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Diagndstico (SWOT e Cenarios PESTELI)

Realizou-se um diagndstico colaborativo detalhado através de grupos de
discussdo com moderador, de reflexdao conjunta (focus group) com diversos
stakeholders:

-Estudantes

-Colaboradores Docentes

-Colaboradores ndo docentes

-Empresarios, gestores publicos, associacoes de referéncia

Os contributos destes focus group, juntamente com a reflexao da Comissao
de Planificacao Estratégica, permitiram a elaboragcdao da andlise SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) (Anexo Al). Com esta
analise pretendia-se definir estratégias para potenciar pontos fortes, reduzir a
intensidade ou eliminar pontos fracos, aproveitando as oportunidades e
preparando e protegendo a instituicdo de ameacas. Permitiu verificar qual é a
posicdo da InstituicAao no contexto externo e interno, sendo um marco
concetual para uma analise sistematica que facilita a comparacao entre as
ameacas e oportunidades externas com as fraquezas e forcas internas da
organizacdo e onde se procurou sumariar os principais pontos fortes/fracos e
oportunidades/ameacas consideradas pelos stakewolders.

Como segunda ferramenta estratégica, a Comissao de Planificagdo Estratégica
elaborou uma analise PESTELI(E)-andlise de cendrios a cinco anos (Anexo A2),
para determinar fatores Politicos, Econdmicos, Sociais, Tecnoldgicos,
Ecoldgicos, Legislativos e “Industriais” (no caso do IPVC, este ultimo fator
corresponde a Educacdo) que devem ser considerados para a elaboragdo do
Plano Estratégico.

Ambito
Depois de identificar todos os possiveis cenarios a cinco anos que IPVC tera

gue enfrentar e adaptar-se, a Comissao de Planificacdo Estratégica acordou os
Eixos Estratégicos fundamentais e definiu a Visao para cada um desses Eixos.
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Com base na Visdo de cada Eixo Estratégico, a Comissdo Técnica elaborou
uma proposta de VISAO IPVC 15-19.

Configuracdo do Plano Estratégico

A fase de configuracdo do Plano Estratégico focou-se na definicdo dos Objetivos
Estratégicos para cada eixo e na proposta de linhas operacionais que permitam
alcancar a estratégia de forma eficaz. A Comissdo de Planificacdo Estratégica
dividiu-se em subcomissdes por Eixo para realizar este desdobramento.

Participagcdao da comunidade do IPVC: Proposta de agdes

A abertura do processo de Planificacdo Estratégica a comunidade é
fundamental para identificar propostas e para acordar e alinhar a estratégia
comtodas as partes interessadas.

Organizaram-se varios workshops por Eixo Estratégico, de participacdo
voluntdria, permitindo a inscricdo nas vdrias sessdes e convidando os
stakeholders de referéncia para partilha de sugestoes de ag¢des que
pudessem permitir alcangar os objetivos definidos.

Também se publicou no Portal do Plano Estratégico IPVC15-19 a proposta de
Objetivos Estratégicos e Operacionais pararecolha de sugestdes de A¢oes.

Planos de A¢des por Eixo

Uma vez recolhidas todas as propostas por parte da comunidade, cada
subcomissao reviu, adequou as mesmas ao Plano de A¢des do respetivo Eixo.
Esta ferramenta permite operacionalizar a estratégia com base numa
detalhada planificacdo das ag¢des, identificando os recursos necessarios, os
responsaveis, indicadores de monitorizacdo e metas.

Realizou-se uma proposta inicial de Plano de A¢des por cada Eixo (a consolidar
apos aprovacao do Plano Estratégico pelo Conselho Geral) com planificacées

especificas para cada acao.
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O PLANO ESTRATEGICO “EM NUMEROS”

REUNIOES PLENARIAS DA COMISSAO
DE PLANIFICACAO ESTRATEGICA
EM 3 MESES

SESSOES DE FOCUS GROUP
REALIZADAS COM

120

PRESENCAS

WORKSHOPS REALIZADOS
coM 60 PRESENCAS

PARTICIPACOES NA
VOTACAO DE VALORES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
OPERACIONAIS




*PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

O IPVC EM NUMEROS

APRESENTACAO INSTITUCIONAL

ESE
ESA
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EscOLASs  ESCE

ESDL
ESTG
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42 MESTRADOS DESDE 1988/89
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O IPVC EM NUMEROS

APRESENTACAO INSTITUCIONAL

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

CIENCIAS ECONOMICAS

E EMPRESARIAIS
®

CIENCIAS DA VIDA
E DA TERRA @

CIENCIAS DA SAUDE @

AREAS
CIENTIFICAS

ELETROTECNIA E [ ]
INFORMATICA

CIENCIAS DA ENGENHARIA
E TECNOLOGIAS

o CIENCIAS EXATAS

@ EDUCACAOE
CIENCIAS SOCIAIS

®
ARTES, DESIGN E
HUMANIDADES

69
PROJETOS
QUE TOTALIZARAM
BIBLIOTECAS 12.762.178,81€
ﬁ EM ORCAMENTO IPVC: 2011-2014

&

©)

7 _SGS
SISTEMA CERTIFICADO

LICENCIATURAS, MESTRADOS,
ALIMENTACAO, ALOJAMENTO, BOLSAS,
ESTUDOS E PROJETOS

12008

INSTITUTO POLITECNICO COM
SISTEMA DE GESTAO E DE GARANTIA

Ll

DA QUALIDADE CERTIFICADO
PELA A3ES, DESDE 2013
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O IPVC EM NUMEROS

APRESENTACAO INSTITUCIONAL

7 =
¢ 1130.206 BARES
| |
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W@' POR ANO LETIVO
| |
<«
ye 1.577 =
G u ALUNOS APOIADOS
)( ALUNOS APOIADOS COM BOLSA DE
COM BOLSA DE ESTUDO COLABORADORES
CAMAS DISPONIVEIS NAS 2014/2015 2014/2015
RESIDENCIAS DE ESTUDANTES 2 2 24

L~ VL

].(
ALUNOS ATENDIDOS

ACESSOS AO CENTRO DESPORTIVO NO GABINETE DE SAUDE
POR ANO LETIVO 2014/2015

10.274 567
30

EXPOSICOES ORGANIZADAS
PELA OFICINA CULTURAL NO
ULTIMO QUADRIENIO 2011-2014
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MISSAO

O IPVC é uma instituicdo publica de ensino superior, ao servico do
desenvolvimento da pessoa e da sociedade, que cria e partilha conhecimento,
ciéncia, tecnologia e cultura.

Promove a formacao integral dos estudantes ao longo da vida, combinando
ensino com investigacdo, numa atitude préativa de permanente inovacao,
cooperagcao e compromisso, centrado no desenvolvimento da regidao e do

pais, e nainternacionalizacao.
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DIREITO RELACOES

LEALDADE
EQUIDADE
RESPEITO

JUSTICA
SOLIDARIEDADE
LIBERDADE

CIVISMO
QUALIDADE

COMPORTAMENTO
ORGANIZACAO E SEU
FUNCIONAMENTO

|10



PLANO ESTRATEGICO

IPVC15-19

VALORES

CIVISMO

Refere-se a atitudes e
comportamentos que no dia-a-dia
manifestam os cidadaos na defesa

de certos valores e praticas
assumidas como os deveres
fundamentais para a vida coletiva,
visando preservar a sua harmonia e
melhorar o bem-estar de todos.

Significa aquilo que pertence ao
"bom costume”, "costume
superior”, ou "portador de

carater”. Principios universais,
acdes que acreditamos e nao
mudam independentemente do
lugar onde estamos.

RESPEITO

Demonstra um sentimento positivo
por uma pessoa ou para uma
entidade (como uma na¢do, uma

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

HONESTIDADE

O ato, qualidade, ou condi¢cao de
ser honesto. Isto pode incluir ser a
pessoa ou instituicdo verdadeira
nos seus atos e declaragdes, ndao
propensa a enganar, mentir ou
defraudar; sem malicia.

SOLIDARIEDADE

E um ato de bondade com o préximo
ou um sentimento, uma unido de
simpatias, interesses ou propdsitos
entre os membros de um grupo. O
conceito de solidariedade social
subentende a ideia de que os seus
praticantes se sintam integrantes de
uma mesma comunidade, portanto,
sintam-se independentes.

religido, etc.) e também ac¢des
especificas e condutas
representativas daquela estima.
Evoca a ideia de julgar alguma
coisa em relacao ao que foi feito
quando é valoroso ser
reconhecido.

LEALDADE

A lealdade é o cumprimento
daquilo que exigem as leis da
fidelidade e da honra. E uma
virtude que se desenvolve
conscientemente e que implica
cumprir com um compromisso
ainda que seja perante
circunstancias constantemente em
mudanc¢a ou adversas. Trata-se de
uma obrigacao que se tem para
com o préximo.

|1'I
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TRABALHO DE EQUIPA

Trabalho de equipa é descrito

como um conjunto ou grupo de
pessoas que se dedicam a realizar
uma tarefa ou determinado
trabalho, num esforg¢o coletivo para
resolver um problema. Possibilita a
troca de conhecimentos e
agilidade no cumprimento de
metas e objetivos compartilhados.

TRANSPARENCIA

A nocao de transparéncia é utilizada
em sentido figurado para fazer
alusdo a caracteristica de uma

organizagao que nao oculta nada

(ndo tem nada a esconder): uma
organizacao transparente é aquela
que torna publica a sua informacao.

EQUIDADE

Consiste na adaptac¢ao da regra
existente a situagdo concreta,
observando-se os critérios de justica
e igualdade - é uma forma de se
aplicar o Direito, sendo o mais
préximo possivel do justo para as
duas partes. Esta adaptagao leva em
conta a moral social vigente, o
regime politico Estatal e os principios
gerais do Direito.

QUALIDADE

E o grau de utilidade esperado ou
adquirido de qualquer coisa,
verificavel através da forma e dos
elementos constitutivos do mesmo
e pelo resultado do seu uso. Tem
um conceito subjetivo que esta
relacionado com as percecodes,
necessidades e resultados em cada
individuo. Diversos fatores, como a
cultura, modelos mentais, tipo de
produto ou servico prestado,
necessidades e expetativas
influenciam diretamente a
perce¢do da qualidade.

LIBERDADE

Conjunto de direitos reconhecidos ao
individuo, considerado isoladamente
ou em grupo, em face da autoridade
politica e perante o Estado. Poder
que tem o cidadao de exercer a sua
vontade dentro dos limites que lhe
faculta a lei.

JUSTICA

Conceito abstrato que se refere a
um estado ideal de interacao social
em que ha um equilibrio razodvel e

imparcial entre os interesses,
riquezas e oportunidades das
pessoas envolvidas em
determinado grupo social.

|12
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VISAO

O IPVC é uma instituicdo que se afirma pela qualidade dos seus modelos
organizacionais e de governanca, inovadora e proé-ativa.

Alicercada numa oferta formativa diversificada, inovadora,
profissionalizante, global e versatil, em plena articulacdo com a investigacao
aplicada e em permanente compromisso com aregiao e o pais.

Constitui-se como uma comunidade dindmica, centrada na promog¢do do
potencial humano e que através de redes colaborativas, incentiva o
empreendedorismo com vista a empregabilidade, numa légica de cocriacdo
de valor.

E uma instituicdo empenhada na internacionalizacdo através da partilha de
conhecimento, formacao, mobilidade e desenvolvimento de projetos, sendo
reconhecida na cooperac¢ao internacional, em particular com a Comunidade

dos Paises de Lingua Portuguesa.

|13
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EIXO1

EDUCACAO, ENSINO E FORMACAO

VISAO

O IPVC é uma instituicao alicercada numa oferta formativa diversificada,
inovadora, profissionalizante, permanentemente ajustada as pessoas, aos
seus oficios e ao desenvolvimento da comunidade. Através do ensino, da
educacao e dos processos de formac¢cao de exceléncia, e em cumplicidade com
a sociedade sustentada no conhecimento, na cultura e num quadro de valores,
projeta-se uma formacao global e versatil. De cariz fortemente humanizante, a
formacao capacita para a autonomia, a criatividade, a autoaprendizagem e
incentiva ao empreendedorismo, a empregabilidade e a mobilidade.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Fortalecer e valorizar uma oferta formativa integrada, inovadora, criativa,
reflexiva e profissionalizante.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

Monitorizar a oferta formativa e os processos de formag¢do numa atitude institucional de auto-
avaliagdo.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Dinamizar a oferta formativa de forma transversal e interdisciplinar as escolas do IPVC.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.3

Identificar, avaliar e disseminar as melhores praticas de ensino/aprendizagem.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Conceber, racionalizar a oferta formativa, antecipando as necessidades da
sociedade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Auscultar e monitorizar permanentemente a adequabilidade da nossa oferta formativa.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2

Estruturar oferta formativa dirigida a formacgao de ativos profissionais - formacao ao longo da vida.

|15
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EDUCACAO, ENSINO E FORMA

OBJETIVOS OPERACIONAIS

oe1001
Horitorizar  ofera formatv o s procesos do
formacso numa atitude institucions)

autoavaliacao

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

)
Fortalecer ¢ valorizar uma oferta formativa
integraca, inovadora, criativa,reflexiva &
profissionalizante

oE1002
armonizar 2 oferta formativa de forma
transversal o nterdisciplinar do IPVC

oE1003
Identificar, avalar & cisseminar as melhores
praticas de ensino/prendizagem

oe2
Goncaber, raconaizar o ivigar a oferta

oF2001
Idenicar s necessdades de formacto,em
particular

AGCOES/PROJETO

Avalacdo da nsituicdo  da clert fomatva
sequndo os padroes da qualidade

RISCOS

Afalta de avalaso nterna pode impecs

PLANO ESTRATEGICO

IPVC15-19

SUBACOES

INDICADOR

agéncias nacionais @ int desvios &
financiamentos (ex. CTeSP) e e

tidos aquém de critérios; faita de informaco

Andle daera formaiia para aumentar o
atratividads

Anslise dos processos formativos torando-os

mais aplicados, itels ¢ facitadores da

integraco dos estudantes, no tecido socil, no
undo smresarial 6 no trabalho.

Inaxséncia e disponiiidade fnancelra
e reduzido o enidadesna reqd e

proporclonem praficas de Integracao

hudantes o Mundo ampresariar e 0o trabalho

Diagnéstico do

acfcdwta(ucs/m:unhnumcn tos de formasdes
odas) 4 existentes o oportunidades de novas,

(e 3016 <O

3, Diagnestico do a

acreditagtes/reconhecimentos nstitucionais

nclundo raing) |4 exstantes ¢ oporunidodes
fo novas avaliactes externas (marco

Decoesy Utlar o repostro paa ncust

de producso cientifca (condico mandatoria

para ADD; concursos de carrelra);

4. Submissao de candidaturas (2019)

1. Identificar cursos com manor indice

atratividade (CNA e o outros regimes e razses

associadas (abril de cada ano)

2. Definir plano agdes (maio de cada anc)
pecio de novas dreas de formacio/novas

abordagens para dreas J3 existentes (Fev. da

cada ano)

Estudantes maviculados ot ot do vogas
Nota: ara e ¢ conslcrad para vagas
CNA & matricuias tdos os regim

"

romorem s iegracko dos esnudante strevés
o estagios/projetos em contexto e trabalho
(Quino de 2016)
2 ntroduzi noscursos prticasfacitodors da
integracao dos estudantes no mun
revesarat do et (Feverava do 2017)

perspetiva/n toral e ciclos de estudos
N de cursos do

de trabalho na regido /n' total de estudantes

Definicao de uma matriz de unidades
curriculares comuns por nivels de formacso lento da oferta formativa; perpetuar as
l

neficiéncias existentes

Fazero
oferta formativa total do IPVC (maio 2016,

Porcontagem do e
AT

Planeamer
ocentes wsando o spefacosmento ot
competéncias pedagdgicas @ sua eficicia
educativa

) .

diagnostico de nececessidades e na formacao;

2. baixa participacao dos estudantes o IASGE;
Desinvestimento no desenvolvimento

profissional dos docentes

4 Manutenco dos casos de baixo nivel de.

satisfagao dos estudantes com o ensino

Constituicao de uma rede partihada de.
educacao no smbito do Conselho Estratégico do

formativa, antecipa
ociedads

oE2002
Estruturar a oferta formativa diigida & formacao
e ativos - formacao 20 longo da vi

formasao

Criacao e utlizacao de ferramentas de e- 1. Falta de RH @ Materiais para Gabinete

el 2 Desmotivacso dos Docentes p Cracéo de
Conteddor
3. Abandono Formagao pelos alunos
Criagao de acbes de curta dur

cpclonamente nesrads a ofert formativa do
Ciclo

1 necessidades
andlise participada de necessidades de
formagao - inputs:impresso
formagao; IASGE ¢ DSD (a
2 Planeamento inicial de projeto de formatao
pocaubsica o deraries Gk 2072

3. implementacao, monitorizacao @ avaliacao de
Drceto o formacao pedageca de docentes
(dezembro 2019)

1. Criaao de uma base de dados por tipologia

v

diagnsstico de necessidades:

2Grau de satisfacao do aluno relativamente ao
nte.

1,612 de adecuabiideds d aera formativa

com todos os agentes.
(Agrupamentos escolares; Escolas Profissionais;
IEFP; ANESPO; CIM; Associacdes Profissionsis
Guiho 2016)

2. Formalizar a redis (estrutura, regulamento),
Junto do Conselho Estratégico (Janeiro de 2017)
3. Plano de Acko (Dezembro de 2017)

Cagen
B ey
esenvolvimento nas agses de divuigacao

Criagso o
1PVC 2016)

2. Formacao aos professares na criacdo de
Conteddos de e-learning (2017)

3. Criacio de contedos de e-learning
Go/18/19)

4. Criacao de um portal (2016)

1 e
Cursos de curta duracao)
2 Percentagem de cursos blended

3. Grau de satisfacso dos estudantes com a
tecnolopt ulizace

total de

1. Identificar UC/Modulos

prfiguaruma oferta o, cura s
ontinua (anualmente até maio)

2. identiicar formacaes

R e e

3 selecdo @ implementacao de cursos

1Percentagem d
acbes planificadas)
2Grau de satisfacao dos participantes nas acBes

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

META FINAL 2016 2017 2018
100% 100% 100% 100%

Media geral IPVC > | Média geral IPVC > | Média geral IPVC > | Média geral IPVC >
75% 0% 75% 75%

CTESP >60%

Licenciaturas >30%

Mestrados >50%

Licenciaturas 80% | Licenciaturas 50% icenciaturas 60% | Licenciaturas 70% | Licenciaturas 80%
Mestrados 50% Mestrados 20% i Mestrados 40% Mestrados 50%
Goral 60% Geral 40% Geral 50% Geral 60%
1NGo previsto 23 | 1.50% 225 2275 23
1.60% de respostas | 1.40% 2.10% 2.20% 2.20%
positivas em 2.10%
inquerto o entdades
empregadora:
recatores d
tagios
(apss
constituicao da rede)
Mestrados - 162 Mestrados - 2%, | 16 2 Mestrados 2 Mestrados
317%, AFLY - 50% AFLV- 1% 2% 18% AFLV - 29%
325 3.275 33
1.50% 225 1.20% 1155%; 1155
3 225 2275 23

16

2019

100%

Média geral IPVC >
75%



PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

EIXO2

1+D+| E TRANSFERENCIA

VISAO

O IPVC realiza, partilha e transfere investigacao predominantemente
aplicada, apoiada numa rede nacional e internacional de parceiros, relevante
para o tecido cultural, social, econdmico e empresarial da regiao, sustentavel
financeiramente, e articulada com a oferta formativa do IPVC.

OBJETIVO ESTRATEGICO1

Potenciar ainvestigacao e transferéncia de conhecimento e tecnologia.

OBJETIVO OPERACIONAL1.1
Definir a politica de investigacao do IPVC

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Consolidar a organizag¢ao técnico-cientifica e de acompanhamento.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Melhorar aligacao entre a ID&l e os parceiros

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Potenciar aligacdo entre a ID&l e as necessidades das empresas da regiao.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2
Potenciar a ligacdo entre a ID&l e as areas de formacdo com potencial de maior
empregabilidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.3
Reforgar a liga¢do do IPVC a outras entidades do Sistema Cientifico e Tecnholégico Nacional e
Internacional.

|17



EIXO2

I+D+| E TRANSFERENCIA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o1
Potncir 2 estioaco o rnstrénciade
conhecimento & tecnolo

oE2
Melnorar a igacao entre a IDI&I  os parceiros

OBJETIVOS OPERACIONAIS

o1l

ACOES/PROJETO

RISCOS

Elaboracdo

D8I o T (transforéncia)

conhecimenta & tacnologia

oE1002
Fomentar a producao cientfica o a ransferéncia
de conhecimento

0E2001
tenciar  ligacso entre a IDIAI @ as
necessidades das empresas da regido

0E2002
Potenciar a igacao entra a DIAT e as dreas de
formac3o com potencial de maior
empregabilidade

oE2003
Reforcar a ligacao do IPVC a outras entidades
do Sistema Cientifico e Tecnologico Nacional &
Internacional

docentes do IPVC em D& & transferéncia

oboracso do um lano ue, rtiulando de
instaladas, as

dos seus docentes, a empresas o outra:
Insiticses, egionals, nacionas & intemacionals

oipve

PLANO ESTRATEGICO

IPVC15-19

SUBAGOES

1 ‘boas préticas” (julho

INDICADOR

2016)
2 Elaboragao do regulamento (dez. 2016)
3. Discussio Piblica (jan. 2017)

perda

de financiamento, defina projetos prioritarios de.
DI o transferéncia

Tansformags das tvidage e 0t
prestacio de servicos em producdo técnico-
Cientifica e patents

Construcio, e/ou reforca na utilzacio, de

‘o “meio envolvente"; perda de receitas
proprias o de recursos para ID&I e T no IPVC.

Nao adesao do pdblico alvo Incapacidade de

materiai (fev 2016)
2 Crato d fchecuriclrna nlpvet) do
Gocentes (dez.
iadade o estudar as oportunidades
e inanciamento (o de 2016)
Definir um plano de projetos prioritarios de.
D& transferéncia (Dezembro 2016)

1- Operacionalizar o comité téenico-clentifico da
OTIC (malo 2017)

1. Plano plurianual
2.1 de projetos enquadrados nos exos
prioritarios de desenvolvimento

3.0 de projetos transversais a varias éreas
Cientificas

1.5 do projotos o/ou prastacao do servicos com
producdo técnico-cientifica

1 ofou

STIC der de e o>
3 - Aumentar o de docentes com centros de.
custos o 2 respstiva dotacao (2018)

SLTRE I
4. Namero de apresentacses em eventos.
eceocertiies

5.% de docentes que participa na DB
transfaréncia com, pelo menos, uma publicacao
ou uma participaco em projeto financiado ou
partcipacao ativa em congresso/seminario

1

informacao de

competéncias humanas & materiais existentes,
bem com dos abalhos/orojtos do
Tranferéncia realizado:

Integragéo e dinamizacso de “Férum de boas
préticas e network

Iobbies aue promavam o IPVC junto das

Definicao de “projetos ancora” dos cursos
dicenciatura/mestrados) com as atiidades do
D& envolvendo estudantes, docentes &, sempre
aue possivel. outros parceiros

Implementac3o / consolidaco da pratica da
divulgacdo anual a0s alunos da atividade de ID&I
dos docentes na area do curso

Aumento do nimero de docentes com vinculo &
Contros ge nvertioasso (acreditados ou nso
pela FCT)

Increments do nmero de colaboractes de DIST
m parceria com elementos de outr
instituicoes

para —
mteri & dos rabalog/rojtes e 031

Areas Clentificas o formacbes; Dificuldades na

L mments st o
informatica (abril 2017)

Alimentaao da plataforma com o histérico de.
Gados (dez. 2017)

Sem subagoes dentificadas

gestio dos projetos

1.N2 de foruns
2. participagdes no forum

3. N2 idelizactes empresas ao forum
4N eventos satorals que promovam el
Proximidade com tecido empresarial

5.5% reunibes anuais curso

e

Resisténcia dos docentes.
operacionais

RAES (ox Limitacko dograu desvloizcdo
do ECDESP e relacao ao ECD
i

do

1. identificar das
studos icandaturas o mesrados) auo tenham
a1
envolvendo
publicas o privadas (Marco 2016 )
2. Disseminar e adotar internamente as boa:
Pritcas de projetos entiicades Curho 2016)
3. Monitorizar e divulgar interna e externamente
todos 03 projetos &ncora desenvolvidos (anuah

1 Colocar i mocdle, s pigia 4 e s

D&I

aue lecionam a ficha /

1. de docentes com Ficha curricular publicada
5 O

i e

nsiiionldo docan no portal PV o \u.uao
Plano de

2 Atwalizar o repositério IPVC de forma a

todas as informacbes sobre o trabalho 18D dos

docentas possa ser “igado" a0 Repositorio

ilidade de execusao e divulgacao da
OTIC e GCI de divulgacao 3 comunidade IPVC o
exaro,do wabalho o D8l imade pelos

docentss (e das novidades do repositério IPVC)

3N de newsletters

| .

disciplinares com os Centros de Investigacao
integram docentes do IPVC (Fey 2016)

2 do Investigacso nacionais

gestao de protocolos/parcerias
Politica de IDI ncluindo a da divulgacso da
produsso cientif
loizacko rbuida o diploma do
ullr 20 do Ensino

~Tendéncia de reduco do financiamento
pblico
Envelhecimento do corpo docente

Reduso do nanciamerto piblco; indfinio
o financiament

Desvalorizas3o do IDl ¢ dificuldade:
Construceo e manutencao ativa da trols helice
- Incertaza dos perfis de competéncia futuros.
Politica de IDI incluindo a da divulgacao da
producso cientif
- Atratividade do IPVC para
internacionais

Madelo de financiamento pibico:
- Envelnecimento do corpo docente.

Suscetivels da Integrar docentes do IPVC (Abril
016)

mover a criacao de unidades de
investigacao nternas ao IPVC, com vist
eventual integracao em Contros de Investigacso
externos. (Dez 2017)

1. Crar mecanismos para faciltar o acesso 4
e financiamento de IDI, para

2. Elaboragao do um mapa para monitorizar a

de investigacao

A

A -% do projetos om parceria
8 - % de comunicacdes em co-autorla com
elemer

IPVC. Incluindo projetos, co-autoria de artigos
cientifcos, participacao em ris académicos,
ete. (ulho 2017)

META FINAL

100%

1.60%
2.450
34

4,450
5.70%€ETI

100%

14
225
325

5.100%

1.100%
2.100%
36

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

2016

1.100%
2.10%
3.20%

110%
2100

51

4100
5.20%ETI

1
210
310
410

1%
2.70%
31

2017 2018
2.10% 2.10%
3.10% 3.20%
1.20% 1.20%
2,100 2125
51 51
4100 s
5.30% ETI 5. 10%ET!
E s0%

1 1
25 25
35 35
a1 410
5.50% 5.25%
0 s
1.45% 1.40%
2.100% 2.100%
31 52
as% ss%
ass s0%

18

2019

1.10%
2125

E

4125
5.10%ETI

1.10%
2.100%
32



PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

EIXO3

COMUNIDADE IPVC

VISAO

Somos uma comunidade socialmente responsavel, solidaria e inclusiva, que
atende as questdoes da cidadania ativa, do ambiente e da cultura,
particularmente as ligadas a identidade da regido, constituida pelos atuais e
antigos alunos e profissionais docentes e ndo docentes, familias, autarquias,
empresas e outras instituicdes nacionais e estrangeiras.

Constituimo-nos como uma comunidade dindmica, centrada na promoc¢do do

potencial humano através de redes colaborativas, como condicdo de
desenvolvimento, pela inovacao, atitude empreendedora e pela

empregabilidade, numalégica de cocriacdo de valor.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Potenciar o sentido de pertenca, uma cultura empreendedora e o trabalho
colaborativo nha comunidade do IPVC.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

Construira Comunidade IPVC.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Divulgar a comunidade IPVC

OBJETIVO OPERACIONAL 1.3

Conceber e dinamizar atividades que criem valor paraa Comunidade IPVC

OBJETIVO OPERACIONAL 1.4

Criar um programa de promo¢ao do emprego e empreendedorismo
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EIXO3

COMUNIDADE IPVC

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS

o001

Potenciar o sentido de pertenca, uma cultura Construir a Comunidade IPVC

empreendedora e o trabalho colaborativo na
Comunidade do IPVC

oE1002
Divulgar a Comunidade IPVC

og1003
Conceber e dinamizar atividades que criem valor
para a Comunidad IPVC

og1004

ACOES/PROJETO

Criacio da estrutura de suporte a0
funcionamento da Comunidade IPVC

de relacses da

RISCOS

Riscos

PLANO ESTRATEGICO

IPVC15-19

SUBAGOES

Recursos financeiros e humanos

1. Definicdo do Guho
2016

5 2016

IPve
Riscos da n3o implementagao:
Nao concretizacao do projeto comunidade IPVC,

3. Elaboracio de Balanced Scorecard (dez. 2016)

Comunidade IPVC.

Recursos financeiros & humanos

1 Plataforma de
suporte 2016)
om

Ve
clesso dos membros aos senicos

deponibiizedos pea oot

Comunicacao/divulgacao inadequada

Riscos da nao implementagao:

Maior dificuldade em gerir a relagao com

membro da comunidade

Condicionar a gestao do projeto da comunidade

importantes
S e
nomeadamente docentes:

2 Evenual educdo nstucional do
financiament

‘Ocorréncia de falha na periodicidade com
preluizo para a dvulgacao da atividade
cadémica e cientifica do IPVC

3. Revisso dos mecanismos (2018)

1. Discussao sobre o ttulo @ a linha editorial da
rvista, (At Maio de 2016)

2. Criacao da direcao, comissao de radac:

Eonsares oot as Ko (h0d i s 3016
3. Concecao da linha grafica,layout de capa (AtS
Doz 2016)

INDICADOR

Estrutura da Comunidade criada

1Nivel de participacio na plataforma por parte
e toda a comunidads (por target)
2 Satisfagao dos participantes com a utiidads &
informacao da plataforma

1. Satisfacao dos letores
2. de assinaturas
3N de downloads

Recursos financeiros & humanos

05 membros da comunidade ndo valorizam o

ovento)

Comunicaao/divulgasao inadequada

Riscos da nao implementasao:

Incapacidade do [PVC em gerr a s elcso
omunidade @ em especial 0 anigos.

S

e e

atores da comunidade

culturais o lidicas

1 evento
<@016)

2. Angariagso de apoios (2016)

3. Elaboracao do plano de comunicasao (2016)

1 importantes 1. Programar a atividade da Oficina Cultural do.
pora  desenvavimenta o projto IPVC (Fevereiro de 2016)

nomeadamente docente: 2. Programar integradament os ciclos de

26 forma nax
financiamento s varias Escolas do IPVC (Marco de 2016)

3 organizacao de

consequente falha no ammmmm e
programas de bem estar

ssio
ramtica/teatro, pintura, danca, atividades de
ar livre/montariha/rio/mar (Dez. 2016)

onca
& bem-estar

Criacso de um programa de beneficios.

Resisténcias nternas.
Crescente sobrecarga de trabalho
Falta de recursos humanos
Riscos da n3o implementagao:
Desmotivacao

Absentismo

Diminuicao da produtividade

Riscos

. 2006
2. Criagao de plano de acdes (dezembro 2016)
3.Plano de comunicacso (fevereiro 2017)

05 membros da comunidade 1o valorizam o
projeto
Dicdeds om encontrar prcsros deiro da

Riscos da n3o implementagao:
Dicudade am consoliar o projto da
comunidade

criar
empreendedorismo

entre

1 Identificar o5 a
comunidade (2017)

2. Identificar possivels parcoiros (2017)
3.Plano de comunicacso (2017)

L Estimulara utlizacso do Inka por pare dos
o

parceiros

Incapacidade amsocarrecuros dairo do
rojeto da comunida

P e

Dificuidade em responder as expectativas dos

diversos atores da comunidade

Elovada taxa do desemprego junto dos antigos

alunos.

Maior dificuldade em acompanhar os antigos
alunos.

2. Criar um programa de gestao da relaco com
25 cmpresas G017

3. Desenvolvimento de um Ciclo de palestras.
@om

1L 5

Abordagem nova que ndo ests testada
Riscos para o IPVC da o implementacao:
Menor sucesso na implementagao dos projetos.

2017)
2.Estabelecer protocolos com instituicoes
parceiras para a criacao da rede de mentores
G207

3. Promover formacso aos mentores que
manfestem interesse em integrar a rede (2017-

2 Perccdo sobrevlr dacomuridade
incluindo sentimento de pertencs

1 Participacao nas atividades (em funcao das.
Vagas previstasd
2. de atividades

Frticpacio nas atividades (om unsdo do
total de colaboradores & alu
2. de atividades

1.2 de associados.
2.2 parceiros ue aderem a0 proarama

1. N2 membros da reds
2.N2 ofertas de estaglos/empregos

1N de mentores
2.1 de projetos de criacao de empresas
apoiados

META FINAL

100%
1.60%
2.70%
1.90%
21000
3.500
1250 1150
2.90%
1.70% 1.50%
26 23
1.40% 23
26
1,500
235
1.300 1100
2300 250
19 210
240

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

2016 2017 2018 2019
100%
1.30% 1.45% 1.60%
2.60% 2.65% 2.70%
1.70% 1.80% 190%
2,500 2.750
3.200 3.350 3.500
1170 1.200 1250
2.60% 2.75% 2.90%
1.60% 1.70% 1.70%
26 26 26
1.30% L3s% 1.40%
26 26 26
1.300 1,500
225 235
1140 1210 1.300
2100 2,180 2300
2 e 14
210 210 210

20



PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

EIXO4

SOCIEDADE, INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

VISAO

O IPVC é uma instituicao aberta e em permanente compromisso com o
desenvolvimento das pessoas, da regido e do pais.

Desenvolve uma acdao concertada com os atores sociais e com o poder
politico, cabendo-lhe a responsabilidade prépria de uma unidade do sistema
cientifico-tecnoldgico.

Integra ativamente a estratégia de internacionalizacdo da sua regido, bem
como desenvolve acdes de cultura, ciéncia e tecnologia com entidades
estrangeiras com propodsitos de partilha de conhecimento, formacao,
mobilidade de pessoas e desenvolvimento de projetos comuns.

E uma instituicido empenhada e reconhecida na cooperacdo internacional, em
particular com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), com

lacos histoéricos e culturais, da lingua e do desenvolvimento refor¢cados.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Potenciar asrelacdoes do IPVC com a sociedade

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

Aumentar as acoes tendentes ao desenvolvimento regional do Alto Minho

OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Reforcar e aumentar o nivel de internacionalizacdo do IPVC

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Contribuir para a elaboragcdao de uma estratégia de internacionalizacdo da regido e participar
ativamente na suaimplementacao

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2

Aumentar a mobilidade internacional e participacdo em redes ao nivel de formac¢ao, estagios e
deinvestigacao

OBJETIVO OPERACIONAL 2.3

Investir na atra¢ao de estudantes e investigadores estrangeiros.
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¥PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

EIXO4

SOCIEDADE, INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Maximizar a cooperacao e a educac¢ao para o desenvolvimento nos paises da
CPLP

OBJETIVO OPERACIONAL 3.1

Apoiar projetos de cooperacdo e desenvolvimento no ambito da educagcdo, formagao,
investigagcao e prestacao de servicos especializados.
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EIXO4

SOCIEDADE, INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Potenciar as relacses do PVC com a sociedade.

forcar & aumentar o nivel de
Termacioraliacie do PuC

OBJETIVOS OPERACIONAIS

oE1001
Aumentar as agdes tendentes a
Gesenvolimanco repional o Ato Minho

oE2001
Contribuir para s elaboracao de uma estratégia

ACOES/PROJETO

RISCOS

Insttuicdes da reqiao nas candidaturas ao
programa Portugal 2020

reforso da relacdo do
IPVC com a sociedade: perda

PLANO ESTRATEGICO

IPVC15-19

SUBACOES

1. Levartomerto das competéncias humanas o

de reforco da capacidade de financiamer
perda da oportunidade de incrementar as
dinamicas empresariais e desenvolvimento

do estagios, dissertacdes o/ou projetos de curso

identidades ou dos

os (Finals do
2. dentificar os mlcv\o:moms externos (Finais
de fevereiro de 2

3. Elaboracao de um plano de acso (Finais de.
Junho de 2016)

1Def de

INDICADOR META FINAL

120
2.60
330

11 de candidaturas submetidas
20 de parceiros nacionais
31 de parceiros internacionais

intervenientes: Filiras de
do P

regio

Atuacio junto da CIM & do Conselho Estratégico
o Alto Minho para que na definicao do plano de

ativamenta na sua implementacao

oE2002
Aumentar a mobilidade internacional e
participacao em redes ao nivel de formacao,
Estagios ¢ de miestigacao

e300

desenvolvimento nos paises da CPLP.

Gesenvolmento no amito da educacao,
formacad. Investigacét ¢ rostarso e servisos
especializados

ac30 com vista &
Integrem o IPVC na sus especificidade de
unidade do sistema cientiico ¢ tecnoldgico
nacional

Intesracso nasaividades do iternacionlizocdo
dainiciativa Interesses, Intituicses
e dar s

esta acio

2Canstituicso dos Conselnos constitivos (31 de
ulho de 2016)

3 Realizaco de estagios, dissertacdes ou
projetos de curso em parcerla (ulho de 2017)

1 Avaliagao da

1. Rogras. ultivo publicadas
2.\ total de consalhos consultivos

3" do estagios, dissertacdes ou projatos e c.
& mestrado, am parceria/total de alunos em
condicaes d

1.100%

28
5%

IPVC nas reunioes do ambito de planeamento @
definicao de estratdgias da CIM com estatuto de
il 1 semestre 2016)

3. Visita 2 universidades/empresas/centros
tecnolégicos/eventos nacionais oy internacionais
que sejam referéncia para as tecnologias que
possam interessar a0 Alto Minho (planeamento
anual)

1. Promoco de acdes de internacionalizaco de
carz adcacional ceniic ¢ tocnolégcs au
integrem agentes da regio (plano anual)

2 Monitorizacao e avaliasao das aces.
promovidas (rlatario anual)

1.0 de reunic e eventos v
participados com a CIM
2.2 visitas ofetuadas

N actes promovidas s

tecnologiss nstaladas ou que se venham 3

© desenvolvimento numa I6gica de apoio ao.
tecido incustrial

Envolvimento das comisses de curso na
divuigaco e o incentivo & participacdo nos,
Varios tipos de mobilidade, bem coma na
angariacao de estagios

Ciaco de duplas tsacdes/rau conurto com
instituicses parceira

Participacio do IPVC em organismos.
Internacionsis de ensino superior ¢ redes
Internacionas de investigacao

Envotvimento de docentes alunos ¢ Al
eada

enviar para os restantes.
Gabinetes Internacionais)

Adaptacao do Portal IPVC 20 perfl dos
estudantes estrangeiros.

Colaboracso

da industria
deinformasio

formativa

Criacao e ou implementacao de unidades do
sisterna cientifico-tecnoloaico nessas r6gi0es.

distanci;
instabildade

1 Atuacao junto
reconhecimento e planeamento de inventariacao
(dez. 2016)

2. Estudo para elaboracao catalogacdo @ estado
o arte de processos (juho 2017)

3. Incorporacso o SIT (de22019)

1 Promocio de acses de sensibiizacso o

1Catalogaca 1e2.100%
2. Catélogo incorporado

1 de mobilidade

ligedas a mobilidade (anvaimente)
2 Apelo s mobidads de docenes praa
a esas parceiras para
sconimnto de akinos o ecem dipiomados
(anvalm
Py
(anvalmente)

1. Desenvolvimer

de parcerias como vista a0
om especial

possiveis cursos
universidades estrangeir
i sspecil ntresse no estabelecimants do
duplas titulagses (em continuo)

' de duplas ttulactes/arau conjunto 3

) .
a UASNET, EURASHE & REDE ALIANCA
EURECA (em continuo)

1. Divulgar o IPVC

de projetos de 15
parcelros internacionais

n° Estudantes 1540

gina/subpdaina ou outro tipo a
definr direcionado para Alunos o Alumni

2. Investic em publicidade nas redes sociais om
momentos chave das candidaturas (juha 16)
3. Dinamizar as Semanas Internacianais

4 Awalizar o guia de acolhimento EN

1 Auscultar anaisar boas

incoming 21350
2.1 de investigadores estrangeiros

prdtcas nutrosportas e €S nacionis o
internacionais (29 fev.

2, Defini conteidos e recolha de dados PT & EN
Glout6)

3. Concecio e traducdo (abr. 17)

| :

com a Informaco do portal IPVC.

ntextos, nomeadamente da Guing-Bissau

cal que funcionem eventusimente como
xtagios ¢/ou de Inegracas profissional

F faita o
recursos humanos para organizar 0s programas
© fazer a selecao, formacao & acompanhamento
0s voluntarios @ promover a angariaco de

& técnicos
agrérios (até 2019)

Formacao de formadores e monitorizacao das
préticas pedagégicas (até 2018)
3. Formacao pés-graduada de professores de
Cabo Verde e técnicos agririos e do ambiente
em Mogambiaue no ambito da ASSESCA (até.
2019)

30 da Escola Superior de Educacao da
Guiné Bissau (até 2019)

2. Criagao da Escola Superior Aardria da
Universidade Amilcar Cabral. na Guind Bissau

1. Elaboracso até dez. 2016 de um plan
Blrianialde orpanizaco te umn corkmto da
atividades a desenvolver até 2019

- Voluntariado e Verzo

- Estdlos o ambit dos cursos de formacio
e
ambito de formagao pos-graduada,

N unidades criadas 2

1N de estagios ou projetos desenvolvidos 16
2.N# programas voluntariado 24

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

2016

s 17

212 21

36 38

1.100% 24

24

" 2
21
1
1.100%

150 160
1
s

1120 1150

225 230

1 30%
1

n 1

21 21

2017

s
22
an

310%

1140
235

12
21

23

2018

2019

210

315%

2.100%

1150
240

12
21
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GOVERNANCA

VISAO

O IPVC é uma instituicdo que se afirma pela qualidade dos seus modelos
organizacionais e de governanc¢a os quais, de modo eficiente, inovador e pro-
ativo, permitem a construcao de respostas alinhadas ao melhor desempenho
nas suas areas de intervencao.

A transparéncia, a lideranc¢a partilhada, o clima organizacional e o compromisso
social sdo as linhas fortes que mobilizam a aten¢ao e a dinamica institucional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Liderar e gerir estrategicamente a instituicdo para e com as PESSOAS

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

Valorizar o desenvolvimento profissional dos colaboradores e a adequacao da estrutura do
pessoal que garantam a sustentabilidade, que atenda as areas prioritadrias da formac¢do e do
1&D+1, bem como do funcionamento do IPVC

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Implementar mecanismos de gestdo estratégica e de trabalho colaborativo

OBJETIVO OPERACIONAL 1.3

Desenvolver um sistema integrado de gestao eficiente e transparente

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Posicionar o aluno como elemento central da ateng¢ao institucional

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Reforcar a adequac¢ao e a qualidade dos servigcos de suporte aos alunos

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2

Construir com os alunos novos formatos de interagao

|24
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Potenciar a Comunicac¢ao e o Marketing Estratégico

OBJETIVO OPERACIONAL 3.1

Reforcgar a atividade de promoc¢ao de oferta formativa e ID&T

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2

Reforcar competéncias dos centros de atendimento

OBJETIVO OPERACIONAL 3.3

Criar canais de comunica¢ao orientados

OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Incrementar a utilizacdo das TIC

OBJETIVO OPERACIONAL 4.1

Aumentar a interoperabilidade dos sistemas de informac¢éao

OBJETIVO OPERACIONAL 4.2

Evoluir o sistema de informacéo para o funcionamento analitico

OBJETIVO OPERACIONAL 4.3

Adaptar as infraestruturas tecnoldgicas as novas realidades

|25
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¥PLANO ESTRATEGICO

IPVC 1519 o
Aprovacao e Monitorizacao

A aprovacdo do Plano Estratégico IPVC 15-19 é da responsabilidade do
Conselho Geral que avalia a sua adequacao e eficacia.

O Plano Estratégico aprovado pelo Conselho Geral é publicado no Portal do
Plano Estratégico IPVC15-19.

O processo de monitorizacdo inicia-se apds aprovacao do Plano Estratégico,
baseando-se no seguimento semestral dos resultados dos Planos de Ac¢des,
em concordancia com os procedimentos do Sistema de Gestdao e de Garantia
da Qualidade e respetivos processo de Planeamento e Gestdo Estratégica e

de Melhoria Continua.

|27
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IPVC 1 5 o 1 9 Instituto Politécnico
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ANEXO1

ANALISE SWOT

Com a andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats) pretende-se definir estratégias para potenciar pontos fortes,
reduzir a intensidade ou eliminar pontos fracos, aproveitando as
oportunidades e preparando e protegendo a instituicao de ameacas.
Permite verificar qual é a posicdo da Instituicao no contexto externo e
interno, sendo um marco conceptual para uma andlise sistematica
que facilita a comparacao entre as ameacas e oportunidades externas
com as fraquezas e forgas internas da organizagao.

Andlise SWOT IPVC 2015

Caracterizagcdao sumaria do atual contexto de acdo do IPVC (externo e
interno) com uma andlise SWOT onde se procurou sumariar os
principais pontos fortes/fracos e oportunidades/ameacas

consideradas pelos stakewolders.



-

o
-
)
Ll
T
<
(a4
T
wn
L
o
=
<
—
o

(@)
—
LN
—
o
>
o

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

>

ANALISE SWOT

ANEXO1

‘esa|6ul enbuj| Bp olujwo( ‘sieuoldeulalul sounje eied DAd| Op dpepIAlIeIlY
‘JUWINje WO oRSeIAUI AP 9paY

obaidwa ap oedeld e olode @ 3) sunbje ap apepljiqebaidwa 8 eindoid
‘ed1413udId oednpoud ep oedeB|NAIp ep e opuln|dul ‘|Q| @p e2131|od
'e29301|q1g @ D] LO Sleuoldund sapepiun sep oedejuawajdw]

‘seuJajul oedebl3saau|
op sepeplun e og3ehi|id3ul ® SeORIIUBID Sealy op seougladwod ap JoIdsag

*0}1I9W 9P 0JUBWIDAYUOID4 @ Oyuadwasap ap oedeljeAy

*SOPEPISSIIBU SP OBIUNY WS SOSIAIDS 31}UD dPEPI[IGOW d HY P ORISID

* OUJdIUI O[0IJUOD BP @ SOISIY SP ORISID) BP SOWISIUBIDN

roedewJojul ap oedezi|iqiuodsip @ asijeue
ap @ sa40ped|pul 9p 0L)SA6 SP SEWIISIS & OBILWIOJU] BP BWI)SIS P opdelBaju|

*(dn
-MO||04) 0JUBWINGIS @ HDOOS @ 0d16931R4}ST Oue|d OP OBSIAAL 3P eIBO|OPOIdDN

* ©21693R11S9 0R}SOH BU [UWIN|E d SRUIDIXD SOPEPIIUS 9p oededidlied

‘sedladied/sojod0304d
9p Opr)seb op © SeuJ9IXd SSPEepPIIUS WOD oededlunwod sp ewdojeie|d

‘se|ougpu}
ap asljeue/ojusweuoidisod/Buijiewyduad/oedejndsne ap selbojopolIs

(saavainigaa / svzanovid)

SOOVvdd SOLNOd

*soaninj e1dugladwod ap sijiad sop ezayiadu|

(seljjwey sep o sesaldwa) e21WOU0ID oedenyis ep oedepesbap o opdeibiwa
lejods® ouopuege © 0ssadnsul ‘eljeibowsp ep ‘edludvlijod oedewdol
ep opeuoldadiad [e120s JojeA op opebn(uod o03118)8 J1od sounje ap oednpay

(dO1Vd :x2) so41eo4ed sasjed siejouajod sop apepl|igelsu|

*(116@44 O21WOUOID
op129} @ obaidwa ap sapeplunyiodo seonod) apepisusp exieq ap OlOIIIDL

92119y ejdi}
ep eAIje op3uUdINUBW @ OB3NJIISUOD BU SDPEPINdYIP @ |dl Op oedeziiojeAsaq

‘'sopeJisaw
9 dS3LD 9p OjudWEIdURUL OU OB3IUlapUl ‘0d1jgnd ojuswWelduRUL 9P OBINPaY

*SOLIR|eS d RI1D11eD 0BSS21604d 9p OBIRIRIJUOD B SRAINISD SBII}|Od

‘nalz>3a
oe oedejal Wa dS3@D3 op oedeziiojeAsap (snelb ap oedejwi] ‘x3) S3IICY

*021U29}1|0d OUISUT P dpepijudp! op epiad @ S op spay ep ewo}oy

'S903UNy sep ojudwesnode @ 0e3NPaI-021UID}|Od ST | SBP OBSSIW BP 0B31IISOY

SVYIOVIWY

'‘dO1Vd SO WD © S203€24 9P 0JLI0ISIH

*DAdI © 240OS 0JUBWIDAYUOD dP [DAIU [BNIY

‘epPRAD|D 0BINDDXD 9P BXe] d Sleuolbal solafoid
‘[euoioeUIdIU| BPEPIIGON

*0g1634 B WO OBXSUOD d S903IN}IISUI SRAINO WOD S903e |9y

*(sa1ejuswa|dwod sesjog (oAljodsap " ‘epnes ap ‘qeb ‘seuijued sp eutajul
0p1s9b "X3) SOAIjIsod salopeldualajlp salojej- sounje e olody ap SOIIAISS

3D sop ogdepaloy

"S3SV ejad 0B3e5111492 3 L006
OS| 0B3BD1413480 WOD 8pepljend ep eljueies ap @ ORISOD 9p OUIdIUI BWDISIS

'‘9juad0p oeu
|eossad op oedew.o) B SOAIJUSDUI d S9JUSI0P SOP epedueAe oedew.o) e olody

‘eduepnuw e epage a epedijijenb ‘ediweulp ‘waAol edinb3g

'seoljeid seoq d 0juUswWIddYUOod
ap ey|izied ap |9AIU @ salages ap ‘sodnib o seale ‘se|odse a4jud oedebljdalu|

*S903LWI0) D SED11IUSID Seale Sep SpepISIaAId
‘oe169Yy Bp SapLpPIUNWOD Se wod sapepiwixoid ap DAd| sndwed

*DAdI Op BAlRZIURGIO RININIIST

(SYDOH04d) S3LJ04d SOLNOd

luwinje ap apay (seljiwey
@ Juwn|e ‘sleuoldeuldlul @ SleuoldkU SouNnje Wod ogde|al) sieldos sie}lbip sepay

0r1596 9P 9 SOAIIRWIO) SOSS9204d SOU 02160]0UDS] [SA]U OP 031049y

"L33IN SUsAOr sp oulsus
OB BWOj}al © 0]91seD Op BUBIA 8P OMJISIP OU SJ Ok sojepipued ap ojuswny

*(dO1Vd) esenbniiod |eId1yO enbul op so0168y 8 sasied wod oedeladood

'SUBPJIO 3 SIRII0}DS SOOIRIDOSSY
Jod |eUOIDBUISIUI © [BUOIDRU OJUBWIDOBYUODDI-SIOIBWIO) Sp OB3IRDIIDD

‘oesuedxa ap ase) wa
‘leliesaidwe opioa) op oedesiyijenb 8 ogdezijelsnpul 8p |9AJU 0310ja4 e olody

‘ewl-oyul oeibal eu oedew.oy
9p SI9AJU SOLBA SOpP sepelBajul seibjelise eied |RUOIDNIISUI OBIEINDIMY

*03JUBWIAJOAUSSIP BP J03OW OWOD Jo14ddNns ouisul

‘|leliesaidwa 01x91U0d W solbe1se
ejed o S3 Op BIDUYNbBIY © OSSR 9P SIBUOIDRU SOAIIUSDUL © se1adoina sedlljod

‘ezj|eo |ebn3iod ap 910N oelbal oing-edliajuoljsuel) oedipuod

0202 |ebniiod ® 0ZOZH

S3AVAINNLIOdO

CONTEXTO INTERNO

CONTEXTO EXTERNO



ANEXO2

PLANO ESTRATEGICO
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PESTELI(E) (cenarios Politico-Econédmico-Social-Tecnoldgico
-Ecoldgico-Legislativo-Industrial (Educag¢ao), para os proximos 5 anos)

»

POLITICA

Politica de Coesdo Europeia (2014-2020)-definicdo de 11 objetivos estratégicos em
varios dominios, onde se destaca:

* Promover o emprego e apoiar a mobilidade profissional;
* Promover ainclusdo social e combater a pobreza;
e|Investir na educac¢do, nas competéncias e na aprendizagem ao longo da vida.

Neste ambito, foi estabelecido um grande objectivo especifico para a Educag¢ao que
prevé que se devem melhorar os niveis de educagdo, particularmente através de:
reducao do abandono escolar para menos de 10%; pelo menos 40% de adultos entre os
30 e 34 anos tenham completado o ensino superior ou equivalente, pelo menos 15% de
adultos devera participar em aprendizagem ao longo da vida; pelo menos 20% dos
diplomados do ensino superior e 6% dos que tem entre 18-34 anos e uma qualificagao
profissional inicial, devem ter tido uma experiencia em mobilidade no estrangeiro para
estudar ou estagiar; a % de diplomados empregados (com idade entre 20-34 anos) deve
ser pelo menos 82%, até 2020;

Politica europeia para o ensino superior: Recomendac¢ao do Conselho para Portugal, de
06 de junho de 2014 no Considerando 11 sobre a educac¢do: “Portugal realizou
progressos significativos na reforma do seu sistema de ensino ... E, em especial,
necessario continuar a trabalhar no sentido de reduzir a falta de correspondéncia das
competéncias face as necessidades do mercado de trabalho, nomeadamente
melhorando a qualidade e a capacidade de atracdao do ensino e formagao profissionais,
incluindo a dupla ensino e formagao profissionais, promovendo a participa¢do dos
empregadores na conce¢cdo dos seus programas e na prestagdao de aprendizagem e
formac¢do no trabalho adequadas. H4A também necessidade de uma implementac¢éao
eficaz de servigcos de consultoria e orientacao profissional para estudantes dos ensinos
secundario e superior em consonancia com as necessidades do mercado de trabalho e a
antecipag¢do das competéncias necessarias, bem como o refor¢o das ligagcdes com o
setor empresarial.”

Plano Nacional de Reformas Portugal 2020: Tendo em vista a promo¢do de um
crescimento inteligente, destacam-se os seguintes objetivos que sdo uma importante
base de orientag¢do para a estratégia do IPVC1519:

¢ Melhor e mais educac¢ado, concretizdvel por via: i) redu¢ao das taxas de saida precoce
dos sistemas de educac¢do e formacao; e ii) aumento de diplomados no ensino superior,
que se encontra assente no alargamento da base de recrutamento do ensino superior, na
reestruturagcdo da oferta educativa e o reforco da eficiéncia das instituicdes e do
estimulo da empregabilidade.

« Aumentar o emprego, por via da qualificacdo para a competitividade e a coesdo social
e da aposta em mais emprego sustentavel e de qualidade;

*« Combater a pobreza e as desigualdades sociais, por agdo ao nivel de processos de
qualificacdo e promoc¢cdo da empregabilidade, da reducdao da pobreza dos grupos
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ECONOMIA

especialmente vulneraveis e da promoc¢ao da igualdade de oportunidades.

EleicOes Legislativas de outubro de 2015: Possiveis mudangas nas Politicas para o ensino
apos eleicdes (politica de financiamento, sistema binario, rede publica de oferta
formativa e organizag¢ao ao nivel regional...)

Crise financeira generalizada: saldrios da fung¢ao publica e cortes nas pensdes, impostos
e crédito as familias - caréncia financeira das familias e dificuldades de financiamento
dos estudantes, com consequéncias ao nivel do abandono.

Dinamica da estrutura produtiva: O setor primario representa cerca de 3% da riqueza
produzida no Alto Minho, superior ao peso deste sector na riqueza produzida no Pais
(2,4%). As industrias e a constru¢do assumem um peso no Alto Minho (33%) superior ao
registado no Pais. O setor dos servigos é responsavel por cerca de 65% da riqueza
produzida no Alto Minho. A especializagdao produtiva do Alto Minho, quando analisada
na 6ptica da criacdo de riqueza, evidencia que é uma regido onde os setores ligados a
producdo de bens (agricultura, industria e constru¢cdo) sdo mais representativos,

antecipando-se um percurso evolutivo onde os servicos deverdo ganhar terreno.

O Alto Minho revela niveis de especializagcdo do emprego mais abrangentes (em mais
setores) e menos vincados (com menor dependéncia sectorial) que as NUTSIII do
Cavado e do Ave.Industrias extrativas, téxtil, vestuario e calgado, metadlicas, material de
transporte e construcdo com maior concentracdo do emprego do Alto Minho, quando se
estabelece comparacdo com o patamar de referéncia concedido pela estrutura nacional
do emprego por sectores de actividade. Especializacdo mais vincada na industria do
material de transporte, com peso do emprego no Alto Minho mais de quatro vezes
superior ao registado a nivel nacional. Este sector representa cerca de 5,3% do emprego
gerado no Alto.

O Plano de Desenvolvimento do Alto Minho 2020, da CIM do Alto-Minho apresenta
quatro designios tematicos, considerando a competitividade como condicdo de base
para a criagcdo sustentada de emprego e riqueza na regido, assente na constituicdo de
parcerias publico-privadas e a coesdo e provisao de bens e servigcos publicos sob tutela
da CIM Alto Minho.

Os quatro designios tematicos, como tornar o Alto Minho:

‘Regido mais competitiva - Umaregido que cria empregos e gerariqueza;

-Regido mais conectada - Umaregiao ligada a Europa e ao Mundo;

‘Regido mais atrativa - Uma regido onde as pessoas querem viver, que os turistas querem
visitar e onde as empresas querem investir;

Regido mais resiliente - Uma regidao capaz de se adaptar a mudanca e de defender o seu
patrimoénio natural.
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SOCIOLOGIA

Demografia (entre 2010 e 2013): indice de envelhecimento (de 167,60 para 183,60); taxa
de fecundidade (de 32,80 para 29,10); indice de renovacdao da populagdao em idade
activa (de 93,90 para 83) e populacao residente (de 245306 para 240134), valores mais
desfavoraveis que médias nacionais e da Regido Norte.

Projecoes de Populacdo Residente (2012 para 2060) (INE, 2014): Evolugcao da
populagdo na NUT Il Norte, prevé-se (considerando o cendrio “central”) que tenha um
aumento de indice de envelhecimento (de 119 para 366), aumento da esperanca de vida a
nascen¢a (Homens: de 77,1 para 84; Mulheres: 82,9 para 89,7), aumento do indice
sintético de fecundidade (de 1,15 para 1,51, aumento do saldo migratério (de - 16863 para
3852) mas diminuicdao da populagao total (de 3666 234 para 2 788 256) e diminui¢cdo da
sustentabilidade potencial (de 392 para134).

Em 2100, a populacdo do Minho-Lima, sem migracdes, perderia pouco mais de 1/5 da
populagdo, no cendrio demografico mais favoravel mas, no mais penalizador, ficaria
reduzida a menos de 1/3 da sua dimensdo, comparativamente com a populacdo dos
censos de 2011; mesmo no cendrio de reposicdo geracional, a sua estrutura etéria,
denotando o envelhecimento da populagdo, ndo permite, por si sé, a manutengdo da
dimenséo atual (Segundo Modelo de previsao DEMOSPIN, apresentado em Conferéncia
“Alto Minho 2020” (Castro, 2015).

Emigracido|lmigracdo: Entre 2008 e 2010, a natureza global da crise financeira e o seu
impacto no emprego em Espanha, entdo o principal destino da emigracdo portuguesa,
traduziu-se num decréscimo da emigracdo. Desde 2010, com a natureza assimétrica da
crise das dividas soberanas, a emigracdo cresceu muito rapidamente (sairam 95 mil
portugueses em 2012 e 110 mil em 2013). Destacam-se os destinos emigratérios do Reino
Unido, Suica e Alemanha e generalizacdo da emigragcdo para os paises europeus
economicamente mais fortes (Bélgica, Holanda e paises escandinavos). O Reino Unido
constitui o principal destino da emigragdo em curso, como o mais importante polo de
atracdo dos emigrantes portugueses qualificados. As proje¢des (2012-2060), mesmo
considerando as “hipoteses mais pessimistas” parecem, contudo, demonstrar que o
saldo migratério tenderd a ser menos negativo nos préoximos anos.

Riscos de desvalorizag¢do atribuida ao diploma do Ensino Superior, sendo esta perce¢cdo
é agravada no que diz respeito ao ensino politécnico, conforme demonstrado em
anuncios para contratacdo recursos humanos em empresas privadas que exclui
licenciados em instituicdes politécnicas.

Continuard a acentuar-se a cultura de rede e social média.
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Adequacdo crescente das matérias dos projetos de ensino / formacdo, prestacdo de
servicos e investigacdo aplicada as politicas, diretrizes e tendéncias no dominio das
tecnologias emergentes.

Novos modelos de formacgao, incluindo componente digital (cursos on-line). Dinamizar
as TICE no processo ensino-aprendizagem através de formacao técnica e pedagdgica
aos docentes.

Tecnologias mdéveis no processo ensino-aprendizagem e nos processos de gestao e de
suporte. Exploracdo do movel, analitico e pessoal no sucesso do processo ensino-
aprendizagem e comunicagao com stakeholders.

Utilizacdo do Business Intelligence/data mining para anélise de dados resultantes das
interacdes dos varios processos/servicos.

Novas TICE (The Internet of Things; 3D Printing; Advanced, pervasive and invisible analytics;
Context-rich systems; Smart machines; Cloud/client computing; Software-defined
applications and infrastructure; Web-scale IT; Risk-based security and self protection)

Adequacdo crescente das matérias dos projetos de ensino / formacdo as politicas,
diretrizes e tendéncias no dominio da ecologia/ambiente.

Sustentabilidade ambiental da organizacdo: Eficiéncia Energética de Edificios;
Certificacao e etiquetagem ambiental; Gestdo da mobilidade-Transportes (planeamento
de transportes e mobilidade); Energias Renovaveis; Utilizacdo eficiente da agua
(Sistemas de distribuicao e reutiliza¢do - aproveitamento de dguas pluviais em edificios
e sistemas prediais de reutilizacao de aguas cinzentas); Residuos (3R); Qualidade do Ar.
Biodiversidade: Preservacdo dos recursos enddgenos; Gestdo de espacos verdes;
Reforgar ligag¢ao instituicional com Parque Nacional da Peneda Gerés; fungdes dos
ecossistemas marinhos.

Agricultura e Floresta: reforco da estratégia formativa e de IDI em Tecnologia, Qualidade e Se-
guranc¢a Alimentar, Agricultura Bioldgica e participacdo ativa no Plano de Desenvolvimento Rural.

Revisdo do RJIES.
Fim do Periodo Transitério do ECDESP.

Politicas de gestdao dos Recursos Humanos: congelamento legal das admissdes e
progressoes.

Modelo de financiamento publico: Tendéncia de reducdo do financiamento publico.
Alteracdo aos estatutos de varias ordens profissionais, com impacto na formagao.

Novo ciclo de Avaliacdo e Acreditacdo de IES e CE - incertezas nas metodologias e
critérios que serdo adotadas pelo estado e A3ES.
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NUT Il Minho-Lima: Os niveis de escolarizacdo do ensino bdsico e do secundario
superam as referéncias nacionais e regionais, chegando o diferencial a atingir 16 p.p. na
vertente de escolarizacdao do ensino secundario. Contudo, apresenta (ultimos dados de
2011/12) uma taxa de formacdo superior (17,3%) muito menor que a média na regido
Norte (27,8%) e a média nacional (32, 2%), particularmente em diplomados em areas
cientificas e tecnoldgicas (por cada 1000 habitantes, Minho-Lima: 8,05; Norte: 18,31 e
Portugal 19,36), tendo pelo contrdrio uma taxa bruta de escolarizacdo de ensino
secundario (146,2%) baste superior a média na regidao Norte (131,7) e nacional (124,9%).
Isto demonstra que existe um potencial elevado de seguimento de formacao superior.
Novos publicos (cursos técnicos superiores profissionais-CTeSP, alunos internacionais)
pelo que aformac¢ao deve ser adaptada ao contexto.

Reconhecimento e acreditacdao de formacgcdes por ordens profissionais internacionais.

Possivel criacdo de Conselho Regional de Educac¢éao - Politicas Regionais de Educacéao
(Parcerias + Redes).

Racionalizacdo de Recursos (devido a limitacdes orcamentais) - diminuicdo do
potencial humano, podera tornar dificil centrar o ensino no aluno como estabelece
Bolonha.

Envelhecimento dos docentes (dificuldade em acompanhar as TICE e manter inova¢éao
no ensino e em equipas IDI).

Desenvolvimento tecnolégico/novas formas de aprendizagem. Necessidade de
adaptacio/utilizacdo ensino a distancia- e-learning, b-learning.

Formagdo em Rede /parcerias internas e externas.

Desafio da empregabilidade; Incerteza dos perfis de competéncias de futuro.

Globalizacdo e multiculturalismo no ensino superior (estatuto de estudante
internacional e reforco de Programa Erasmus +).
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