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Lista de Abreviaturas e Siglas

ALl - Alimentacao

ALO - Alojamento

AMB - Ambiente

AVV - Arcos de Valdevez

BOL - Bolsas

CA - Centro Académico

CAS - Conselho de Acao Social

CUL - Cultura

DES - Desporto

EAR - Expediente e Arquivo

ESA - Escola Superior Agraria

ESCE - Escola Superior de Ciéncias Empresariais
ESE - Escola Superior de Educacao

ESTG - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
GEI - Gestdo de Empreitadas e Infraestruturas
GMS - Gestdo e Melhoria do Sistema

GSI - Gestdo de Sistemas de Informacéo

GT - Gestdo de Topo

IES - Instituicdo de Ensino Superior

IPVC - Instituto Politécnico de Viana do Castelo
PIM - Promoc¢ado e Imagem

PRR - Plano de Recuperacédo e Resiliéncia

RHU - Recursos Humanos

SAF - Servi¢cos Administrativos e Financeiros
SAS IPVC - Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Viana do Castelo
SAU - Saude

S| - Servicos de Informatica
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1. Nota Introdutdria

O plano de atividades para 2025 pretende ser um documento orientador para a gestdao dos
Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Viana do Castelo, o qual esta claramente
alinhado com a missdo, visdo e valores deste servico e enquadrado no Plano Estratégico do
IPVC 2024_2028.

Em consonancia com a missdo, visdo e valores do IPVC, e alinhado com o Plano Estratégico
2024-2028, este plano incorpora um conjunto de investimentos significativos em
infraestruturas de alojamento. O lancamento de novas residéncias e a celebracdo de protocolos
de cooperacdo sdo medidas essenciais para assegurar um suporte robusto e inclusivo aos
estudantes. O inicio de funcionamento da residéncia em Valenga em fevereiro de 2025,
juntamente com os protocolos com as Residéncias das Ursulinas e do Convento do Carmo,
ambos a partir de setembro de 2024, e a previsdo de uma nova residéncia nos Arcos de
Valdevez em setembro de 2025, sdo exemplos claros deste compromisso. Adicionalmente, a
nova residéncia de Prado Melgaco, prevista para setembro de 2024, representa uma expansao
estratégica na capacidade de alojamento. Paralelamente, a remodelacdo das residéncias do
Centro Académico, da Escola Superior de Educacdo e da Escola Superior Agraria ird
modernizar e melhorar as condi¢cdes de vida dos estudantes, promovendo um ambiente
académico mais propicio ao sucesso e bem-estar. E importante salientar que, face a estes
investimentos, haverd um aumento da despesa, justificado pela necessidade de expandir e
aprimorar as infraestruturas de apoio aos nossos estudantes, garantindo-lhes as melhores
condicdes possiveis para o seu desenvolvimento académico e pessoal.

Tal como tem vindo a suceder nos ultimos anos, este plano reflete o esforco realizado pela
gestdo dos SAS IPVC, pelos responsaveis das diversas areas e pelos trabalhadores em geral,
no sentido de melhorar a capacidade de planeamento estratégico e operacional desta unidade
funcional do IPVC e assegurar uma interligacdo mais efetiva entre os diferentes sistemas de
gestao.

Neste sentido, as medidas preconizadas neste documento servirdo como entrada para o
Sistema de Gestdo da Qualidade nos termos da NP EN ISSO 9001, da Responsabilidade Social
do IPVC - NP 4469, da Conciliacdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal - NP 4552, de
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, assim como na identificacdo de oportunidades de
melhoria, quer na definicdo dos objetivos para os diversos processos geridos pelos SAS IPVC
(alojamento, alimentacao, bolsas, desporto e cultura).

No SAS IPVC, o reforco da acdo social € uma abordagem continua através da melhoria de
oferta de servi¢cos de alojamento, criacdo das bolsas de apoio social, oferta diversificada na
prestacdo de servicos de refeicdes e bar, apoio a mobilidade da Comunidade Académica e a
interacdo com a Regido através das atividades desenvolvidas pela Oficina Cultura e Centro
Desportivo. Nesta fase, tdo atipica o reforco do apoio psicoldgico, através do gabinete de
saude é também um ponto essencial.
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A inexisténcia de um campus unico no IPVC, o elevado numero de unidades organicas e a
dispersdo geografica das Escolas e dos servicos apresenta-se como um dos maiores desafios
com os quais 0s SAS IPVC se deparam ao nivel da provisdo dos seus servicos, uma vez que o
aumento do numero de locais onde tem de disponibilizar a oferta de solucdes para os alunos
(particularmente ao nivel dos servicos de alimentacdo, alojamento e salde-bem estar), dificulta
a criacdo de economias de escala e aumenta a dificuldade de gestdo da logistica do
fornecimento de produtos e de alocag&o de recursos humanos.

Em junho de 2024 os Servicos de Acdo Social asseguravam a prestacdo de 10 servicos
diferentes (cantinas, bares, alojamento, bolsas de estudo, bolsas de apoio social, desporto,
saude, cultura, mobilidade e tecnologia) e geria um total de 34 estruturas.

2. Enquadramento Institucional

Os SAS IPVC sdo uma Unidade Funcional do IPVC, dotada de autonomia administrativa e
financeira, que tem a sua sede no Largo 9 de Abril em Viana do Castelo.

O primeiro regulamento organico dos SAS IPVC foi aprovado em 1995, despacho IPVC - 09/95
de 28 de agosto, o qual foi substituido em 2010 pelo regulamento funcional que resultou da
implementacdo dos novos estatutos do IPVC.

A organizacdo dos Servicos de Acdo Social do IPVC tem como dirigente maximo o
Presidente do IPVC e os seguintes érgaos:

v" O Conselho de Acdo Social (CAS) 6rgédo superior de gestdo da acdo social do
IPVC, que define e orienta o apoio a conceder aos estudantes. O CAS é
constituido pelo Presidente do IPVC, pelo Administrador dos SAS IPVC e por
dois alunos indicados pela Federacdo Académica do IPVC, um dos quais
bolseiro.

v O Administrador dos Servicos de Acdo Social, incumbido de garantir a
funcionalidade e assegurar a gestdo corrente dos SAS IPVC; gerir 0s recursos
humanos, financeiros, materiais e patrimoniais; elaborar propostas de
orcamento; apresentar relatério de atividades e contas ao Presidente do IPVC
com a indicacdo dos resultados atingidos face aos objetivos definidos assim
como o balanco social; promover projetos de inovacdo social e garantir a politica
de acédo social do IPVC.

v Conselho de Gestdo dos Servicos de Acdo Social que exerce as competéncias
qgue |lhe forem delegadas pelo Conselho de Gestdo do IPVC. Este 6rgao é
constituido pelo Presidente do IPVC, pelo Administrados dos SAS IPVC e pelo
responsavel da area financeira dos SAS.

Apresenta-se o organograma dos SAS IPVC, indicando para cada drea /gabinete o responsavel:

. e [ J
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Rui Carneiro
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Servigos de Apoio ao Aluno

Bolsas
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3. Misséo, Visao, Valores e Politica da Qualidade
3.1 Missao

Os SAS-/IPVC sdo o servico do Instituto vocacionado para assegurar as funcbes
da acdo social escolar tendo como missao garantir as condicoes de equidade no
acesso ao ensino superior e a formacdo ao longo da vida, bem como, a
prestacdo de servicos sociais que contribuam para incrementar o sucesso
escolar dos estudantes do IPVC.

3.2 Visao

Um servico inovador, que trabalha proximo dos alunos e das associacées de
estudantes como forma a garantir a prestacdo de servicos de elevada qualidade
e que faz a diferenca junto dos estudantes do IPVC.

3.3 Valores

Equidade;
Justica social;
Qualidade;
Cidadania;
Inovacdo.

3.4 Politica da Qualidade

O Sistema de Gestdo implementado no Instituto Politécnico de Viana do Castelo tem por base
0s requisitos contemplados nas NP EN ISO 9001 (Qualidade) e NP 4469 (Responsabilidade
Social) e na NP 4552-Conciliacdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal. Este sistema,
implementado transversalmente no IPVC, incluindo os Servicos de Acdo Social, abrange todos
os departamentos e representa o compromisso da capacidade dos SAS IPVC em fornecer
produtos/servicos que satisfacam os requisitos da comunidade académica, em promover as
boas praticas socialmente responsaveis para um desenvolvimento sustentavel em todas as
atividades dos SAS IPVC, garantindo o respeito pelas convencdes reconhecidas
internacionalmente e a adocdo dos principios da precaucdo e da transparéncia assim como a
implementacdo de medidas de conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar que
assegurem o sucesso dos colaboradores nestas trés dimensdes da sua vida.
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4. Objetivos Operacionais para 2025

Na sequéncia do Plano Estratégico do IPVC 2024-2028, os objetivos operacionais e planos de

acoes para 2025 que os SAS IPVC se propdem a desenvolver enquadram-se nos seguintes

EIXO 1

GOVERNACAO

®

-Melhorar a eficiéncia e eficacia dos
servigos.

- Promover a simplificacdo e a satisfacdo.
- Assegurar a sustentabilidade financeira.

EIXO 2 @

ESTUDANTES

- Aumentar a centralidade do estudante e
a sua voz.

-Proporcionar ao estudante uma
experéncia de ensino e aprendizagem
com qualidade, comprometida e

inspiradora.
- Reforcar a identidade, o sentimento de
pertenca e o compromisso de estudante
alinhando-o com o seu préprio sucesso
académico.

- Manter a acdo do IPVC alinhada com as
necessidades e expetativas dos atores

T i

DAS PESSOAS

EIXO 6 = econdmicos e sociais.

PARCERIAS E 174 ,

RELACAO COM A - Capacitar os recursos humanos da

COMUNIDADE e )

regido para os desafios emergentes.
-Promover a estabilidade nas carreiras e a
valorizacdo das pessoas.
000

- Atrair talento nas varias carreiras.
- Promover o sentimento de pertenca.

EIXO 8 (@‘
CAMPUS /
SUSTENTAVEL

E INCLUSIVO

- Melhorar a articulacdo entre os projetos
de sustentabilidade e inclus&o e o modelo
pedagodgico do IPVC.

-Diminuir a pegada carbdnica do IPVC
por via do reforco continuo do modelo de
campus sustentavél.

- Capacitar a comunidade IPVC para uma
cultura de campus neutro e inclusivo.
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-Incrementar e otimizar a

desmaterializacdo de processos.
- Modernizar e fortalecer a infraestrutura

EIXO 9 Cﬂ tecnoldgica.

TRANSICAO -Otimizar a gestao, analise e
DIGITAL
disponibilizacdo de dados para apoio a

decisao.

Alargando os desafios que devem ser abordados para erradicar a pobreza e abarcar um
vasto leque de topicos interrelacionados, nas dimensdes econdmica, social e ambiental do
desenvolvimento sustentavel os SAS IPVC tém seguido os seguintes objetivos de
desenvolvimento sustentavel:

SAUDE EDUCACAD IGUALDADE TRABALHO DIGNO
DEQUALIDADE DEQUALIDADE DE GENERO ECRESCIMENTO
ECONOMICO

5. Caracterizacdo dos servicos prestados

Nos termos da Lei 62/2007 de 10 de setembro, os Servicos de Acdo Social tém por objetivo
proporcionar aos estudantes melhores condi¢gdes de estudo mediante a prestacdo de servicos
e a concessdo de apoios sociais diretos e indiretos aos estudantes, garantindo auxilio
econdomico aos estudantes carenciados de recursos, através da atribuicdo de bolsas de estudo
e bolsa de apoio social. No ambito da prestacdo de servicos aos estudantes em geral, deve
garantir o funcionamento e manutencdo de residéncias e unidades alimentares e o
desenvolvimento de outras atividades que se enquadrem no d&mbito da acdo social escolar.

A atividade dos Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Viana do Castelo
desenvolve-se nas seis escolas do IPVC, localizadas em Viana do Castelo, Ponte de Lima,
Valenca, Melgaco e Arcos de Valdevez.

e o O.....
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5.1 Apoios sociais diretos

5.1.1 Bolsas de estudo

A Lei n.2 37/2003, de 22 de agosto, prevé que no dmbito do sistema de acdo social, o Estado
conceda aos estudantes economicamente carenciados, apoios diretos nomeadamente bolsas
de estudo suportadas integralmente pelo Estado a fundo perdido, que contribuem para custear
as despesas de alojamento, alimentacdo, transporte e propinas do estudante. No ano letivo
2023/2024, candidataram-se a bolsa de estudo 2.328 estudantes do IPVC, tendo sido
concedidas 1.657 bolsas de estudo.

OS SAS IPVC em 2015 criaram a Bolsa de Apoio Social, regulamentada pelo Despacho n2.
12188/2015 de 29 de outubro e que visa apoiar economicamente os alunos mais necessitados,
estimulando assim o desenvolvimento do estudante e na certeza que para além de permitir a
reducdo de situacdes de abandono escolar, este formato de apoio contribui de forma
significativa para promover o sucesso académico e assegurar melhores condicdes de
empregabilidade e sucesso profissional. No ano letivo 2023/2024, 43 estudantes beneficiaram
deste apoio.

5.2 Apoios sociais indiretos

S&0 apoios sociais indiretos o acesso a alimentacdo e ao alojamento; aos servi¢cos de saude;
apoio a atividades culturais e desportivas e acesso a outros apoios sociais.

5.2.1 Alimentacao

As unidades de alimentacado estado distribuidas pelas Escolas do IPVC e Centro Académico,
tendo assim em funcionamento 8 cantinas e 9 bares, conforme se verifica na seguinte tabela:

Cantinas
N.2 Unidades exploradas diretamente 8
Capacidade (Lugares) 1.059
NuUmero de refeicdes servidas em 2023 158.818
Numero de dias da semana em que estdo abertas 5
NuUmero de dias em gque estdo abertos por ano 203
Tipo de refeicdes servidas Almoco e jantar
Numero de opcdes de compra de refeicdes 5
Bares

N.2 Unidades exploradas diretamente 9
Numero de dias da semana em que estdo abertas 5
Numero de dias em que estdo abertos por ano 222

c o © O
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5.2.2 Alojamento

O servico de Alojamento dos SAS IPVC conta com 11 residéncias académicas, das quais 5 com
gestdo direta, disponibilizando 675 camas na totalidade, sendo a sua distribuicdo e tipo de
gestdo a seguinte:

o N2, de ) .
Residéncias Tipo de gestéo
camas
Residéncia da ESA 139 Gestdo SASIPVC
Residéncia da ESE no Gestdo SASIPVC
Residéncia do CA 200 Gestdao SASIPVC
Protocolada - Gestdo
Pousada da Juventude de Melgaco 58
SASIPVC
A Protocolada - Gestao
Residéncia AVV 15
SASIPVC
Pousada da Juventude de Viana do Castelo 27 Protocolada
Pousada da Juventude de Ponte de Lima 22 Protocolada
Pousada da Juventude de Vila Nova de Cerveira 12 Protocolada
Residéncia Erasmus 43 Protocolada
Residéncia da ESCE 30 Protocolada

O servico de Alojamento dos SAS IPVC estd em constante evolucdo para responder as
necessidades dos estudantes, oferecendo um ambiente seguro e confortavel que favorece o
seu percurso académico. Em 2025, prevemos a entrada em funcionamento da nova residéncia
em Valenca em fevereiro, com 54 camas, que adicionara capacidade e qualidade ao portefdlio
existente. Além disso, a celebracdo de protocolos com as Residéncias das Ursulinas, com 104
camas e do Convento do Carmo, com 35 camas, cujo o funcionamento previsto para setembro
de 2024, proporcionara alternativas valiosas e acessiveis para os alunos. Estes acordos
estratégicos sdo complementados pela planificacdo de uma nova residéncia nos Arcos de
Valdevez, com mais 24 camas, estando a sua abertura prevista para setembro de 2025, e pela
residéncia de Prado Melgaco, com 21 camas, disponivel a partir de setembro de 2024. Este
conjunto de iniciativas visa ndo sé aumentar em 234 camas disponiveis, mas também
diversificar as op¢des de alojamento, assegurando que todos os estudantes possam encontrar
uma solucdo gue se adeque as suas necessidades. Além de expandir a oferta, é fundamental a
renovacado das residéncias do Centro Académico, da Escola Superior de Educacdo e da Escola
Superior Agraria, garantindo que as infraestruturas existentes continuam a oferecer um
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elevado padrdo de qualidade e conforto. E importante notar que estes investimentos irdo
resultar num aumento substancial das despesas inerentes ao respetivo funcionamento,
refletindo sempre no compromisso dos SAS IPVC, sempre alinhado com a melhoria continua e
a expansao dos servicos prestados aos estudantes.

5.2.3 Centro Desportivo

As instalacdes do Centro Desportivo encontram-se sedeadas atualmente no Centro
Académico, no Largo 9 de Abril (antigo Largo BC 9).
O Centro Desportivo tem sob sua responsabilidade as seguintes instala¢des:

e Centro Académico: onde se encontra uma sala para sede do Centro Desportivo, bem

como um Centro de Fitness;

e Campus da ESTG: dois campos de jogos exteriores e balneéarios;

e Campus da ESE: um campo relvado sintético de futebol de 7.
Os SAS IPVC, através do Centro Desportivo, asseguram a comunidade académica a
possibilidade de praticarem atividades fisicas e desportivas a precos sociais durante todo o
ano bem como o apoio as Associacdes de Estudantes na organizacdo e realizagcdo das suas
atividades, sendo igualmente promovido o contacto entre alunos das diferentes Escolas
Superiores e a participacdo dos alunos em campeonatos nacionais universitarios organizados
pela Federacdo Académia do Desporto Universitdrio. E, também, assegurada a direcdo técnica
das infraestruturas desportivas do IPVC.

5.2.4 Oficina Cultural

A Oficina Cultural é uma estrutura que contribui para a educacdo artistica da Comunidade
Académica do IPVC, de jovens estudantes e da regido em geral, servindo como uma estrutura
impulsionadora da atividade artistica e cultural, criando, desta forma, um espaco onde cidadao
e visitantes bem como alunos, docentes e funcionarios do IPVC podem aceder a experiéncias
culturalmente enriquecedoras.

5.2.5 Gabinete de Saude

Como principal missdo, este Gabinete, orientado para os estilos de vida saudaveis, pretende
proporcionar a possibilidade de acesso a servicos de salde de forma gratuita, com o intuito de
contribuir para a promocao da saude (fisica, mental e social) e bem-estar de todos/as os/as
estudantes e colaboradores/as (docentes e ndo docentes), oferecendo um conjunto de
servi¢cos de salde especializados e orientando projetos de interveng¢do, em parceria com outras
entidades do distrito de Viana do Castelo.

5.2.6 Outros Servicos de Apoio ao Aluno

O IPVC em conjunto com a Comunidade Intermunicipal de alto Minho, criou um servi¢co de
transporte low-cost para os seus estudantes, sendo este um projeto da promocdo da equidade
Nno acesso ao Ensino Superior, de combate ao abandono escolar e de promocdo da coesao
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social. Em junho de 2024, este servico contava com 257 utilizadores mensais e interligava 17
localidades as escolas do IPVC, percorrendo 10 concelhos do Alto Minho e disponibilizando a
Comunidade Académica 50 rotas didrias.

5.2.7 Tecnologias

Ao nivel das tecnologias de informacdo e dando seguimento ao projeto finalizado em 2021
“Plataforma SASocial”’, em janeiro de 2022 os SAS IPVC em parceria com outras IES
formalizaram um protocolo com a duracdo de cinco anos que visa a constituicdo de uma rede
colaborativa designada “Comunidade Social”. Esta tem como a finalidade dar continuidade ao
desenvolvimento da referida plataforma de forma a melhorar a qualidade dos servicos sociais
de apoio aos estudantes e, desta forma, tornar o Ensino Superior cada vez mais acessivel e
inclusivo.

6. Instalacdes

Os Servicos de Acdo Social encontram-se instalados no Centro Académico (Ex-B.C.-9), em
Viana do Castelo, que para o efeito foi restaurado e reconvertido. Neste complexo funcionam
até a data, os servigcos administrativos e financeiros, os servicos operativos e de apoio, uma
residéncia, lavandaria, cantina, bar, Gabinete de Saude, Oficina Cultural e Centro desportivo
(ginasio, sala de musculac¢ao e balnearios).

Conforme mencionado no ponto 1 deste Plano, a dispersdo geografica das Escolas e dos
servi¢cos apresenta-se como um dos maiores desafios com os quais os SAS IPVC se deparam.
Assim, pelas diversas Escolas do IPVC os SAS administram ainda:

e Na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo uma cantina e bar;

e Na Escola Superior de Educacao, cantina, bar e residéncia;

e Na Escola Superior Agraria em Refoios - Ponte de Lima cantina, bar e residéncia;

e Na Escola Superior de Saude uma cantina e bar;

e Na Escola Superior de Ciéncias Empresariais um bar e cantina;

e Na Escola Superior de Desporto e Lazer um bar e cantina assim como uma residéncia
no ambito do protocolo elaborado entre a Movijovem o Municipio de Melgaco e os
SASIPVC e uma residéncia nos Arcos de Valdevez decorrente de um protocolo de
colaboracdo com o Municipio dos Arcos de Valdevez.

E, no entanto, ao nivel da conservacdo das instalacdes que os SAS se deparam com maiores
dificuldades, tendo em 2023 iniciado a candidatura a um projeto para obras de intervencédo
significativas na residéncia do BC-9, assim como a candidatura a um projeto de construcdo de
raiz de uma residéncia nos terrenos adjacentes a Escola Superior de Tecnologia e Gestao,
sendo estas financiadas pelo Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR). Prevé-se que no ultimo
trimestre deste ano as referidas obras iniciem e que em janeiro de 2025 os servicos
administrativos e financeiros sejam transferidos provisoriamente para as instalacdes dos
Missiondrios da Congregag¢ado do Espirito Santo.
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De forma a minimizar, junto dos estudantes alojados na residéncia do Centro Académico, o
impacto do inicio das obras de remodelacdo no edificio, os SASIPVC estdo a proceder a
elaboracdo de protocolos com duas Instituicdes, Missionarios da Congregacdo do Espirito
Santo e a Comunidade Carmelitas Descalcos para os estudantes serem alojados no periodo de
duracdo da respetiva intervencdao.

Foram ainda aprovados no inicio do segundo semestre deste ano econdmico 3 projetos de
requalificacdo que se destinam a requalificacdo da residéncia da ESE e ESA, renovacdo da
Pousada da Juventude de Melgaco e renovacdo da Escola Primaria de Guilhadeses (Melgaco),
permitindo assim aos SAS IPVC alargarem a oferta e condi¢cdes de alojamento a Comunidade
Académica do IPVC.

7. Recursos humanos e financeiros
7.1  Meios Humanos

O numero de recursos humanos necessario para a operacionalizacdo dos servigcos prestados
pelos SAS IPVC a comunidade académica ¢é influenciado de forma decisiva pelo crescimento e
constante inovacdo das ofertas que a Instituicdo tem vindo a criar, quer a nivel do desporto,
saude e essencialmente na drea de alimentacao e alojamento, que explora de forma direta.

Até 30 de junho de 2024 foram contratados dois assistentes operacionais pelo que estes
Servicos contam atualmente com um total de 66 postos de trabalho ocupados, sendo que
apenas se encontram em servico efetivo 59 colaboradores devido a situacdes de mobilidade
interorganismos e comissao de servico. Neste periodo verificou-se ainda a passagem a situacao
de reforma de um assistente operacional, a consolidacdo da mobilidade na categoria noutro
organismo de um assistente operacional e dois assistentes técnicos passaram a exercer
funcdes noutro organismo em regime de mobilidade. No mapa abaixo reporta-se o pessoal
efetivo a data de 30 de junho nos SAS IPVC, no entanto importa referir que a data de 1 de
setembro jd se encontra prevista a admissdo de mais dois assistentes operacionais e um
assistente técnico (em substituicdo da trabalhadora que concluiu com sucesso o periodo
experimental na carreira de técnico superior noutro organismo na sequéncia de procedimento

concursal).
Atribuicdes / Numero de
Competéncias/Ativida | Cargo/carreira/categoria trabalhadores OBS
des efetivos
- Administrador 1
Servicos A : 1 Exerce funcgdes
Administrativos, Tecnico superior 9 dirigentes nos SC
Financeiros, Técnicos, Técnico de Informatico 1
e Servicos de Apoio ao
Aluno Encarregado Operacional 1
: Lo 2 em mobilidade
Assistente técnico N Interorganismos
: . 4 em mobilidade
Assistente operacional 45 interorganismos
TOTAL 68
. @ @
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Mapa de pessoal 2025

Estrutura do Mapa de Pessoal dos SAS-IPVC para 2025

Atribuicdes / fgrrriggéeo Numero de postos de
Competéncias/ Carga%écaor:;aalra/ académica trabalho OBS
Atividades 9 e/ou Nao
profissional Ocupados ocupados
- Diretor-Geral - 0] [0}
Subdiretor-
j Geral } ! 0
- Coordenadores - 0 3
Chefe de
B divisdo B 0 0
Contabilizado nos postos de
Técnico Gestao/Direito/ trabalho ocupados: 1 técnico
superior Seguranca 9 1 superior em comissao de servigo
P Alimentar como Chefe de Divisdo nos SC do
IPVC.
Contabilizado nos postos de
Assistente trabalho ocupados: 1 assistente
Servicos técnico n 0] técnico em situacdo de mobilidade
Administrativos gor procedgneptlo concursal na
, Financeiros, eguranca Social.
Técnicos e I Nos lugares a ocupar: prevé-se a
Servicos de Tecnlcg g:le 1 1 abertura de procedimento concursal
; informatica
Apoio ao Aluno para recrutamento
Encarregado 1 o)
operacional
Contabilizado nos postos de
trabalho ocupados: 5 assistentes
Assistente operacionais em mobilidade. Nos
operacional 45 6 lugares a ocupar: prevé-se a
P abertura de procedimentos
concursais para recrutamento de
assistentes operacionais.
total 68 7
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Para 2025 estes Servicos dispdem de 11 lugares ndo ocupados no quadro, cujo preenchimento

é considerado essencial para fazer face a prestacdo dos diversos servicos disponibilizados.

7.2 Meios Financeiros
Apresenta-se a proposta de orcamento dos SAS IPVC para o ano de 2025:

RECEITA

Classificacao

Fonte de Financiamento

Econdmica oF RP Transferéncias | Transferéncias Total
FSA U.E
06.03.01 639 052,00 639 052,00
04.01.99 82 500,00 82 500,00
06.05.01 41780,00 41780,00
07.02.07 1800 000,00 1800 000,00
07.02.08 46 000,00 46 000,00
07.02.99 5500,00 5500,00
08.01.99 17 588,00 17 588,00
06.03.07 190 000,00 190 000,00
Total 639 052,00 1993 368,00 190 000,00 2822 420,00
DESPESA
Classificacdo Fonte de FinanciamAent.o .
Econdmica OF RP Transferéncias Transferéncias Total
FSA U.E
Despesas de 639 052,00 736 901,00 1375 953,00
pessoal
Despesas de 1253 467,00 108 000,00 1361467,00
funcionamento
Despesas de 3 000,00 8 000 11 000,00
capital
Despesas com 74 000,00 74 000,00
transferéncias
Total 639 052,00 1993 368,00 135 000,00 2822 420,00
e o O
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EVOLUCAO DAS DOTACOES ORCAMENTAIS

Fonte de Financiamento 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
OE 639 052 € 621560 € 573115 € 555970 € 545700 € 535 000 € 455 000 € 395 000 €
Receitas Préprias 1993 368 € 1694 611 € 1483677 € 1351220 € 1229 985 € 1360 000€ 1360 000 € 1309 351¢€
Transferéncias IPVC 190 000 € 135 000 € 135 000 € 135 000 € 135 000 € 135 000 € 183 400 € 158 428 €
Unido Europeia -€ -€ -€ 34285¢€ 203843 € 333600€ 213 855 € 96 750 €
TOTAL 2822420¢€ 2451171¢€ 2191792 € 2076 475 € 214 528¢€ 2363600 € 2212255¢€ 1959529 €

Conforme se pode verificar nas tabelas anteriores o valor da transferéncia do Orcamento de
Estado é 23% do valor total da receita destes servicos o que implica a necessidade de uma
gestdo extremamente rigorosa e cuidada.

Para o ano de 2025, prevé-se que a nivel de arrecadacdo de receitas prdprias possa haver uma
diminuicdo face ao corrente ano, atendendo a que a residéncia do Centro Académico, ao abrigo
do PRR, vai sofrer obras de requalificacdo e os alunos terdo de recorrer a outro tipo de
alojamento.

Para colmatar esta situacdo os SAS IPVC estdo a proceder a elaboracdo de protocolos com
duas Instituicdes, Missiondrios da Congregacdo do Espirito Santo e a Comunidade Carmelitas
Descalcos, de forma a tentar minimizar o impacto financeiro para a Instituicdo e alunos.

Os SAS IPVC preveem a continuidade da arrecadacdo de receita ao abrigo da lei do mecenato,
assim como do normal funcionamento das areas alimentares e restantes estruturas de apoio a
Comunidade Académica do IPVC.

Em termos de despesa, os SAS IPVC vao continuar a apostar na diminuicdao dos encargos das
instalacdes, nomeadamente agua, luz e gas, através da implementacdo de um conjunto de
projetos orientados para a producado de energia baseada em fontes renovaveis.

c o 0000080
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8. Acdes a Desenvolver em 2025

8.1 Eixo1- Governacao

L. Aspeto da
EIXO 1 @ Objetivo De?gg\?/tc;\ll\?i;zﬁto Respogsabilidade
Estratégico h Social e
GOVERNACAO Sustentavel (ODS) -9 €,
Conciliacédo
Elaborar o Or¢camento da Institui¢do, em colabora¢do com os
Servicos Financeiros, a enviar a Tutela para aprovagédo, assim
como todas as alteracdes orcamentais que decorram da
execug¢do do mesmo.
Promover as condi¢cdes necessarias a elaboracdo da Conta de
Geréncia em colaboracdo com os Servicos Financeiros.
Melhoria do processo de controlo de divida dos estudantes em
parceria com o eixo 2
- Melhorar a —
eficiéncia e DE QUALIDADE Pessoas

Elaborar e aprovar as tabelas de pre¢os a praticar pelos
servicos a prestar no ano letivo 2025/2026

Elaborar com os Recursos Humanos o Plano de Gestdo de PND
gque inclua, de forma prospetiva, as necessidades e as carreiras
(consolidacdo, mobilidade, abertura de concursos, progresséo

na carreira).

Emissdo de certiddes de dividas para execugdo pela AT das
dividas de bolsas de estudo e alojamento.

Planeamento dos procedimentos de aquisicdo de bens e
servigos.

Envio mensal de toda a informacado contabilistica de forma
automatica através da Plataforma SigFinP da Unileo.

Manter a receita global das unidades alimentares igual ou
superior ao valor obtido em 2024.

Inicio da construcdo de raiz de uma residéncia de estudantes
nos terrenos adjacentes a ESTG no ambito do PRR.

eficacia dos
servicos.

- Promover a
simplificagdo e
a satisfacdo.

- Assegurar a
sustentabilidade
financeira.

g

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o
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Prosperidade
Paz
Parcerias

Planeta

Responsavel

GT e Servicos
Financeiros

GT e Servicos
Financeiros

GT /SAF / ALI/
ALO

Processo do SG
associado

SAF

SAF

ALO/ALI

ALl / ALI / DES /

GT, CAS, CG IPVC| Gabinete de

GT / RHU

SAF /BOL / ALO

GT /SAF

SAF

GT /ALl

GT / GEl

Saude

RHU

SAF

SAF

SAF

ALl

GEl

Meta

Aprovacado pela
Tutela

Envio dentro dos
prazos
legalmente
estabelecidos.
Valor de divida
menor que o
existente no final
do ano anterior.
Aprovagéo pelo
CAS e GG IPVC
até setembro.
Quadro de
Pessoal que
acompanha o
Or¢camento.
Ne. de certiddes
emitidas inferior
ao n2 de 2024.

Envio da
informacéo
dentro dos

prazos
estipulados pela
Tutela
Janeiro
. £l
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Inicio das obras de intervencdo na residéncia do Centro
Académico no &mbito do PRR.

Gerir adegquadamente os campos desportivos do IPVC,
assegurando a manuten¢cdo dos mesmos.

Abertura de uma nova Residéncia em Melgac¢o (Residéncia de
Prado) em parceria com a Camara Municipal, de forma a
aumentar o n? de camas a disponibilizar aos estudantes da
ESDL.

Requalificacdo da antiga escola primdaria de Guiladeses (AVV)
no ambito do PRR.

Abertura de uma residéncia nova em Valenc¢a, em parceria com
a Camara Municipal de Valenca, de forma a mitigar as
necessidades de alojamento aos estudantes da ESCE.

Elaborac¢édo de Protocolo com os Missionarios da Congregagao
do Espirito Santo para utilizagdo das instalagdes com o fim de
alojar alunos do IPVC (com gestdo direta dos SAS).

Elaboracao de Protocolo com a Comunidade Carmelitas
Descalgos (Convento do Carmo) para utilizacdo das instalacdes
com o fim de alojar alunos do IPVC.

Elaboracdo de Protocolo com a Cadmara Municipal de Viana do
Castelo para as instalacdes temporarias do Centro Desportivo
do IPVC.

Requalificar as residéncias da ESA e da ESE de forma a
melhorar a qualidade e conforto dos seus utilizadores através
do PRR.

Renovacéo das instalacdes da Pousada da Juventude de
Melga¢o no ambito do PRR.

Melhorar o processo de controlo dos bens autorizados para
abate em conjunto com o IPVC.

Reforcar a interoperabilidade de softwares de gestdo SAF
(IPVC e SAS) com RH e com ON.IPVC para aumentar os niveis
de workflow.

Desenvolver a interoperabilidade entre a rececdo de faturacéo
eletrénica em formato EDI, com o software contabilistico, por
forma a ser um processo automatico, apenas com validacdo por
parte do operador, conseguindo-se ganhos de eficiéncia e de
tempo no processamento dos documentos.

Remodelag¢do da area econdmico-financeira dos SAS
(Uniformizar as areas de patrimonio, tesouraria, contabilidade e
aprovisionamento, de modo a ter um uUnico responsavel)
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GT / GEl

GT / DES

GT / ALO

GT / ALO

GT / ALO

GT / ALO

GT / ALO

GT / DES

GT / GEl

GT/GEI

GT / SAF

GT / SAF

GT / SAF

GT / SAF / RHU

GEl

DES

ALO

ALO

ALO

ALO

ALO

DES

ALO

ALO

SAF

SAF

SAF

SAF

Janeiro

Janeiro

Dezembro

Janeiro

Capacidade para
100 camas

Capacidade para
35 camas

Janeiro

Dezembro

Dezembro

Modelo em
funcionamento

Modelo em
funcionamento

Concurso
finalizado em
setembro de

2025
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Elabora¢do de manual de apoio a promoc¢do da saude e do

Aprovagdo do

bem-estar: casos SOS. GT/ Gabinete de|  Gabinete de Manual em
Saude Saude
dezembro

Dar continuidade a organizacdo do arquivo e iniciar processo 3 lotes

de eliminac¢do de arquivo morto (depois de autorizagdo de GT/ EAR EAR autorizados pela

DGLAB). DGLAB

Dar continuidade as acdes de sensibilizacdo, informacao e

capacitacdo sobre os requisitos da NP 4552, NP 4469 e ISSO GT GMS

9001 e 27001.

Manter atualizado o registo de bens inventaridveis. O imobilizado
adquirido até
setembro de

SAF SAF 2025 estar
devidamente
etiquetado a data
de 31/12/2025

Promover a moderniza¢cdo administrativa e a reengenharia de (@)

processos baseados em TIC de forma a aumentar a eficiéncia desenvolvimento

da organizacdo interna. GT/ GSI GSlI de 3

funcionalidades
dos SASocial.
8.2 Eixo 2 - Estudantes
- Aspeto da
- Objetivos de e
EESJU)!S‘STESZ le', Eg?;?;gi?: ° Desenvplvimento Respgg(s:iaabll[eldade Responsavel Proacsessosg a%%se Meta
Sustentdvel (ODS) Conciliaco

Dar continuidade a dinamizac¢&o da bolsa de apoio social com o Divulgagédo nas

objetivo de promover a participacdo dos estudantes nas BOL / PIM BOL escolas e redes

atividades e projetos do IPVC. sociais

EDUCACAD
Divulgacdo da bolsa de estudo para estudantes com PEAENE Divulgac¢do nas
incapacidade igual ou superior a 60% BOL / PIM BOL escolas e redes
I!!' | Pessoas sociais

Dar continuidade e assegurar uma comunicacdo mais direta . -

com os Estudantes do IPVC através de ac¢des de divulgacao . Divulgacdo nas
) N . Prosperidade BOL BOL escolas e redes

dos prazos e procedimentos regulamentares no ambito da sociais

candidatura a Bolsa de Estudo.

Manter a utilizacdo da plataforma eletrénica Suporte ceﬁ:rr:;iednatz:a(?jo paz

Informatico ao Concurso de Atribui¢do de Bolsas de Estudo do GT/BOL BOL

. L ]
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Ensino Superior (SICABE) da Direcdo Geral do Ensino Superior,
para a candidatura a bolsa de estudo para todos os estudantes.

Dar apoio ao desenvolvimento de tutoriais de apoio aos
utilizadores da plataforma SASocial em parceria com o eixo 5.

Efetuar a andlise de candidaturas a apoios financeiros a alunos
no dmbito do Projeto PRR-Com.Sigo+ Impulso Jovem

Efetuar a andlise de candidaturas a apoios financeiros a alunos
no dmbito do Projeto PRR BAITS - Estudantes Internacionais

Efetuar a anélise de candidaturas a apoios financeiros a alunos
no ambito do Projeto PRR BAITS - Estagios Curriculares

Manter a oferta de quartos em residéncias protocoladas e apoio
na procura de alojamento privado mediante as necessidades.

Integracdo de espacos de salude e bem-estar nas Escolas

Garantir a realizagcdo de exames médico desportivos a
estudantes-atletas, em parceria com o CD

Promover a literacia sobre doping

Promover a literacia sobre consumos no ES, em parceria com o
GAF

Promover a literacia sobre alimentacdo saudavel e equilibrada
no ES

Promover a literacia sobre a importancia do padrao e higiene
de sono no ES

Reduc¢do de consumo de sal: integracdo de ervas aromaticas.

Comemoracgédo do dia da Alimentacdo em parceria com o
gabinete de saude.

Analise de utensilios (conforme plano de amostragem
definido).

Analise de higiene dos operadores (conforme plano de
amostragem definido).

Analise microbioldgica de alimentos (conforme plano de
amostragem definido).

estudante e da
sua voz

Proporcionar ao
estudante uma
experiéncia de
ensino e
aprendizagem
com qualidade,
comprometida
e inspiradora

Reforgar a
identidade, o
sentimento de
pertenca e o
compromisso
do estudante
alinhando-o
com o seu
proprio sucesso
académico

1 REDUZIRAS
DESIGUALDADES

A

(=)

v

Pagina 21 de 28

Parcerias

Planeta

BOL / ALI/ SI

BOL

BOL

BOL

GT / ALO

GT / Gabinete de
Saude
Gabinete de
Saude / DES
Gabinete de
Saude
Gabinete de
Saude
Gabinete de
Saude / ALI
Gabinete de
Saude / ALI

ALl

ALl
ALl
ALl

ALl

BOL / ALI

BOL

BOL

BOL

ALO
SAU
SAU
SAU
SAU
SAU

SAU

ALl

ALl
ALl
ALl

ALl

Desenvolvimento
de 2 tutoriais.
6 apoios
concedidos no
ano letivo
2024/2025
6 apoios
concedidos no
ano letivo
2024/2025
4 apoios
concedidos no
ano letivo
2024/2025

6 espacos

2 divulgacgodes
anuais

2 divulgacodes
anuais

2 divulgacodes
anuais

2 divulgacdes
anuais

Utilizac&o de

ervas aromaticas
na preparag¢ao
das refeicdes

Dia assinalado

21 analises
30 andlises
7 analises
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Assegurar gue os trabalhadores da area de alimentacdo tenham
acesso a formacédo profissional de qualidade de acordo com as
funcdes desempenhadas e de melhoria de competéncias sociais
que permitam garantir um servi¢o de qualidade que va de
encontro as necessidades da comunidade académica (em
alinhamento com o eixo 7).

Alargar atividades para mitigar situacdes de isolamento social
dos alunos alojados nas residéncias, como por exemplo a
impossibilidade de se juntarem as suas familias em épocas
festivas (Natal).

Proceder a avaliacdo de satisfacdo dos alunos alojados nas
residéncias com exploracdo direta e protocoladas.

Proceder a avaliacdo do grau de satisfacdo dos utilizadores do
Centro Desportivo pelos servicos prestados

Proceder a avaliacdo do grau de satisfacdo dos alunos que se
candidataram a bolsa de estudo e dos alunos da bolsa de apoio
social

Proceder a avaliacdo do grau de satisfacdo das unidades
alimentares junto da Comunidade Académica.

Proceder a avaliacdo do grau de satisfacdo dos utilizadores do
Gabinete de Saude

Proceder a avaliacdo do grau de satisfacdo das exposicdes
efetuadas com um periodo superior a trés meses

8.3

EIXO 6
PARCERIAS E
RELACAO COM A
COMUNIDADE

Objetivo
Estratégico

Eixo 6 - Parcerias e Relacdo com a Comunidade

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

Celebracdo de protocolo com entidade privada para instalar
lavandarias self-service na residéncia protocolada de Melgaco
(Residéncia de Prado) e na futura Residéncia da ESTG.

Volume de aquisicdes de bens e servigos aos fornecedores
locais ser de 20% relativamente ao valor total de compras dos
SAS.

- Manter a agao
do IPVC
alinhada com as
necessidades e
expetativas dos
atores
econdémicos e
sociais.

% de
trabalhadores

1 PAZ, JUSTICA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

ALl / RHU ALl
que frequentaram
formacgéo
GT/ALI/ALO/
Gabinete do ALO 1 atividade
Aluno
ALO ALO > 4,3 (escalala
5)
DES DES > 3,8 (escalalab)
BOL BOL >3,5 (escalade 1
ab)
ALl ALI >3,6(escalalab)
Gabinete de .
Saude SAU
CUL CUL
Aspeto da
Responsabilidade Processo do SG
Social e Responsavel associado Meta
Conciliacédo
Pessoas Protocolos
GT / ALO ALO assinados até
Prosperidade 31/12/2025
Paz
20%
Parcerias SAF SAF relativamente ao
valor total de
Planeta compras dos SAS
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1 PARCERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAO
DOS OBJETIVOS

<

8.4 Eixo 7 - Valorizacado das Pessoas
. Aspeto da
EIXO 7 Eéf‘: Objetivo De?gr!\?/g\ll\z?nZito Respogsabilidade
‘éﬁ:‘i"s's’:éls" Estratégico Sustentavel (ODS) Social e
Conciliacédo
Continuar a apostar na identificacdo das necessidades de
formacdo de todos(as) os(as) trabalhadores(as) dos SAS em
articulacdo com os(as) responsdveis dos varios servicos e
setores, no sentido de incentivar o desenvolvimento pessoal e a
valorizacdo profissional, e dinamizar a divulgacdo de a¢des de
formacdo que vao surgindo ao longo do ano.
Auxiliar os avaliadores e avaliados na operacionalizacdo dos
processos de avaliacdo de desempenho na plataforma -Promover a
GEADAP. estabilidade nas {%UGAE'}?&DOE
Propor um aumento do plafond anual para formagao de forma carreiras e a
a fomentar a frequéncia do nimero de horas anuais . -
obrigatdrias a que cada trabalhador(a) tem direito. valorizaco das
Dar continuidade ao desenvolvimento de politicas e praticas pessoas.
estruturantes de promocéao da igualdade e medidas orientadas
para uma efetiva conciliacdo da vida profissional com a vida Pessoas

pessoal e familiar.

Estabelecer um programa de interlocutores para apoiar e
acompanhar de forma mais préxima a fase de integracéo e
acolhimento dos(as) novos(as) trabalhadores(as) .

- Atrair talento
nas varias
carreiras.

Estruturar um programa de partilha de bens de necessidade
entre colaboradores.

Dar continuidade as sessdes de yoga no IPVC

- Promover o

Implementar estratégias de availiacdo de minimizacao de riscos
psicossociais.

sentimento de
pertenca

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o
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Prosperidade
Paz
Parcerias

Planeta

Responsavel

RHU

GT / RHU

GT / RHU

RHU

RHU

GT /RHU /Sl

Gabinete de
Saude

Gabinete de
Saude / RHU

Processo do SG
associado

RHU

RHU

RHU

RHU

RHU

RHU

SAU

SAU

Meta

Recolha do
diagndstico de
necessidade de

formacgao

Criacdo de
procedimento

Criacdo de
plataforma

24 sessdes

Elaborac¢éo de
relatdrio de
dados obtidos e
implementacéo

de medidas.
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Melhorar o servico de Medicina no trabalho.

Gabinete de

Reducéo do

) SAU absentismo as
Saude
consultas
Reduzir o nimero de incidentes em servigco Gablnfete de SAU <10
Saude
Reduzir o numero de acidentes em servico Gabln’ete de SAU <6
Saude
Elaborar e apresentar Plano de investimento Seguranca e Elaboracdo de
Saude no Trabalho. Gabinete de ) relatério de
, SAU dados obtidos e
Saude : -
implementacao
de medidas.
Dar continuidade ao processo de avaliagdo de riscos laborais. Elaboracéo de
Gabinete de ) relatdrio de
, SAU dados obtidos e
Saude ; -
implementacéo
de medidas.
Promover a literacia ao nivel dos primeiros socorros. . Dinamizacao de
Gabinete de .
, SAU podcast sobre a
Saude "
tematica
8.5 Eixo 8 - Campus Sustentavel e Inclusivo
- Aspeto da
EIXO 8 @l . Obijetivos de d
CAMPUS _ 7 Eg?;?;gi% ° Desenvolvimento Respggiiaablllédade Responsavel Proacsessosga%%SG Meta
SUSTENTAVEL A
E INCLUSIVO Sustentavel (ODS) Conciliacdo
Parceria com a Refood para recolha de refeicdes ndo vendidas Pessoas ALl ALl
nas cantinas.
Elabora¢do de PSN na plataforma ON-IPVC reduzindo uso de Prosperidade Funcionalidade
; A GT/ Sl AMB A
papel (em alinhamento com o eixo 9). SAGDE ativa
Melhorar o procedimento de faturacéo eletronica instituido e - Melhorar a 3 DE QUALIDADE Paz 60% dos
alargar o conjunto de fornecedores que aderem a este ) B SAF SAF fornecedores dos
mecanismo de envio de faturacao. articulacédo [ Parcerias SAS
A realizag&o, por amostragem, de 5 validagdes semestrais para entre os 0
8o de mercadorias na area de alimentagéo ; Planeta SAF SAF !
3 rececao de. . : : projetos de
Reorgamzac.ao dos ecop<~3ntos exllstentes nos ba|:es e cantinas sustentabilidade AMB / AL AMB
para potenciar a separac¢éo e reciclagem dos residuos.
- = 0 ; s 2 e inclusédo e o
Agrupa.me’nt'o e eliminacao de residuos informaticos apds abate SAF / AMB AMB
de patrimonio. modelo
Tratamento e elimina¢do de residuos do alojamento (colchdes). ALO / AMB AMB
O L]
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Aquisicdo de bacias de retencdo para cantinas e armazéns de
produtos alimentares.

Reabilitacdo dos sistemas de iluminacdo e aquecimento da
residéncia da ESE.

Manutencdo preventiva nas infraestruturas/sistemas elétricos,
incéndio, AVAC, gas e elevadores.

Prestacdo de servico de manutencdo preventiva de
equipamentos hoteleiros e similares.

Promover medidas para diminuir custos (eficiéncia energética,
reducdo de custos de funcionamento - dgua, eletricidade e
gas).

Reducédo de papel e consumiveis de impressao.

Reduzir o nimero de horas das empresas de prestacdo de
servicos em 10% de modo a aumentar a autonomia do servico.

Recolha de bens alimentares em parceria com o Gabinete do
Aluno, Associacdes de Estudantes e Federacdo Académica para
distribuicdo a alunos mais carenciados.

Contribuir para a rede de parceiros da Campanha Nacional de
Prevencé&o do Suicidio.

Promover comportamentos saudaveis na salde sexual e
reprodutiva.

Realizar rastreios de saude sexual e reprodutiva.

Promover a integracdo académica dos ENEE.

pedagdgico do
IPVC.

- diminuir a
pegada
carbonica do
IPVC por via do
reforco
continuo do
modelo de
campus
sustentavél.

- Capacitar a
comunidade
IPVC para uma
cultura de
campus neutro
e inclusivo

1 REDUZIR AS
DESIGUALDADES

Ao

(=)

v
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ALl / AMB
GEl / ALO
GEl / ALO

GEI / ALI

GT / GEl

AMB

ALl

ALl

Gabinete de
Saude
Gabinete de
Saude
Gabinete de
Saude

Gabinete de
Saude

AMB
GElI
GEl

GEl

SAF

AMB

ALl

ALl

SAU
sAU

SAU

sAU

2 bacias de
retencdo

Reducéo de 10%
da totalidade dos
fornecimentos
relativamente a
despesas de 2024
Aquisi¢cdo de
papel e toner em
numero inferior
ao de 2024

10%

2 campanhas
2 campanhas

4 rastreios VIH

Implementacdo
do PIAP ( Plano
Individual de
Apoio
Pedagdgico)



Melhorar as condi¢des ja existentes para a pratica de atividade
fisica em contexto laboral dando assim continuidade ao projeto
de Ginastica Laboral.

Estender a pratica da ginastica laboral a todas as escolas do
IPVC.

Melhorar as condicdes para a pratica de atividade fisica no
centro de fitness.

Apoiar e enquadrar o Desporto Universitario de Competicéo,
enquanto atividade competitiva do IPVC em provas
dinamizadas pela FADU.

Organizacdo de Jornadas de Apuramento e Campeonatos
Nacionais Universitarios em 2025.

Continuidade do Projeto "Academia Junior do IPVC”, em
parceira com a Camara Municipal de Viana do Castelo,
promovendo o IPVC e proporcionando um conjunto de
atividades entre as quais, atividades fisicas de lazer, durante os
meses de julho e agosto.

Promover a angariacdo de donativos de empresas para a
atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes do IPVC, ao abrigo
da Lei do Mecenato.

Promocao do gosto pela fotografia através de uma parceria
com a “AO NORTE “Associacdo de Producdo e Animacéo
Audiovisual.

Criacdo do conceito “Artes em Movimento”, onde levaremos as
varias unidades organicas do IPVC, um pouco do trabalho
realizado pelo curso APTA e dos alunos de Design, bem como
trabalhos da Academia Sénior.

Divulgac¢do e promocao do livro do Professor Pedro Pereira
pelas Unidades Organicas.

Exposicdo na Serra D’Arga na Casa do Marco, residéncia do
artista Mario Rocha.

Exposicdo do Professor Fernando Hilario.

Realizacdo de uma palestra com o Professor Catedratico da
Faculdade de Belas Artes de Lisboa, Hugo Ferrdo, sobre o
artista e professor Francisco Trabulo.

Criacdo de um workshop/atividades de pintura com o artista
Cipriano Fonseca.

Manter o grupo coral constituido pela Comunidade Académica
com a colaborag¢do da Escola Profissional de Musica.
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DES / Gabinete
de Saude

DES / Gabinete
de Saude
GT / DES

DES

GT / DES

DES

GT /BOL

CUL SAS

GT/CUL/
Academia Sénior

GT/ CUL

CUL SAS

CUL SAS

CUL SAS

CUL SAS

CUL SAS

Gabinete de
Saude

Gabinete de
Saude
DES
DES

DES

DES

BOL

CUL

CUL

CUL

CUL

CUL

CUL

CUL

CUL

Podcast

90 alunos
inscritos

Realizagdo de
evento

Participacao nas
diversas
atividades de
1400 criangas

Angariacdo de 2
mecenas

Realizagdo da
exposicdo

Passagem por
todas as Escolas
do IPVC

Divulgacédo “in
loco” por todas as
Escolas do IPVC
Realizagdo da
exposi¢cao
Realizag¢do da
exposi¢cao

Realizagdo da
palestra

Realizagdo do
Workshop
Grupo composto
por 35 elementos



Criacdo de uma ala destinada a eventos com cariz multimédia.

Realizacdo de exposicdes dos trabalhos dos alunos dos cursos
de Design da ESTG.

Clube de Leitura da ESTG.

Realizacdo de varias palestras e workshops, nas diferentes
areas do conhecimento, na ESTG.

Contribuir para o auxilio de estudantes que necessitam de
apoio de emergéncia (e reducdo do abandono escolar e
promoc¢ado do sucesso académico).

8.6 Eixo 9 - Transicdo Digital

EIXO 9 @
TRANSICAO

DIGITAL

Objetivo
Estratégico

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

Aplicacdo de formulario no SASocial para os estudantes
solicitarem as credenciais para a candidatura a bolsa de
estudo.

Promover a implementacdo e melhorias na plataforma
SASocial para candidaturas alunos ERASMUS.

Implementacdo na plataforma SASocial de um modulo para
candidaturas ao alojamento de externos ao IPVC.

Introduzir sistemas de acesso com cartdo de aluno a todas as
residéncias geridas pelos SAS com permissdo ou
cancelamento do acesso na propria residéncia.

Consolidar a implementacdo de relatdrios mensais de
ocupacdo e execuc¢do do Servico de Alojamento e de
Manutencao na Plataforma SASocial.

Disponibilizar na plataforma SASocial a fun¢do de
aquisicdo/pagamento de bens e servicos por externos ao
IPVC.

Migracdo dos servicos administrativos e financeiros dos SAS
para as instalacdes provisdrias da sede dos SAS.

- Incrementar e
otimizar a
desmaterializacdo
de processos.

- Modernizar e
fortalecer a
infraestrutura
tecnoldgica.

- Otimizar a gestao,
analise e
disponibilizacdo de

Existéncia de

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

INDOSTRIA,
INOVACAOE

GT / CUL SAS CUL .
espaco fisico
CUL ESTG cuL Realizacao da
exposi¢cao
CUL ESTG cuL 4 atividades
anuais
CUL ESTG CUL Realizag&o dos
eventos
Taxa de
abandono
escolar, no que
Gabinete de . diz respeito a
, SAU N
Saude referenciagcdo por
apoio de
emergéncia,
inferior a 20%
Aspeto da
Responsabilidade Processo do SG
Social e Responsavel associado Meta
Conciliagcdo
Mdédulo em
BOL /S| St funcionamento
Pessoas
_ ALO/ S s Mddulo em
Prosperidade funcionamento
Mdédulo em
Paz ALO /I St funcionamento
Parcerias ALO/ SI Sl 100%
Planeta
ALO / SI Sl
GT /S S| Sls_tema em
funcionamento
GT /Sl Sl
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Implementar o sistema de controlo de acessos na residéncia
de Prado (Melgaco).

Implementacdo dos servicos transversais ao IPVC na
residéncia de Prado (Melgaco), nomeadamente rede interna
dos SAS, EDUROAM e video vigilancia.

Dar continuidade a implementacéo das boas praticas de
gestdo em privacidade e protecdo de dados pessoais sobre
os ativos dos SAS face aos requisitos do Regulamento Geral
de Protecdo de Dados.

Elaborar e implementar um programa de formacdo dos
colaboradores dos SAS, a decorrer no biénio 2024/25, no
ambito das ferramentas de produtividade da Microsoft e
plataformas digitais do IPVC.

dados para apoio a
decisdo

Sistema em

Sl Sl )
funcionamento
S| S| Sls.tema em
funcionamento
GT /Sl GT /Sl
GT /Sl Sl 30 colaboradores
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