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Nota introdutória 
 

O presente documento diz respeito ao ano civil 2023, tendo como referência as atividades pedagógicas desenvolvidas no ano letivo 

2022/2023. O Balanço de Gestão constitui-se como um relatório no qual se encontra refletida a atividade relativa à formação de enfermeiros 

e outros profissionais da área da saúde e bem-estar, à ID+I e à intervenção na Comunidade. A sua elaboração resulta da análise dos 

processos inerentes ao Sistema de Gestão e dos contributos dos diversos órgãos, estruturas e serviços da Escola.  

O período em análise foi marcado pelo processo eleitoral para a presidência do Instituto, com repercussões na estrutura de gestão da 

ESS, bem como pelas comemorações do seu 50º aniversário. 

Este relatório é instrumento que deve ser analisado tendo presente determinantes culturais, sociais e políticos, como a conjuntura 

nacional e internacional, as orientações legislativas, as preocupações decorrentes das mudanças sociais, as políticas do Ensino Su-

perior e da Saúde, a organização e funcionamento das Instituições de Saúde, ou as orientações e normas do órgão regulador da 

Enfermagem (Ordem dos Enfermeiros). 
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1. Ações do Balanço anterior-Concretização dos Planos de Ação (apresentados na Matriz de R&O) 

Quadro nº  1 – Riscos (Ações do Balanço anterior-Concretização dos Planos de Ação)  
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Não acreditação dos cursos devido ao insuficiente 
e envelhecido corpo docente de carreira para res-

ponder aos novos critérios legislados no 
DLn.º65/2018 e aos associados aos programas for-

mativos definidos pela Ordem dos Enfermeiros 
para as várias especialidades em Enfermagem 
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Comunicação à pre-
sidência da necessi-
dade de abertura de 
concursos para pes-
soal docente (em re-
uniões e através de 

exposições)  

Analisar com a Presidên-
cia a possibilidade de 

abertura concurso para 11 
vagas para prof adjunto 
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área da Enferma-

gem de Saúde ma-
terna, e em 2023 foi 
admitida uma prof.ª 
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Reabilitação 
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Incentivar os docentes a 
participar em ações de for-
mações, promovidas pelo 

IPVC. 
Usufruir das linhas de fi-

nanciamento e projetos de 
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docentes em ações 
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âmbito, nomeada-
mente no Demola 

Em parte 
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com formação 
neste âmbito 
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Aumento do número de estudantes internacionais 
(PALOP), que, na maioria dos casos, evidenciam 
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portuguesa O
co

rr
ên

ci
as

 

G
es

tã
o 

de
 T

op
o

 

E
IN

 

Q
ua

lit
at

iv
o

 

2 2 4 
Acompanhamento 
sistemático destes 

estudantes 

Analisar com as Coord 
Curso e CP a criação de 
mecanismos de deteção 

precoce com vista à reso-
lução das situações 

H
um

an
os

 e
 F

in
an

ce
iro

s 

D
ire

çã
o;

 

C
oo

rd
. C

ur
so

 e
 C

P
 

20
23

 

Acompanhamento e 
apoio a estudantes 
com dificuldades 

económico sociais, 
nomeadamente na 

procura de soluções 
alternativas ao apoio 
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backups 
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Nível de segu-
rança, estruturação 
e organização da 
informação/docu-

mentação. 
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Dificuldades em encontrar colaboração nos contex-
tos clínicos para acompanhamento dos estudantes. 
Esta dificuldade está relacionada não só com a es-
cassez de RH nas Instituições de acolhimento, mas 
também com a qualificação destes para acompa-

nhamento, nomeadamente, de estudantes de mes-
trado. 
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Em parte  

Nº enfermeiros 
qualificados dispo-
níveis para colabo-
rar com a Escola 

4 
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Quadro nº 2 – Oportunidades (Ações do Balanço anterior-Concretização dos Planos de Ação) 
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sos, como eletricidade e 
água.  
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práticas ambientais 

como a separação de 
resíduos 

2023   
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Parte 
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3. Desempenho dos Objetivos Estratégicos do Plano Estratégico (Aplicáveis à Unidade) 

 
3.1. Seguimento do Balanced Scorecard: 

                  PE IPVC 20-24     

Perspetivas do 
BSC 
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fundamentais à 
maior equidade no 

acesso e frequência 
ao ensino superior  

Ei
xo

 1
 -

 E
st

ru
tu

ra
s 

d
e

 g
e

st
ão

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4-Educação de 
Qualidade 

 
 
 
 
 
  

Estabelecer uma es-
tratégia de comunica-
ção direcionada para 
diferentes destinatá-
rios da oferta forma-

tiva  

 PIM 

 P10 - Criação de 
um novo enqua-

dramento para as 
relações com a en-

volvente 

Número Ações junto 
das Escolas (básico, se-
cundário, profissional) - 

feiras, visitas, 

Meta ≥ 3  ≥ 3   ≥ 3 ≥ 3  ≥ 3  

  
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  -  -  3  5   

Benchmark               
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 4-Educação de 
Qualidade 

 
 
 

 17- Parcerias 
para a imple-
mentação dos 

Objetivos 
  
  
  
  
  

 Reformular e 
adaptar a oferta 
formativa nos di-
ferentes níveis de 
ensino em articu-
lação com a in-
vestigação de-

senvolvida 
 
 

Disponibilizar 
uma oferta for-

mativa adaptada 
às necessidades 

da envolvente 
(incluindo empre-
sas e outras enti-

dades)  

OBS  

  
  
  
  
  

P4 - Reforçar as li-
gações entre os 

programas curricu-
lares e os Objeti-

vos de Desenvolvi-
mento Sustentável  

Nº total de alunos (curso) 

Meta  ≥450 ≥450 ≥450 ≥450  ≥450   
Meta atin-

gida 
  

Resultado 
Lic=328 
Mest = 

CTeSP =: 33 

Lic= 331 
Mest = 139 
CTeSP =:44 

Lic= 340 
Mest = 127 

CTeSP =: 47 

Lic= 330 
Mest = 90 

CTeSP =: 52 
 

Benchmark               

   OBS  
N.º de cursos que abriram 

vagas 

Meta   ≥ 5   ≥ 5   ≥ 5   ≥ 5   ≥ 5 
  

Meta atin-
gida 

 

Resultado 

Lic=1 
Mest = 3 

CTeSP = 1 
PG = 2 

Lic=1 
Mest = 2 

CTeSP = 1 

PG = 2  

 Lic=1 

Mest = 2 
CTeSP = 1 

PG = 2 

Lic=1 
Mest = 3 

CTeSP = 1 
PG = 1 

  

Benchmark               

   OBS  
N.º de cursos em funciona-

mento 

Meta   ≥ 7   ≥ 7   ≥ 7   ≥ 7   ≥ 7  
  

Meta atin-
gida 

  

Resultado 
Lic=1 

Mest = 5 
CTeSP = 1 

Lic=1 
Mest = 4 

CTeSP = 1 

 Lic=1 

Mest = 7 
CTeSP = 1 

Lic=1 
Mest = 6 

CTeSP = 1 
PG = 1 

   

Benchmark               

  CRC  
N.º de mestrados em par-

ceria 

Meta   ≥ 2   ≥ 2   ≥ 2   ≥ 2   ≥ 2   
Meta atin-

gida 
 

Resultado  2  3  3 3   

Benchmark               

  CRC  
Taxa de Acreditação de no-
vos ciclos de estudo (NCE) 

Meta  ≥1 ≥1 ≥1 ≥1  ≥1   
Meta não 
atingida 

  

Resultado 0 1 2 1  

Benchmark               

  CRC  

Taxa de Acreditação de ci-
clos de estudo em funcio-

namento (ACEF/PERA) 

Meta  ≥1 ≥1 ≥1 ≥1  ≥1   
Meta atin-

gida 

  
→ 

Resultado 1  0  0   1   

Benchmark               
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4-Educação de 
Qualidade 

 
 

3- Saúde de Qua-
lidade 

 
 

8- Trabalho digno 
e crescimento 
económico; 

 
 

10-Reduzir desi-
gualdades; 

 
 

11-Cidades e Co-
munidades Sus-

tentáveis  
 
  

17- Parcerias 
para a implemen-
tação dos Objeti-

vos  
  
  
  
  
  
  

Disponibilizar 
um conjunto 
diversificado 

de serviços de 
apoio 

 
 

Reduzir o 
abandono e in-
sucesso esco-

lar 
 

Aproximar os 
alunos finalis-
tas do mer-

cado de traba-
lho 

 OBS  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

P12 - Reforçar o 
programa de inte-
gração e acompa-
nhamento do per-
curso académico e 

de carreira  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Taxa de matriculados ESS 
(por curso) do distrito de Vi-

ana 

Meta ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% 
  

Meta atin-
gida 

  
 

Resultado 
 Lic= 50% 

Mest = 14% 
CTeSP=70,5% 

 Lic= 46,5% 

Mest = 42,5% 
CTeSP=54,5% 

 Lic= 38,9% 

Mest = 55,5% 
CTeSP=44,7% 

 Lic= 40,3% 

Mest = 61,1% 
CTeSP=50% 

  

Benchmark               

  OBS 

Índice de atratividade CLE 
(Número Candidatos 1ª Fase, 
1ª Opção por vaga disponibi-

lizada) 

Meta ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  1,09  1,5  1,21  1,01   

Benchmark               

  OBS 

Índice de atratividade matri-
culados CLE (Total de matri-

culados 1ª Fase, matriculados 
com 1ª Opção  

Meta  ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado   28,6%  28,6%  25,7%  41%   

Benchmark              

  OBS 
N.º de matriculados 1ºano, 

1ºvez (por curso) 

Meta ≥150 ≥150 ≥150 ≥150 ≥150 
  

Meta atin-
gida 

  
 

Resultado 
 Lic=89 

Mest = 64 
CTeSP = 29  

Lic=89 
Mest = 45 

CTeSP = 29   

 Lic=88 

Mest = 35 
CTeSP = 28  

Lic=87 
Mest = 22 

CTeSP = 28  
PG = 12 

  

Benchmark               

  OBS 

Taxa de ocupação (matricula-
dos 1ºano, 1ºvez/vagas - por 

curso)  

Meta  ≥95% ≥95% ≥95% ≥95% ≥95% 
  

Meta atin-
gida 

  
 

Resultado 
Lic=89 

Mest = 64 
CTeSP = 29  

100% 94,3% 100%  

Benchmark               

  OBS 
Taxa de ocupação: Número 
colocados 1ªfase/vagas -CLE 

Meta  ≥95% ≥95% ≥95% ≥95% ≥95%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 100% 100% 100% 100%  

Benchmark               

  OBS 

Índice ocupação 1ª opção: 
Número colocados 

1ªfase/1ªopção/vagas 

Meta ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30% ≥ 30%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  28,6%  28,6%  25,7% 41,4%    

Benchmark               

  OBS  
Classificação média do último 

aluno CLE 1ª fase CNA 

Meta ≥ 110 ≥ 110 ≥ 110 ≥ 110 ≥ 110   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 154 159 149 145    

Benchmark               
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  FOR  

Índice de satisfação dos estu-
dantes com as UC’s 

Meta >90% >90% >90% >90% >90%   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  95%  95,5% 93,78%   93,64%   

Benchmark               

   FOR 
Índice de satisfação dos estu-

dantes com o curso 

Meta  ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80%   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  94% 95%   95,47% 91,44%    

Benchmark               

   FOR 
Índice de satisfação dos estu-

dantes com a escola 

Meta  ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  86% 81%  93,84%   83,56%   

Benchmark               

   FOR 
Índice de satisfação dos estu-

dantes com os docentes 

Meta   ≥ 85% ≥ 85% ≥ 85% ≥ 85% ≥ 85%   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  95,5% 97,3%  96,56%   94%   

Benchmark               

   FOR 

Taxa de aprovação / inscritos 
por UC (apenas UC’s com ≥ 5 

alunos inscritos) 

Meta ≥85% ≥85% ≥85% ≥85% ≥85% 
  

Meta atin-
gida 

  

→ 
Resultado 

CLE = 92% 
Mest = 98%  
Ctesp = 99% 

CLE = 98% 
Mest = 96%  
Ctesp = 95% 

CLE = 98% 
Mest = 96%  
Ctesp = 95% 

CLE = 95% 
Mest=93,28%  
Ctesp=87,33% 

 

Benchmark               

   FOR 

Taxa de aprovação / avalia-
dos (apenas UC’s com ≥ 5 alu-

nos avaliados) 

Meta  ≥90% ≥90% ≥90% ≥90%  ≥90% 
  

Meta atin-
gida 

  
 

Resultado 

97%(CLE) 
100% (M) 
99% (TBE) 

99%(CLE) 
100% (M) 
96% (TBE) 

98%(CLE) 
96% (M) 

95% (TBE)  

97,80%(CLE) 
100% (M) 

93,04% (TBE)  

  

Benchmark               

   CIN 
N.º de estágios internacionais 
(Erasmus ou outros acordos) 

Meta   ≥4  ≥4  ≥4 ≥4   ≥4   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado 3 0 13 6   

Benchmark               

  BIB 
Satisfação dos alunos com 

serviços – Bibliotecas 

Meta ≥90% ≥90% ≥90% ≥90% ≥90%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 95% 96% 99,3% 97,18%  

Benchmark               

   ACA 
Satisfação dos alunos com 

serviços – Académicos 

Meta   ≥90% ≥90% ≥90% ≥90%   ≥90%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 92% 88% 97,42% 96,90%  
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Benchmark               

   ALI 
Satisfação dos alunos com 

serviços – Bares 

Meta ≥75% ≥75% ≥75% ≥75% ≥75%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 80% 87% 96,55% 94,99%  

Benchmark               

   ALI 
Satisfação dos alunos com 

serviços – Cantinas 

Meta   ≥75% ≥75% ≥75% ≥75%   ≥75%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 71% 76% 87,69% 93,56%  

Benchmark               

   FOR 
Taxa de abandono curso por 

curso 

Meta 

CLE = 5% 
Mest = 10%  
Ctesp = 15% 

CLE = 5% 
Mest = 10%  
Ctesp = 15% 

CLE = 5% 
Mest = 10%  
Ctesp = 15% 

CLE = 5% 
Mest = 10%  
Ctesp = 15% 

CLE = 5% 
Mest = 10%  
Ctesp = 15% 

  
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 

CLE = 2% 
Mest = ---%  

Ctesp = 34% 

CLE = 4% 
Mest = ---%  

Ctesp = 21% 

CLE = 4% 
Mest = ---%  

Ctesp = 15% 

- -  

Benchmark               

  EIN  
nº Alunos envolvidos no Pro-

grama INPEC+ 

Meta  >30 >30 >30 >30  >30 
- - 

Resultado 110 --- --- ---  

Benchmark               

  EMP  
Taxa de empregabilidade li-

cenciaturas 

Meta  ≥ 95% ≥ 95% ≥ 95% ≥ 95%  ≥ 95%   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 99% 99% 99% 99%  

Benchmark               
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8- Trabalho digno 
e crescimento 

económico 
 
 
 
 

16- Paz, justiça e 
instituições efica-

zes 

E
st

ru
tu

ra
r 

e 
va

lo
riz

ar
 a

s 
ca

rr
ei

ra
s 

nu
m

a 
pe

rs
pe

tiv
a 
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 p

ro
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sã

o 
e 
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ju

ve
ne

sc
im

en
to

  

 RHU 

 
Capacitar as 

pessoas, valo-
rizar compe-
tências e po-

tenciar as fun-
ções  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P11 - Definir 
um plano de 

gestão pessoal 

N.º de Colaboradores (Docentes e 
não docentes) 

Meta ≥90 ≥90 ≥90 ≥90 ≥90   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 
54+13 

67 
77+13 

90 
90+13 

103 

78+13 
91 

  

Benchmark               

   RHU 
N.º total de colaboradores com 
vínculo à instituição + 10 anos 

Meta  ≥32 ≥32 ≥32 ≥32  ≥32   
Meta atin-

gida 

  

 
Resultado 32 -- 32 28   

Benchmark               

   RHU Rácio aluno/não docente 

Meta  ≤ 40  ≤ 40  ≤ 40  ≤ 40  ≤ 40   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  39,5 39,30   38,8  37,5   

Benchmark               

   RHU Rácio aluno/docente 

Meta   ≤ 10 ≤ 10 ≤ 10 ≤ 10 ≤ 10   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  9,52  6,64 5,6   6,26   

Benchmark               

   RHU 
Rácio aluno / docente doutorado 

TI 

Meta ≤ 40 ≤ 40 ≤ 40 ≤ 40 ≤ 40   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 32,13  30,05  31,5  34,86   

Benchmark               

   RHU 
Rácio aluno / docente doutorado 

ETI 

Meta  ≤ 30  ≤ 30 ≤ 30 ≤ 30 ≤ 30   
Meta não 
atingida 

  

→ 
Resultado  29,88  25,55  26,25  32,21   

Benchmark               

   RHU 
Rácio aluno / docente doutorado + 

especialista ETI 

Meta  ≤ 25 ≤ 25 ≤ 25 ≤ 25 ≤ 25   
Meta atin-

gida 

  

Resultado  22,84 20,44   20,83 24,22     

Benchmark               

   RHU Docentes ETI 

Meta ≥40 ≥40 ≥40 ≥40 ≥40   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  47,9 68,9  56,7  46,7    

Benchmark               

   RHU Docentes TI 

Meta ≥26 ≥26 ≥26 ≥26 ≥26    
Meta não 
atingida 

  

 
Resultado  25 26  27  24    

Benchmark               
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   RHU Docentes doutorados ETI 

Meta ≥15 ≥15 ≥15 ≥15     
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  17,2 20 19,2  15,15    

Benchmark               

   RHU Docentes doutorados TI 

Meta ≥12 ≥12 ≥12 ≥12 ≥12   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 16  17  16  14    

Benchmark               

   RHU 
Rácio docentes doutorados / do-

centes 

Meta   ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  3,38 4,53  5,63  5,57    

Benchmark               

   RHU 
Rácio doutorados ou especialistas 
na área fundamental / docentes 

ETI 

Meta   ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3 ≥ 3   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 2,28  3,13  4,23  4,11    

Benchmark               

   RHU 
Rácio corpo docente carreira / do-

centes ETI 

Meta  ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  2 2,76 2,18 2,03    

Benchmark               

   RHU 
Rácio docentes doutorados em TI / 

docentes 

Meta  ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  2,16 2,96  3,33  3,25    

Benchmark               

   RHU 
Rácio docentes doutorados em TI / 

docentes TI 

Meta   ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  1,56 1,53  1,69  1,71    

Benchmark               

   RHU 
Rácio docentes doutorados em ETI 

/ total docentes ETI 

Meta    ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  2,78 3,45   2,95  3,08   

Benchmark               

   RHU 
Rácio docentes doutorados de car-

reira / docentes de carreira ETI 

Meta     ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 1,5  1,47  1,63  1,64    

Benchmark               
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   RHU 
Rácio coordenadores de carreira / 

total docentes carreira 

Meta    ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2 ≥ 2   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 2,67  2,78  2,89  2,56    

Benchmark               

   RHU 
Rácio de PND com formação supe-

rior 

Meta  ≤ 3  ≤ 3  ≤ 3  ≤ 3  ≤ 3   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado   3,25  3,5  3,25 2,6   

Benchmark               
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9- Indústria, Ino-
vação e Infraes-

truturas 
 
 
 
 
 
  

  

Promover o de-
senvolvimento das 
unidades de inves-

tigação   

  
  

 GIN 

P7 - Criar programa 
de consolidação e 

desenvolvimento das 
unidades de investi-

gação 
 

P8 - Rever as estrutu-
ras de apoio às ativi-
dades de I&D, inova-
ção e transferência de 

conhecimento 

N.º investigadores integrados na 
UI UICISA:E 

Meta  ≥ 10  ≥ 10  ≥ 10  ≥ 10  ≥ 10   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  11 11  10   10   

Benchmark               

  GIN % de docentes com vínculo a UI`s 

Meta ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 16   16 15  15    

Benchmark               

  GIN 
N.º publicações (global, scopus e 

webofknowledge) 

Meta ≥ 20 ≥ 20 ≥ 20 ≥ 20 ≥ 20    
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  9 11  23   25   

Benchmark               
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4-Educação de 
Qualidade 

 
 

17- Parcerias para 
a implementação 

dos Objetivos  
  
  
  
  
  

Aumentar a mo-
bilidade de alu-
nos, docentes e 
não docentes, e 
atrair alunos de 
outros países 

 
 

Promover par-
cerias com ins-
tituições de en-
sino superior 
estratégicas 

 
 
 

Aumentar o seu 
envolvimento 

em projetos in-
ternacionais  

  
  
  
  
  

CIN 

  
  
  
  
  
  

N.º de estudantes outgoing 

Meta   ≥5  ≥5  ≥5  ≥5   ≥5   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado 4 0 13 6  

Benchmark               

  CIN N.º de estudantes incoming 

Meta   ≥4    ≥4   ≥4    ≥4   ≥4     
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  2 2  6  6    

Benchmark               

  CIN N.º de estudantes Internacionais 

Meta   ≥2  ≥2  ≥2  ≥2   ≥2   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado  8 9  10  8    

Benchmark               

  CIN 
N.º de estudantes estrangeiros (in-

clui internacionais) 

Meta   ≥10  ≥10  ≥10 ≥10   ≥10   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  21 27  39  34    

Benchmark               

  CIN 
N.º de docentes/investigadores em 

mobilidade (in e out) 

Meta 
IN ≥1  

OUT ≥2  
IN ≥1  

OUT ≥2  
IN ≥1  

OUT ≥2  
IN ≥1  

OUT ≥2  
IN ≥1  

OUT ≥2    
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado 

IN = 0 
OUT = 0  

IN = 0 
OUT = 0 

IN = 2  
OUT = 4 

IN = 0  
OUT = 3 

 

Benchmark               

  CIN N.º  staff em mobilidade (in e out) 

Meta   ≥1   ≥1   ≥1   ≥1     ≥1   
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado 0 0 1 1  

Benchmark               
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 17 - Parcerias 
para a imple-
mentação dos 

Objetivos 

  

 Criar um novo 
enquadramento 
para as relações 
com a envolvente 

(associar P10) 

  
 CIN 

P14 - Au-
mentar as 

receitas e os 
ganhos de 
eficiência 

N.º de Projetos em parceria com 
instituições do Alto Minho 

Meta ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado  4  3 3  3    

Benchmark               

CIN 
N.º de projetos financiados (em 

curso) Com docentes da ESS 

Meta ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1   
Meta atin-

gida 

  
 

Resultado 2  3  3  3    

Benchmark               
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12- Produção e 
Consumo Sus-

tentáveis 
 
 
 
 
 
 
  

Promover a sus-
tentabilidade am-
biental do Politéc-

nico  

 AMB 

 P13 - Alinhar a 

estratégia de sus-
tentabilidade e de 
responsabilidade 

social com os 
ODS 

Configurações predefinidas 
de impressão (frente e 

verso, baixa qualidade e 
preto e branco) 

Meta 100%  100%  100%  100%  100%    
Meta atin-

gida 

  

→ 
Resultado 100%  100%  100%  100%   

Benchmark               

→ Não atingiu meta (se a tendência é de melhorar  se a tendência é de piorar ). 
→ Atingiu meta (se a tendência é de melhorar  se a tendência é de piorar ). 
→ Indicador que exige especial atenção; meta no limite. 
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3.2. Ponto de situação de ações previstas no plano de atividades: 
 

EIXO Ações a desenvolver em 2020 
Prazo 
2022 

Respons. Processo 

Indicar se: 
Realizado/ 

Não Realizado/ 
Em Curso 

Justificação se Não Reali-
zado ou em Curso 

Observações 

E
IX

O
 1

 –
 E

S
T

R
U

T
U

R
A

S
 D

E
 G

E
S

T
Ã

O
 

Análise e seleção das parcerias existentes com inte-
resse para a Escola.  

julho Direção GE Em curso  

Atividade contínua e em fase de desenvolvi-
mento de novas parcerias, para Fisioterapia. Al-
teração da gestão de Unidade de Saúde (ULS) le-
vam a necessidade de atualizar os protocolos 

Redefinição do âmbito e objetivos das parcerias face às 
necessidades atuais das partes envolvidas. 

julho Direção, CC GE Em curso  

Efetuadas várias prpostas de novas parcerias e 
alterações a outras para dar resposta a proposta 
de curso de Licenciatura em Fisioterapia. 
Dois novos protocolos no âmbito do CTeSP em 
Termalismo e Bem-Estar 

Reforço da participação da Escola nas redes sociais 
(Facebook e Instagram); 

maio Direção GE, PIM   É um trabalho contínuo 

Reforçar a comunicação interna da instituição junho 
Direção e diferentes ór-

gãos e serviços 

GMS, GDO, 
GSI 

Realizado  
O arquivo está construído estando em fase de 
"alimentar" com documentos 

Reforço do programa de promoção da Oferta formativa 
da escola junto das escolas do ensino básico, secundá-
rio e profissional. 

março Direção, CC GE, PIM Em curso  Trabalho contínuo 

Automatizar a triagem telefónica, através do encami-
nhamento direcionado das chamadas, tornando o aten-
dimento mais eficaz. 

junho Direção, Gestor Processo GE, EAR Em curso  
Em curso. Em análise proposta do fluxograma 
de reencaminhamentos 

Divulgação da existência do livro de elogios na Escola, 
de forma a incentivar a sua utilização. 

junho Direção, Gestor Processo GE, EAR Realizado    

Desenvolver ações de divulgação e promoção da Uni-
dade de Intervenção em Saúde, tanto junto da comuni-
dade académica como da comunidade envolvente. 

julho Direção, Gab saúde  
SAU, PIM, 

RHU 
Realizado    

Participação em projetos transversais ao IPVC (ex: De-
mola - LinkMeUp, Academia UBUNTU, …) 

dezembro Direção, GD 
GIN, FOR, 
AMB, EIN 

Realizado  Trabalho contínuo 

Implementação dos cursos de curta duração e pós-gra-
duação, no âmibto dos projetos do PRR, nomeadamente 
BAITES e STEAM.  

setembro Direção, GD, CTC, Docentes 
FOR, GE, 
CRC, PGE 

Em curso  
Prevê-se a abertura de candidaturas para os 
cursos programados 
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Desenvolvimento de ações de formação sobre metodo-
logias de ensino à distância, ontologia em enfermagem 
e formação para gestores pedagógicos 

julho Direção, CP, CC GE, FOR Em curso  
Docentes a frequentar diversas formações 
(Ontologia e EàD) 

Adequação da oferta formativa, nomeadamente dos 
Mestrados, Pós-graduações e CTeSP, às necessidades 
do mercado de trabalho, da comunidade e às exigências 
da entidade reguladora da profissão. 

dezembro 
Direção, CC, Conselho Ci-

entífico 
GE Em curso  

Aguarda-se a decisão da A3ES relativa ao 
Mestrado em Enfermagem de Saúde Mental e 
Psiquiatria 

Aumento do n.º de parcerias com instituições de saúde 
estrangeiras, nomeadamente, de localidades de Espa-
nha mais próximas e com IPSS da região. 

julho 

Direção, CC, Coordena-
dor/a ERASMUS, Conselho 

Científico 

GE, CIN 
Realizado/ Em curso 

 
 

Aguarda-se a assinatura de protocolo com 
Universidade do Brasil 

Desenvolvimento de esforços com vista à criação de 
mais uma licenciatura na área da saúde. Pós-gradua-
ções na área da Saúde 

dezembro 
Direção, Conselho Cientí-

fico 
GE Realizado  

em fase adiantada a proposta de submissão 
de Licenciatura em Fisioterapia. Março 2024 

Divulgação das atividades dinamizadas pelos cursos e 
pela escola através das redes sociais e imprensa regio-
nal 

dezembro Direção, CC GE, PIM Realizado/ Em curso  Trabalho contínuo 

Envolvimento das entidades empregadoras na constru-
ção/reformulação dos planos de estudo, nomeada-
mente, Mestrados. 

dezembro CC, Conselho Científico GE Em curso  
Em fase de pedido parecer sobre a criação do 
curso de Licenciatura em Fisioterapia 

Desenvolvimento de planos de melhoria nas UC com ní-
veis mais elevados de insucesso 

julho CC, CP GE, FOR Realizado  Atividade em análise 

Desenvolvimento de estratégias que permitam promo-
ver a conclusão da Dissertações/trabalho projeto/rela-
tórios de estágio dos Mestrados da ESS 

dezembro CC (Mestrados) GE Realizado  Trabalho contínuo 

Reforço da participação dos estudantes em atividades, no-
meadamente, na área da saúde, desenvolvidas por outras 
instituições parceiras, tais como, Municípios da região, IPSS 
e outras instituições de ensino. 

março CC GE Realizado  Trabalho contínuo 

Abertura do ano escolar outubro CC  Em curso  
Efetuada conferência sobre o Plano Nacional 
de saúde 

Webinar de abertura dos Mestrados outubro CP  Em Curso    

Dia do INPEC+ junho INPEC+  Realizado    

Workshops/Seminários/Webinar e conferencias, no âmbito 
dos cursos 

maio   Em Curso    
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Realização de diversas atividades no âmbito das comemo-
rações do 50º aniversário da Escola, tais como, eventos Ci-
entíficos, culturais, Exposição e atividades lúdicas.    

maio a dezembro   Em Curso  
Foi realizada um Congresso sobre Investiga-
ção - Novembro 2023 

Festa de Natal Solidária dezembro   Realizado  
Efetuada Festa de Natal com Atividades Soli-
dárias (doação de bens) 

Dia Internacional do Enfermeiro 12/mai   Em Curso    

Dia da Escola  16/mai   Em curso    

Dia Mundial da Saúde 07/abr   Realizado    

Dia Mundial da Água 22/mar   Realizado    

Dia da Saúde Mental  10/out   Realizado  Realizadas atividades na ESS 

Realização de Opendays dinamizados pelos estudantes do 
CTeSP - TBE 

maio    Realizado    

Garantir os recursos tecnológicos e digitais necessários 
para permitir as condições favoráveis a um ensino em 
formato misto/combinado. 

julho Direção GE, GSI Realizado    

Garantir as condições eficazes e de segurança no de-
senvolvimento das atividades letivas ao longo do ano. 

dezembro 
Direção, Equipa Resp. Plano 

de Contingência, CC 
GE, SAU Realizado   Trabalho contínuo 

E
IX

O
 3

 -
 A

LU
N

O
S

 

Dinamização de atividades de acolhimento e integração de 
estudantes 

setembro CC, INPEC+, CP GE, EIN Realizado  
Realizado o acolhimento de novos estudantes 
do CTeSP e do CLE 

Organização de ações de formação dirigidas aos estudan-
tes sobre a utilização dos recursos da biblioteca da ESS, 
bem como sobre o acesso a bases de dados científicas. 

outubro CC, Biblioteca GE, BIB Realizado  Trabalho contínuo.  

Fomento de ações de mentoria no sentido de sinalizar, em 
tempo útil, estudantes em situação de vulnerabilidade ou 
com algum tipo de carência.  

dezembro Direção, CC, CP GE, EIN Realizado  Trabalho contínuo.  

Identificação continua das causas de insatisfação com os 
serviços e implementação das respetivas medidas de me-
lhoria. 

dezembro Direção, CC GMS Em curso  Trabalho contínuo 

Envolver os estudantes nos vários projetos da Escola (in-
vestigação e extensão à comunidade) 

dezembro 
CC, Coord. do projeto, UI-

CISA:E e INPEC+ 
EIN, GIN Realizado  Trabalho contínuo 
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Realizar ações de sensibilização com envolvimento dos es-
tudantes para as questões da igualdade de género. 

dezembro Direção, CC EIN Realizado  Trabalho contínuo 

E
IX

O
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 –
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E
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Criação de oportunidades de mobilidade a nível nacional ou 
internacional através de programas como o Erasmus+; 

setembro Coordenador/a ERASMUS GE, CIN Realizado  Trabalho contínuo 

Elaboração de um plano de formação do corpo docente, com 
temáticas relevantes, identificadas através da auscultação 
interna de necessidades de formação ou do conhecimento de 
boas práticas de ensino aprendizagem existentes em institui-
ções nacionais e internacionais 

março Direção, CP, CC GE, RHU Em curso  Trabalho contínuo 

Elaboração de um plano de formação para colaboradores/as 
não docentes, com base nas necessidades identificadas 

março Direção GE, RHU Em curso  Trabalho contínuo 

Implementação de iniciativas de responsabilidade social, 
permitindo uma melhoria efetiva das condições de trabalho, 
das competências e capacidades do pessoal técnico e opera-
cional. 

contínuo Direção GE, RHU Realizado    

Organização de workshops, envolvendo especialistas exter-
nos, para apresentação de novas abordagens à formação e 
práticas de ensino inovadoras; 

julho Direção, CP, CC GE, FOR Recalendarizado  participação em formações em EàD 

Promover a abertura de concursos para dois professores ad-
junto e um Professores Coordenador.   

janeiro 
Direção, Conselho Téc-

nico-científico 
GE, RHU Em curso  

Foram abertos concursos para professores 
adjuntos (4) e aguarda-se a publicação do 
edital de concurso para coordenador (1) e ou-
tro para professor adjunto (1). Um concurso 
para adjunto atrasado (Enfermagem Comuni-
tária) 

Promover atividades que valorizem os funcionários docentes 
e não docentes da ESS (em coerência com a grelha de avali-
ação do pessoal docente e o SIADAP); 

dezembro Direção, GD RHU Realizado    

Incentivar os gestores pedagógicos e os Alumni da Escola à 
realização do título de Especialista em Enfermagem; 

dezembro Direção, CC RHU Em curso  Trabalho contínuo 

Sempre que possível, conciliar os horários de trabalho com 
os interesses pessoais, sem por em causa a melhoria contí-
nua do funcionamento dos serviços 

dezembro 
Direção, CC, Comissão 

Horários 
RHU Realizado    

E
IX

O
 

5 
– 

I  

&
 D

 Incentivar a participação de docentes em congressos 
nacionais e internacionais, com comunicações 
orais/posters; 

dezembro Direção, CTC 
INV, PIM, 

GMS 
Realizado  

Partipação de docentes e estudantes em Confe-
rências com divulgação científica 
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Congresso de Investigação no âmbito das comemora-
ções do 50º aniversario da Escola 

maio Direção, CC, CP GE Recalendarizado  Efetuado em Novembro de 2023 

Criação de condições que favoreçam a incrementação 
de publicações-Scopus 

dezembro UICISA:E/ESS-IPVC GE, GIN Realizado    

Criação de mecanismos potenciadores do desenvolvi-
mento de projetos em parceria com entidades nacio-
nais e internacionais. 

dezembro 
Direção, UICISA:E/ESS-

IPVC 
GE, GIN Em curso  

Aguarda-se a assinatura de protocolo com Uni-
versidade do Brasil. Perspetiva-se o estabeleci-
mento de outras parcerias 

Fomentar a divulgação interna e externa da produção 
científica dos docentes e discentes da ESS 

dezembro 
Direção, UICISA:E/ESS-
IPVC, GD Enfermagem 

GE, GIN Realizado    

Incentivos para o reforço do número de membros inte-
grados no núcleo de investigação ESS da UICISA:E 

dezembro 
Direção, UICISA:E/ESS-

IPVC 
GIN Realizado 

 
 
 

  

Promover o envolvimento de investigadores externos 
no núcleo da UICISA:E/ESS-IPVC 

dezembro UICISA:E/ESS-IPVC GIN Em curso  Auscultaram-se potenciais interessados 

Participação no Programa da FCT Verão com Ciência 
2023, em articulação com a UICISA:E. 

setembro UICISA:E/ESS-IPVC GIN Realizado    

Promover ações de formação sobre revisão sistemática 
da literatura  

dezembro 
Direção, UICISA:E/ESS-

IPVC 
GIN Dentro do prazo  

Investigadores participaram em Formação da 
JBI.  

E
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Definição otimizada de mecanismos de resposta/ inte-
gração a estudantes Erasmus e internacionais; 

dezembro Coord. ERASMUS, CC GE, CIN em curso    

Disponibilização aos estudantes de conteúdos/material 
de apoio das UCS em inglês 

dezembro Coord. de Curso GE, CIN Realizado    

Flexibilização de equivalência entre UC frequentadas 
no Learning Agreement e as que vão ter equivalência 
no plano curricular do curso que frequentam 

dezembro Coord. ERASMUS, CC GE, CIN Realizado  
Os estudantes em mobilidade viram aprova-
das as equivalências 
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 Consolidação do núcleo de investigação UICISA:E/ESS, 

com o reforço do nº de membros 
dezembro 

Direção, UICISA:E/ESS-
IPVC  

GE, GIN 
em curso 

 
 

Perdeu-se investigadores integrados. Com os 
concursos para professores adjuntos prevê-
se o aumento, bem como com a política do 
IPVC de os docentes terem de integrar UI do 
IPVC 

Identificação de parcerias estratégicas, nomeadamente 
no âmbito da Saúde 

dezembro Direção, Coor. Curso GE 
Realizado 

 
   

Estabelecer parcerias com entidades estratégicas Alto 
Minho 

dezembro Direção, Coor. Curso GE 
Realizado 
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Realização de reuniões com os responsáveis das insti-
tuições, para analisar e avaliar os protocolos estabele-
cidos no âmbito das parcerias. 

dezembro Direção GE 
Realizado 
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Dinamização de atividades de Promoção da saúde  dezembro CC SAU, EIN Realizado    

Apoiar implementação da candidatura aprovada ao 
Programa Desafio Sub 25 “Emocionalmente”, no âmbito 
da Inteligência Emocional na ESS. 

julho INPEC+ EIN Realizado    

Implementação do programa Saúde Mental Positiva em 
articulação com a UC Projeto Integrado  

fevereiro INPEC+   Realizado    

Dinamização do Programa Eco-Escola dezembro Eco-escola - ESS AMB Realizado    

Fomento das medidas de acolhimento e integração aos 
estudantes que iniciam os seus estudos na ESS 

dezembro CC, CP GE, EIN Dentro do prazo  Foi efetuado o acolhimento 

Fomento do envolvimento dos estudantes e colabora-
dores/as em atividades de apoio à comunidade, coorde-
nadas pela Escola e/ou entidades externas, tais como a 
Academia Sénior, Academia Júnior, e Escola Inclusiva 

dezembro CC, Gestores Processo SG GE, EIN, ASE Realizado    

Identificação e implementação de programas de volun-
tariado 

dezembro CC, Gestores Processo SG GE, EIN Realizado    

Promoção de práticas de conciliação da vida profissio-
nal com vida pessoal e familiar 

dezembro Direção GE, RHU Realizado    

Reforço das ações de promoção de práticas ambientais, 
para redução e consumos (papel, plástico, água, tintei-
ros,.), melhoria de eficiência energética e adequada 
gestão de resíduos 

dezembro Direção, Eco-escola - ESS AMB Realizado    

Reforço de programa mentorias interpares, de media-
ção para promoção do abandono, de apoio psicológico 
e orientação pessoal para estudantes e colaborado-
res/as que o requisitem 

dezembro 
CC, CP, Escola Inclusiva, 

Gab. Saúde 
EIN, SAU Em curso  Atividade contínua 

Comemoração de diversas efemérides ambientais, 
com o objetivo de sensibilizar a comunidade académica 
e a população em geral para a importância destas te-
máticas: 

  Eco-escola - ESS AMB Realizado    

Dia Internacional das Florestas 21/mar Eco-escola - ESS EIN Realizado    

Dia Mundial da Água 22/mar Eco-escola - ESS SAU Realizado    
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Dia Internacional da Mulher 08/mar Eco-escola - ESS SAU Realizado    

Dia Mundial da Atividade física 06/abr Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade  

Dia Internacional da Terra  22/abr Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade  

Dia Nacional da Reciclagem 17/mai Eco-escola - ESS SAU Realizado    

Dia Mundial da Diversidade cultural  21/mai Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade   

Dia Mundial do Ambiente  05/jun Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade   

Dia da Gastronomia Sustentável  18/jun Eco-escola - ESS SAU Realizado    

Dia Mundial da Conservação da Natureza 28/jul Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade  

Dia Mundial dos Oceanos  08/jun Eco-escola - ESS SAU Não realizado Não houve possibilidade  

Dia Mundial da Alimentação  16/out Eco-escola - ESS SAU Realizado    

Realização de campanhas de sensibilização, a realizar 
ao longo do ano, com o objetivo de melhorar o desem-
penho ambiental da ESS-IPVC ao nível dos resíduos, da 
água e da eficiência energética. 

dezembro Direção, Eco-escola - ESS AMB Realizado    
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4.  Desempenho dos Processos (resultado de indicadores Aplicáveis à Unidade) 

 

Todos os processos definidos na matriz estão implementados e os impressos dos vários processos de suporte estão a ser 

utilizados de acordo com as necessidades dos processos e subprocessos. O desempenho dos processos é objeto de análise 

nesta secção, salientando-se que, na globalidade, as metas referentes aos vários indicadores foram atingidas.  

Na elaboração do presente Balanço, os objetivos em análise constam do Plano Estratégico do IPVC para o quadriénio 2020-

2024. Centramo-nos nos objetivos e indicadores nos quais a Escola está diretamente implicada, uma vez que os restantes são 

abordados no Balanço global do IPVC. 

De seguida, efetuamos então uma análise dos Objetivos da Qualidade definidos para 2023, em articulação com o referido Plano 

Estratégico. 

 

Processo de formação 

 

Os resultados foram, de forma geral, iguais ou superiores às metas definidas. Da análise de tendência nos últimos três anos 

observa-se, no global, a manutenção ou crescimento dos indicadores. 

No grau de satisfação com o curso observou-se em 2023 uma ligeira diminuição, que indicia ser uma situação conjuntural. Da 

análise da desagregação pelos cursos o resultado é influenciado pela avaliação dos mestrados, que é influenciado pela variação 

de pequenos números. No entanto a satisfação com UC e com docentes tem uma variação muito menor, com tendência de 

estabilização 

A avaliação dos RAC encontrava-se em curso, estando-se a aguardar a submissão e aprovação pelo CP. 

A taxa de conclusão dos cursos diminuiu ligeiramente, estando próxima do valor da meta, e é mais influenciada pelo CTeSP. 
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Pro-
cesso 
/ Sub-
pro-

cesso 

Indicador 
Fórmula de 

Cálculo 
Fonte de 
Dados 

Periodici-
dade 

Meta 
Resultados anteriores 
(se aplicável) e Atual 

Conclu-
são 

Responsável de 
Dados 

Tendên-
cia 

F
O

R
 

Calendarização 
das avaliações 
(exames) - cumpri-
mento do prazo es-
tipulado  

(n.º calendários 
efetuados no 
prazo/n.º total 
calendários 

previstos) * 100 

Direção/ Co-
ordenação de 

Curso 
Semestral 100% 

2020/2021% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2021/2022:100% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2022/2023:  
S1 – 100% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Direção/ Coorde-
nação de Curso 

→ 

Criação/atualiza-
ção dos programas  

(n.º programas 
efetuados/n.º 
total de pro-

gramas previs-
tos)*100 

Coordenador 
de Curso 

Semestral 100% 

2020/2021: 98,9% 
S1 – 100% | S2 – 97,8% 

2021/2022:100% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2022/2023:  
S1 – 100% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Coordenador de 
Curso 

→ 

Taxa de disponibili-
zação dos sumá-
rios  

(n.º sumários 
efetuados/n.º 
total sumários 

previstos) 
*100 

Gestão Plata-
forma 

ON:IPVC 
Semestral 100% 

2020/2021:100% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2021/2022:97,5% 
S1 – 95% | S2 - 100% 

2022/2023:  
S1 – 99,9% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Gestão Plataforma 
ON:IPVC 

→ 

Taxa de lança-
mento das classifi-
cações finais das 
UC 

(n.º de avalia-
ções lança-

das/n.º total de 
avaliações 
previstas)* 

100 

Serviços Aca-
démicos 

Semestral 100% 

2020/2021:100% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2021/2022:100% 
S1 – 100% | S2 - 100% 

2022/2023:  
S1 – 100% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Serviços Académi-
cos → 

Taxa de lança-
mento da classifi-
cação estágios 
/ensinos clíni-
cos/IPP/projeto de 
dissertação  

(n.º de avalia-
ções lança-

das/n.º total de 
avaliações 
previstas) * 

100 

Serviços Aca-
démicos 

Semestral 100% 

2020/2021:100% 
S1 – 100% |S2 - 100% 

2021/2022:100% 
S1 – 100% |S2 - 100% 

2022/2023:  
S1 – 100% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Serviços Académi-
cos → 

Taxa de lança-
mento da classifi-
cação de mobili-
dade  

(n.º avaliações 
lançadas/n.º 

total de avalia-
ções previs-

tas)*100 

Serviços Aca-
démicos 

Semestral 100% 

2020/2021: n/a 
2021/2022:100% 

S1 – 100% | S2 - 100% 
2022/2023:  

S1 – 100% | S2 - 100% 

Meta atin-
gida 

Serviços Académi-
cos → 

Grau de satisfação 
relativamente ao 
curso 

% de respos-
tas positivas 

Gestores de 
topo/GAQ 

Anual 70% 

2020/2021: 95,07% 
CTeSP: 98,91% 

Lic.: 94,63%; Mest.: 91,67% 

2021/2022: 95,47% 
CTeSP: 97,92% |  

Lic: 88,49% | Mest: 100% 
2022/2023: 85,75%  
CTeSP: 94,44% |  

Lic: 95,78% | 
Mest:79,52% 

Meta atin-
gida 

Direção e Conse-
lho Pedagógico 

 

F
O

R
 Grau de satisfação 

relativamente aos 
docentes 

% de respos-
tas positivas 

Gestores de 
topo/GAQ 

Semestral 70% 

2020/2021: 97,28% 
S1: 97,41% 

CTeSP: 97,99%; 
Lic. 97,28%; Mest. 96,97% 

S2: 97,16% 
CTeSP: 95,81%; Lic.97,56% 

Mest. 98,12% 

2021/2022: 96,56% 
S1: 97,32% 

CTeSP: 96,67%;  
Lic. 97,05%; Mest. 98,2% 

S2: 95,79% 
CTeSP: 97,58% 

Lic.93,50%; Mest. 96,30% 
2022/2023: 96,84% 

S1: 95,6% 
CTeSP: 96,67%;  

Lic. 95,24%; Mest. 95,41% 
S2: 94,66% 

CTeSP: 96,08% 
Lic.92,62%; Mest. 94,87% 

Meta atin-
gida 

Direção e Cons. Pe-
dagógico 

→ 
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Grau de satisfação 
relativamente às 
UC 

% de respos-
tas positivas 

Gestores de 
topo/GAQ 

semestral 70% 

2020/2021: 96% |S1- 95,5% 
CteSP: 96,43%; Lic. 97,22% 

Mest. 92,90% 
S2 - 97,2% 

Ct esp: 97,51%; Lic. 96,44% 
Mest. 97,73 % 

2021/2022: 93,78% 
S1- 96,22% 

CteSP: 96,23% 
Lic. 96,00%; Mest. 96,42% 

S2 – 91,33% 
Ctesp: 97,27% 

 Lic. 92,84%; Mest. 83,89% 
2022/2023: 92,3% 

S1- 94,00% 
CteSP: 90,18% 

Lic. 95,19%; Mest. 95,05% 
S2 – 92,51% 

Ctesp: 97,26% 
 Lic. 92,29%; Mest. 91,00% 

Meta atin-
gida 

Direção e Cons. Pe-
dagógico 

→ 
 

Taxa de apresenta-
ção do relatório da 
UC 

(n.º de RUC 
efetuados/n.º 
total de RUC 
previstos)* 

100 

Coordenador 
do curso 

Semestral 100% 

2020/2021:98,9% 
S1 – 100% | S2 – 97,8% 

2021/2022: 99,4% 
S1 – 99,4% | S2 – 99,4% 

2022/2023: 100% 
S1 – 100% | S2 – 100% 

Meta atin-
gida 

Coordenador do 
curso 

→ 

Taxa de entrega do 
relatório anual de 
curso (RAC) 

(n.º de RAC 
efetuados/n.º 
total de RAC 
previstos)* 

100 

Direção/CP Anual 100% 
2020/2021: 100% 
2021/2022: 100% 

2022/2023: Em curso 

Meta atin-
gida 

Coordenador do 
curso 

→ 

Taxa de conclusão 
de curso em estu-
dantes regulares 
de Lic. e de CTeSP  

% de conclu-
são do curso 
em N anos 
(N=anos de 
duração do 

curso) 

Dire-
ções/SAC 

Anual 70% 

2020/2021: 71,1% 

CLE: 85,7% | CTeSP: 56,5% 

2021/2022: 76,3% 

CLE: 95,00% | CTeSP: 57,6% 

2022/2023: 70,1% 

CLE: 82,6% | CTeSP: 57,6% 

Meta atin-
gida 

Direção/Serviços 
Académicos/Coor-
denador de curso 

 

 

 

Processo Académicos 

 

Neste processo os indicadores são superiores às metas definidas e mantém-se, na série dos três anos em análise. 

 

 

A
C

A
 

Emitir certidões/Diplo-
mas de conclusão de 
unidades curriculares 
efetuadas 

Data de pe-
dido/data 
emissão (por 
amostragem 
geral) 

SAC Anual 
5 dias 
úteis 

2020 / 2021:100%  

2021/ 2022:100% 

2022/2023: 100% 

Meta atin-
gida 

SAC → 

Disponibilizar conteú-
dos programáticos  

Data de pe-
dido/data dis-
ponibilização 

SAC Anual 8 dias úteis 

2020/2021: 100%  

2021/ 2022: 100% 

2022/ 2023 =100% 

Meta atin-
gida 

SAC → 

Taxa de análise dos 
processos individu-
ais, no âmbito do 
plano GRCIC 

Por amostra-

gem verificar 

a conformi-

dade dos pro-

cessos indivi-

duais / docu-

mentos emiti-

dos, por 

curso 

SAC Anual >60% 

2020/2021: 100%  

2021/ 2023:100%  

2022/ 2023 =100% 

Meta atin-
gida 

SAC → 

Número de queixas, 
reclamações, ocor-
rências de não con-
formidade relaciona-
das a práticas labo-
rais. 

 SAC Semestral 

< 6 quei-
xas, recla-

ma-
ções/NC 

2021/ 2022: 0 

2022/ 2023: 0 

 

 SAC → 
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Processo Biblioteca 

No processo Biblioteca, as metas foram atingidas.  

Observa-se uma ligeira diminuição das formações sobre bases de dados e acervo da biblioteca, e que tem diminuído ao longo 

dos três anos em análise. Esta situação pode ter sido influenciada pela escassez de recursos humanos, em que uma das cola-

boradoras esteve ausente por atestado. 

Em sentido contrário observa-se um aumento significativo na taxa de Dissertações/Trabalho de Projeto/Relatório de Estágio/Rela-

tório Final de Prática de Ensino Supervisionada disponibilizadas no Repositório do IPVC, com todos os trabalhos disponibilizados. 

B
IB

  

Índice de satisfação 
dos alunos pelas Bi-
bliotecas 

Resultado da avaliação no 
ISAQE, por Biblioteca/Es-
cola 

IASQE Anual 
> 3,5 

(>70%) 

2020 / 2021: 95,6% 

2021/ 2022 = 99,3% 

2022/2023: 97,18% 

Meta 
atingida GIP → 

 Nº. de forma-
ções/Grau/ano 

N.º de formação dadas por 
grau 

Folhas de 
presença 

Anual 
3 ≥ N.º 

form. por 
grau ≤ 18 

2020/2021:  7 / 3  

2021/2022: 5 / 3 

2022/2023: 3/ 3 

 

Meta 
atingida GIP  

Índice de Disserta-
ções/Trabalho de Pro-
jeto/Relatório de Está-
gio/Relatório Final de 
Prática de Ensino Su-
pervisionada disponibili-
zadas no RIIPVC 

 Fórmula de 
Cálculo 

SAC 

Anual 
100% 
ou 1 

2020: 83.3 % 

2021: 47,2% 

2022: 57,8% 

2023: 100% 

Meta  
atingida 

GIP 
 

 

Avaliação da Satisfa-
ção dos proponentes 

𝑏 

𝑐 
 x 100 

Fórmula de 
Cálculo 

Anual > 75 % 
2020/2021: 93,5% 
2021/2022: 100% 
2022/2023: 100% 

Meta 
atingida 

GIP → 
 

Tempo de disponibili-
zação do documento 

Data de Receção - Data de 
Disponibilização ≤ 5  Anual 

≤  5 
dias 
úteis 

2020/2021: ≤ 3 dias  
2021/2022: ≤ 3 dias 
2022/2023: ≤ 3 dias 

  

Meta 
atingida 

GIP 
→ 

 

 

Subprocesso Cooperação Internacional 

No que se refere ao Subprocesso Cooperação Internacional, as metas relativas ao envio e à receção de estudantes não foram 

atingidas. Quanto ao número de bolsas de estudo executadas o valor não teve alterações ao longo dos três anos em análise. 

Relativamente às bolsas de estágios, ainda que não se tenha atingido a meta, começa a observar-se um ligeiro aumento, o que 

decorre de algum regresso à normalidade após a pandemia Covid-19. No entanto é de salientar que em 2022/23 todas as bolsas 

atribuídas foram executadas. No que se refere aos protocolos, dos 15 ativos foram executados 5, sendo que este indicador 

superou a meta estabelecida, ainda que com grande variabilidade ao longo da série em análise. 

 O valor das bolsas pode ser uma das determinantes de menor adesão à mobilidade por parte dos/as estudantes. 

C
IN

 

Número de Parce-
rias Internacionais 
para mobilidade 

N.º protocolos efetivos/ N.º 
protocolos ativos 

 Anual 30% 

2020/2021: 1/15=7% 

2021/2022:10/15=66% 

2022/2023: 5/15 33% 

Meta  
atingida 

Presidência / Direção 
/GEED/ GMCI/ Coord. 
Mobilidade ESS /Co-

ord. Curso 

 

Envio de estudantes 
em mobilidade 

Nº. bolsas de estudo execu-
tadas/ Nº. Bolsas de estudo 
atribuídas 

 Anual >1 

2020/2021 = 0 

2021/2022 = 0 

2022/2023 = 0 

Meta não 
atingida 

GMCI / Coord. Mo-
bilidade ESS / Co-

ord. Curso 
→ 

Nº. bolsas de estágio execu-
tadas/ Nº. Bolsas estágio 
atribuídas 

 Anual >1 

2020/2021: 0/0 =0 

2021/2022:13/21=0,62 

2022/2023:7/7=1 

Meta não 
atingida 

GMCI / Coord. Mo-
bilidade ESS / Co-

ord. Curso 
 

Receção de estudan-
tes em mobilidade 

Nº. estudantes recebidos 
(IN) no ano em curso/ Nº. 
estudantes recebidos (IN) 
no ano transato 

 Anual >1 

2020/2021: 2/2=1 

2021/2022: 4/2=2 

2022/2023: 6/6=1 

Meta não 
atingida 

GMCI / Coord. Mo-
bilidade ESS / Co-

ord. Curso 

→ 
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Subprocesso Expediente e Arquivo 

No subprocesso Expediente e Arquivo não houve registo reclamações e os pedidos documentos, bem como os tempos de 

resposta, apresentam indicadores inferiores às metas definidas. 

E
A

R
 

N.º reclamações re-
lacionadas com o 
atendimento telef e 
presencial 

Nº de Reclamações por UO. 
Plataforma 

on.ipvc 
Semes-

tral 
≤ 3 

2020/2021: 0 

2021/2022: 0 

2022/2023: 0 

Meta atin-
gida 

GIP → 

Nº de documentos 
pedidos para con-
sulta e não satisfei-
tos 

Nº de pedidos não satisfei-
tos por U.O. 

 
Semes-

tral 
≤ 5 

2020/2021: 0 

2021/2022: 0 

2022/2023: 0 

Meta atin-
gida 

GIP → 

Tempo de resposta 
para o cumprimento 
do Despacho da Di-
reção/ 

Tempo de resposta 

Email/BD 
de registo 
de expedi-

ente 

Semes-
tral por 

amostragem 

≤ 3 
dias 
úteis 

2022: 3 

2023: 3 

Meta atin-
gida 

GIP → 

 

Processo Ambiente 

No geral os indicadores relativos ao Processo Ambiente têm melhorado ao longo dos anos, tendo-se atingido as metas definidas. 

A exceção é a percentagem de resíduos indiferenciados, que tem aumentado, no entanto pode decorrer de dificuldades na 

operacionalização do indicador. 

A
M

B
 

Número Ações de 
Sensibilização 

N.º ações realizadas por ano  Anual 
2 por 
ano 

2020/2021: 2 

2021/2022: 3 

2022/2023: 7  

Meta atin-
gida 

GP  

Configurações pre-
definidas de impres-
são (frente e verso, 
baixa qualidade e 
preto e branco) 

N.º impressoras configura-
das/N.º impressoras totais 

 Anual 100% 
2021: 100% 
2022: 100% 
2023: 100% 

Meta atin-

gida 

 

GP → 

Percentagem de resí-
duos indiferenciados 

Quantidade de resíduos in-
diferenciados/Quantidade 
total de resíduos 

 
Trimes-

tral 

2% redu-
ção por 

ano 

2020: 77,2% 
2021: 38,84% 
2022: 43,29% 
2023: 58,32% 

Meta não 
atingida 

GP 
 
- 

Resíduos indiferencia-
dos por utilizador 

Quantidade de resíduos in-
diferenciados / N.º utilizado-
res 

 
Trimes-

tral 

2% redu-
ção por 

ano 

2020: 1,3 Kg 
2021: 0,67 Kg 
2022:  2,5 Kg 
2023: 1,9 Kg 

Meta atin-
gida 

GP 
-  

 

 
→ Não atingiu meta (se a tendência é de melhorar  se a tendência é de piorar ). 
→ Atingiu meta (se a tendência é de melhorar  se a tendência é de piorar ). 
→ Indicador que exige especial atenção; meta no limite. 
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6. Necessidades e expetativas das Partes Interessadas (PI) 

6.1. Resultados de auscultação das PI (Avaliação da Satisfação), incluindo comunicações 
 

Da análise do Relatório do IASQE, no 1.º semestre, observa-se elevada variabilidade ao longo dos anos, atingindo em 

2022/23 os valores mais baixos dos anos em análise. Da comparação entre os cursos, no CTeSP em Termalismo e Bem-

Estar observa-se a maior adesão, sendo as taxas do CLE e dos mestrados idênticas (Quadro n.º 3).  

 

Quadro nº  3 – Avaliação da satisfação da qualidade de ensino no 1.º semestre 

Participantes  2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE 69% 53,70% 50,58% 55,91% 43,75% 

MESTRADOS 66,67% 43,18% 50,00% 56,82% 43,64% 

CTeSP - TBE 76,7% 75,0% 72,73% 62,79% 63,04% 
 

No que se refere à opinião sobre a Escola no ano 2022/23 as taxas diminuíram, sendo muito influenciadas pela opinião 

relativamente à Reprografia, que deixou de funcionar, ficando disponibilizadas fotocopiadoras. Se excluirmos o indicador 

relativo à Reprografia as taxas são similares às do ano anterior (CLE – 87,5%; Mest – 93,4%; CTeSP - 94,3%).  

Desagregando a análise por serviços (excetuando a reprografia), as opiniões são muito favoráveis, com taxas superiores 

a 80%, atingindo os valores mais elevados nos Académicos, Biblioteca, Bar e Espaços de convívio /lazer. Os estudantes 

do CLE são os que apresentam as opiniões menos positivas. 

Quadro nº 4 – Opinião sobre a Escola (funcionamento e disponibilidade) 

 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Académicos 94,62% - 87,50% 92,25% 100,00% 100,00% 94,29% 100% 93,10% 

Biblioteca 96,15% - 95,83% 97,18% 100,00% 92,59% 95,00% 100% 96,55% 

Informática/audiovisuais 87,69% - 91,67% 87,32% 100,00% 100,00% 82,15% 83,3% 93,10% 

Espaços de estudo/trabalho 85,38% - 91,67% 88,73% 100,00% 96,30% 83,57% 95,8% 96,56% 

Espaços de convívio/lazer 80,00% - 87,50% 78,17% 92,00% 88,89% 83,57% 91,6% 96,55% 

Reprografia 90,00% - 95,83% 93,66% 96,00% 96,30% 11,43% 33,00% 31,03% 

Bar 92,31% - 95,83% 93,66% 96,00% 100,00% 87,86% 95,8% 96,55% 

Cantina 83,08% - 91,67% 78,17% 96,00% 88,89% 86,43% 87,5% 89,65% 

 88,65% - 92,19% 88,64% 97,50% 95,37% 78,04% 86,00% 86.64% 

 

Quanto à vida académica as opiniões são muito positivas, e idênticas às do ano anterior. A maioria das taxas de opinião 

são superiores a 90%, atingindo os 100% na relação com docentes, colaboradores/funcionários, ou o acolhimento. A ex-

ceção é a divulgação, no CLE e no CTeSP, cujas taxas são de 87,9% e de 82,8%, respetivamente, e a receção a acolhi-

mento pelo CTeSP.  

No global as opiniões indiciam altos níveis de bem-estar na relação entre os membros da comunidade académica. 



 

 
 

BALANÇO DE GESTÃO 

 

GMS-04/01 Rev. 7 / 2022.03.07 Págª 31 de 63 

 

Quadro nº 5 – Opinião sobre a Integração na Vida Académica 

 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Relação com os docentes 99,23% - 100% 97,89% 100,00% 96,30% 98.57% 100.% 100% 

Relação com os colaboradores/funci-
onários 

99,23% - 95,83% 100,00% 100,00% 96,30% 100% 100.% 100% 

Relação com os colegas/pares 96,92% - 91,67% 97,18% 100,00% 92,59% 95.71% 95.83% 100% 

Ações de receção e acolhimento 86,92% - 83,33% 84,51% 92,00% 96,30% 90.72% 100.% 86.21% 

Divulgação/Acesso a informação re-
lativa a atividades extracurriculares 
(académicas, culturais, desportivas) 

86,92% - 87,50% 84,51% 100,00% 100,00% 87.86% 91.67% 82.76% 

 93,85% - 91,67% 92,82% 98,40% 96,30% 94,57% 97,50% 93,80% 

Relativamente à Satisfação com a Escola e a integração na vida académica, a opinião sobre a Escola, foi analisada anterior-

mente sendo as taxas muito influenciadas pela opinião relativamente à Reprografia. Quando excluímos este indicador as 

taxas são similares às do ano anterior (CLE – 87,5%; Mest – 93,4%; CTeSP - 94,3%). A satisfação com a integração na 

vida académica é elevada com taxas semelhantes às dos outros anos em análise. 

Quadro n.º 6 – Satisfação com a Escola e a integração na vida académica  

  
2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEMC/MER CTeSP CLE MEST CTeSP 

Opinião sobre a Escola (funcio-
namento e disponibilidade) 88,65% - 92,19% 88,64% 97,50% 95,37% 78,04% 86,00% 86.64% 

Opinião sobre a Integração na 
Vida Académica 93,85% - 91,67% 92,82% 98,40% 96,30% 94.57% 97,50% 93.80% 

Valor médio 91,25% - 91,93% 90,73% 97,95% 95,84% 94.57% 91.75% 90.22% 

O “Grau de satisfação com recursos didáticos e pedagógicos” apresenta níveis de satisfação muito elevados, observando-

se ligeira diminuição no CTeSP em relação ao ano anterior.  

Quadro n.º 7 – Grau de satisfação com recursos Didáticos e Pedagógicos 

 
2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Recursos didático-pedagógicos 
(ex. laboratórios, equipamentos...) 

96,70% - 97,10% 96,95% 97,20% 96,49% 95,97% 97,50% 88,17% 

O “Grau de satisfação com os docentes”, apresenta taxas muito elevadas ainda que com ligeira diminuição em relação a 

anos anteriores.  

Quadro nº  8 – Grau de satisfação com os docentes 

 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Clareza na abordagem dos 
conteúdos da UC 

97,83% - 96,55% 97,74% 99,36% 95,81% 95.48% 96.54% 90.99% 

Capacidade de estimular a 
participação do estudante 

95,28% - 95,40% 94,59% 98,52% 94,42% 92.04% 92.35% 90.56% 

Gestão do tempo de aula 96,06% - 98,85% 96,98% 98,94% 97,21% 95.16% 94.07% 92.70% 

Cumprimento da avaliação 
definida no programa da UC 

98,89% - 99,43% 98,54% 98,94% 97,21% 97.65% 96.79% 91.85% 

Disponibilização de material 
de estudo em tempo útil 

97,39% - 99,43% 96,36% 94,90% 97,67% 95.25% 92.84% 90.56% 

Disponibilidade para atendi-
mento/apoio/orientação 98,22% - 98,28% 98,09% 98,73% 97,67% 95.88% 99.01% 92.27% 

 97,28% - 97,99% 97,05% 98,23% 96,67% 95,24% 95,27% 91,49% 
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Também o “Grau de satisfação em relação às UC do curso”, é elevado, com valores médios superiores a 90%, com 

exceção dos recursos didático-pedagógicos e a adequação às expectativas no CTeSP, o que poderá decorrer de aspira-

ções que estes estudantes possam ter relativamente à continuidade da formação em áreas da saúde. 

 

Quadro nº  9 – Grau de satisfação relativamente às UC do curso 

 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Conteúdos do programa 97,82% - 95,21% 96,08% 98,00% 97,75% 95.62% 98.47% 90.67% 

Metodologia de ensino-aprendizagem 97,21% - 97,26% 95,88% 96,44% 95,51% 94.53% 93.89% 90.67% 

Processo de avaliação 97,58% - 97,26% 96,39% 96,44% 96,07% 94.97% 93.13% 90.67% 

Recursos didático-pedagógicos (ex. labora-
tórios, equipamentos…) 

96,70% - 97,10% 96,95% 97,20% 96,49% 95.97% 97.50% 88.17% 

Acesso à bibliografia recomendada 97,33% - 97,26% 96,80% 96,44% 97,19% 96.83% 98.47% 91.19% 

Adequação às minhas expetativas 96,61% - 94,52% 93,92% 93,78% 94,38% 93.33% 95.42% 89.64% 

 97,22% - 96,43% 96,00% 96,42% 96,23% 95,19% 96,15% 90,17% 

Em síntese observou-se diminuição da adesão ao à Avaliação da Satisfação com a Qualidade do Ensino, bem como uma ligeira 

diminuição da satisfação global, que é mais evidente no CTeSP. A avaliação global é influenciada por situações conjuntu-

rais, nomeadamente o encerramento da Reprografia. 

Da desagregação dos diversos domínios em avaliação observam-se níveis elevados de satisfação o que indicia uma avaliação 

muito positiva dos cursos, do corpo docente, dos recursos e dos serviços, e que se mantém ao longo dos anos. Com valores 

elevados de satisfação as expectativas serão elevadas e alterações nos serviços que são proporcionados poderão influenciar 

as avaliações, e que poderão ser conjunturais. No caso dos mestrados e do CTeSP é ainda de notar que estamos a trabalhar 

com pequenos números, o que influencia a variação das taxas.  

A adesão ao IASQE no 2.º semestre é fortemente influenciada pela estruturação dos cursos, uma vez que é o período em que 

decorrem Ensinos Clínicos em contextos exteriores à ESS, com menor participação em atividades na Escola e contacto com 

docentes a Tempo Integral. Neste sentido é habitual a diminuição comparativamente com o 1º semestre. 

A taxa de adesão no CLE, aumentou significativamente em relação aos dois anos anteriores e a dos mestrados manteve-se. 

No que se refere ao CTeSP atingiu o valor mais baixo, vindo a diminuir nos últimos dois anos. 

Quadro nº  10 – Avaliação da satisfação da qualidade de ensino no 2.º semestre 

Participantes  2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE 57,6% 28,5% 11,8% 18,69% 31,56% 

MESTRADOS 55,32% 60,00% 31,91% 41,86% 41,51% 

CTeSP - TBE 100% 42,9% 71,88% 30,77% 20,00% 

 

O “Grau de satisfação relativamente ao Curso” é bastante elevado em todos os cursos, ainda que nos mestrados se observe 

uma diminuição acentuada em relação ao ano anterior. Dois dos mestrados em funcionamento são no âmbito de um con-

sórcio, com algumas aulas lecionadas à distância, o que pode ter influenciado os resultados. É de salientar uma variação 

positiva de cerca de 10% no CLE, com cerca de 98% dos estudantes a expressarem satisfação com a adequação do curso 

às expectativas, o que orienta para a identificação com o curso e certamente pela imersão nos contextos clínicos. 
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Quadro n.º 11 – Grau de satisfação relativamente ao curso 

 2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Organização e funcionamento 
do curso 

86,84% 100% 95,65% 88,89% 100,00% 100,00% 94.06% 81.82% 88.89% 

Componente teórica do curso 97,14% 100% 100% 90,48% 100,00% 100,00% 96.00% 81.82% 100% 

Componente prática do curso 97,37% 100% 100% 87,30% 100,00% 100,00% 95.05% 90.91% 100% 

Adequação do curso às mi-
nhas expetativas 

97,37% 100% 100% 87,30% 100,00% 91,67% 98.02% 81.82% 88.89% 

 94,63% 100% 98,91% 88,49% 100,00% 97,92% 95,78% 84,09% 94,44% 

Quanto ao “Grau de satisfação relativamente às UC do curso” foi superior a 90% em todos os cursos, com taxas seme-

lhantes às observadas em anos anteriores. Relativamente aos mestrados um aumento, sendo mais expressivo nas Me-

todologia de ensino-aprendizagem 

Quadro n.º 12 – Grau de satisfação relativamente às UC do curso 

 
2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Conteúdos do programa 99.47% 100% 95,56% 95,59% 83,33% 100,00% 93.45% 92.96% 95.24% 

Metodologia de ensino-aprendiza-
gem 

96.32% 100% 93,33% 91,47% 72,22% 97,96% 91.67% 92.96% 97.62% 

Processo de avaliação 92.11% 100% 93,33% 94,41% 83,33% 95,92% 94.64% 90.14% 95.24% 

Recursos didático-pedagógicos 
(ex. laboratórios, equipamentos…) 

98.85% 100% 88,10% 89,69% 86,67% 97,87% 88.30% 92.42% 94.44% 

Acesso à bibliografia recomendada 96.84% 100% 94,44% 95,00% 94,44% 100,00% 93.15% 98.59% 97.62% 

Adequação às minhas expetativas 95.26% 100% 90,00% 90,88% 83,33% 91,84% 92.26% 88.73% 95.24% 

 96,44% 100% 92,51% 92,84% 83,89% 97,27% 92,35% 92,64% 95,93% 

Relativamente ao “Grau de satisfação com recursos didáticos e pedagógicos”, os níveis de satisfação são elevados e 

semelhantes aos dos anos anteriores.  

Quadro nº 13 – Grau de satisfação com recursos Didáticos e Pedagógicos 

 
2020/2021 2021/2022 2022/2023 

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Recursos didático-pedagógicos 
(ex. laboratórios, equipamentos...) 

98,85% 100% 88,10% 89,69% 86,67% 97,87% 88,30% 92,42% 94,44% 

No que se refere ao “Grau de satisfação relativamente aos docentes do curso” a avaliação foi muito positiva, com taxas 

semelhantes às de anos anteriores. 

Quadro nº  14 – Grau de satisfação relativamente aos docentes 

 
2020/2021 2021/2022  

CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP CLE MEST CTeSP 

Clareza na abordagem dos conteúdos da UC 98,46% 98.82% 93,55% 93,61% 88,89% 98,55% 91.84% 93.78% 98.04% 

Capacidade de estimular a participação do 
estudante 

96,67% 99.41% 92,90% 89,95% 94,44% 95,65% 89.58% 91.39% 94.12% 

Gestão do tempo de aula 96,67% 98.82% 96,77% 94,37% 100% 98,55% 92.36% 91.87% 96.08% 

Cumprimento da avaliação definida no pro-
grama da UC 

98,46% 98.82% 97,42% 95,59% 100% 98,55% 95.66% 95.69% 98.04% 

Disponibilização de material de estudo em 
tempo útil 

97,44% 99.41% 98,06% 93,14% 94,44% 95,65% 92.36% 90.43% 96.08% 

Disponibilidade para atendimento/apoio/ori-
entação 

97,69% 98.82% 96,13% 94,36% 100% 98,55% 93.92% 96.65% 94.12% 

 97,56% 99,02% 95,81% 93,50% 96,30% 97,58% 92,62% 93,30% 96,08% 
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Os resultados são muito positivos, no entanto há necessidade de continuar a investir na melhoria contínua e na sensibi-

lização dos estudantes para a adesão à avaliação do IASQE. Este assunto é objeto de análise nos diversos órgãos de 

gestão pedagógica (Conselho Pedagógico, Comissões de Curso), nomeadamente aquando da apreciação dos resultados 

do IASQE no Conselho Pedagógico, em que a participação dos estudantes é importante.   

As avaliações dos mestrados são muito influenciadas pelos mestrados que são disponibilizados, uma vez que não são 

proporcionados todos os anos os mesmos mestrados, o que condiciona comparações.  

6.2. Alterações nas necessidades e expetativas das PI relevantes para a Unidade e nos respetivos 
meios de comunicação – GMS-05/01 

A evolução do perfil demográfico da população, a globalização, as políticas ou os problemas sociais, tem implicações na 

formação. A ESS continua com uma oferta formativa essencialmente monovalente, na área da Enfermagem, constituindo-

se um dos desafios a diversificação da oferta formativa para outras áreas da saúde. 

Para este desiderato foi constituído um consórcio com o IP de Santarém e com o IP de Viseu para a submissão de um 

curso de licenciatura em Fisioterapia, sendo um dos desafios a existência de um corpo docente qualificado na área. 

Foi um ano em que foi acreditado mais um curso de mestrado (Enfermagem de Saúde Mental e Psiquiatria) e houve a 

decisão de acreditação dos restantes cursos submetidos. À exceção do curso de mestrado em Enfermagem de Reabili-

tação, que foi acreditado por um ano, todos foram acreditados por seis anos. 

A estrutura etária do corpo docente, a par das áreas de especialização em Enfermagem, e da qualificação de alguns docentes, 

são constrangimentos, com que a escola se confronta. Quando consideramos os docentes da área da Enfermagem, dos 21 em 

funções, 15 tem 60 anos ou mais, sendo que 4 tem 64 ou 65 anos, com previsão de aposentação em 2024. São docentes com 

longa experiência profissional, maioritariamente com doutoramento, com um profundo conhecimento da Escola e da formação em 

Enfermagem.  

No ano de 2023 aposentaram-se duas docentes e foram admitidas três, que, no entanto, decorrem de aposentações em 

anos anteriores 

No global, até 2027 prevê-se a aposentação de 10 docentes.  

Para suprir algumas destas necessidades estão a decorrer concursos de recrutamento para cinco professores adjuntos, 

aguarda-se a publicação do edital de outro concurso e para 2024 prevê-se a abertura de concurso para mais dois profes-

sores. Está ainda previsto um concurso para professor coordenador, que se previa tivesse sido publicado o edital em 

2023. 

Acresce a este quadro o cada vez mais reduzido número de doutores em Enfermagem, as condições da Ordem dos Enfermeiros 
para a atribuição de título de Enfermeiro Especialista aos estudantes que terminam o mestrado (terem de ser supervisionados 
professores da área da especialidade), e três professores adjuntos que não têm doutoramento nem o título de especialista 
(Dec. Lei nº 206/2009 de 31 de agosto, com as alterações introduzidas pelo Decreto-Lei 27/2021 de 16 de abril), o que 
tem riscos para a acreditação dos cursos pela A3ES, pelo não cumprimento critérios de qualificação do corpo docente). 
Trata-se de um assunto complexo, que requer medidas atempadas com a abertura de concursos antes das aposentações 
(o que já se vem a observar), e que os concursos decorrem em espaços de tempo mais curtos. 

A par desta situação, com um corpo docente mais envelhecido e com aumento da carga de doença, leva ao aumento de 
ausências por atestados médicos.  
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Relativamente ao pessoal a situação também começa a apresentar alguma complexidade. Em 2023 foi integrada uma técnica 
superior para os serviços administrativos, e prevê-se a admissão de uma assistente operacional para apoio aos laboratórios e 
serviços gerais. No entanto há três colaboradores com atestados, que se vêm a prolongar ao longo dos meses. É de salientar 
que uma das colaboradoras tem 63 anos, prevendo-se a sua aposentação a curto prazo. 

A reorganização dos serviços de saúde, a elevada procura, a pouca disponibilidade de enfermeiros para colaborar na men-

tora de estudantes e a necessidade de procurar novos contextos clínicos, são outros dos desafios, ainda que a ULSAM e as 

outras instituições com quem temos protocolos, continuem a proporcionar muito boas condições para os processos formati-

vos. 

Os cursos continuam com elevada procura, com captação de estudantes de para além da área da implantação da Escola, 

não sendo atualmente o distrito de Viana do Castelo o com maior número de estudantes. Este quadro é transversal à 

formação graduada e pós-graduada. 

A existência de laboratórios bem equipados para a formação em Enfermagem e e Termalismo e Bem-Estar são evidentes, 

no então a atenção com a qualidade da formação, a necessidade de desenvolver a perícia em áreas de especialidade e 

a diminuição de oportunidades de execução de alguns procedimentos levam à urgência de se investir em simuladores, 

sendo um aspeto a ponderar a curto prazo. 

Os processos de formação necessitam cada vez mais articulação com a investigação. A existência do núcleo da UI-

CISA:E, a aprovação de um projeto estruturante e o número de investigadores integrados devem constituir-se facilitador 

para o desenvolvimento da investigação, ainda que seja essencial afetação de investigadores com tempo dedicado à 

investigação no núcleo, o que se prevê para o próximo ano. Torna-se também importante que os investigadores integra-

dos em Unidades de Investigação que não são do IPVC, ou participadas pelo IPVC, integrem a UICISA:E. Observando-

se alguma dinâmica na divulgação científica e na participação em projetos, continuam a ser uma área a investir 

A ESS, integrada no contexto social, tem excelente visibilidade na comunidade, tendo sido agraciada pelo Município de 

Viana do Castelo como Instituição de Mérito, nos seus 50 anos de existência. 

 

9. Auditorias ao Sistema 

Quadro nº  15 – Auditorias ao Sistema 

Processo - Subprocesso 
Interna/ 

Ex-
terna? 

Data da  
Auditoria 

Relatório de Auditoria  
Interna 

FO efetivamente abertas 
pelo Processo N. Processo em 

ON. IPVC 
OBS NC OBS NC 

NP EN ISO 9001:2015 
NP 4469:2019 
NP 4552:2016 

Externa 13/10/2023 - - - - - 

GEF Interna 08/04/2023 - 1 - - 2023/006592 

NOTA: indicar nº de processo das FO anuladas e das novas FO abertas. Indicar motivo de não abertura de FO. 
Efetuar análise de tendências aos resultados das auditorias ao processo (histórico 3 anos). 

 

As auditorias ao SG foram fundamentais para analisar o desempenho da organização, identificar fragilidades e promover 

o envolvimento de todos os intervenientes no processo, bem como partilhar opiniões e experiências. 

Ao longo de 2023 foram realizadas auditorias internas a vários processos transversais do SGGQ, tendo sido identificada 

apenas uma não conformidade no âmbito do processo Gestão económico financeira, com a seguinte descrição “No âmbito 

do processo de fundo de maneio inspecionado na ESS, constatou-se a inobservância da adequada segregação de fun-

ções uma vez que quem procede ao registo da despesa é a mesma pessoa que controla o FM”.  Na sequência da desta 
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NC levantada pela equipa Auditora foi aberta a respetiva FO na ONIPVC (CTE_2023.04.28_NC n.º 27), encontrando-se 

em fase de implementação da respetiva medida corretiva sugerida pela gestora do processo. De referir que esta FO 

decorre de um processo transversal e, como tal, a implementação de mediadas preventivas e corretivas é efetuada a 

nível central e não ao nível da Unidade orgânica.  

Em outubro de 2023, foi realizada a Auditoria externa de renovação da Certificação de Sistema de Gestão, no âmbito das 

normas NP EN ISO 9001:2015, NP 4469:2019 e NP 4552:2016, na qual não foi identificada qualquer ocorrência relacio-

nada, especificamente com a ESS.  

 

10. Análise de Ocorrências (análise de principais causas, tendências) 

 

Relativamente à Gestão e Melhoria do Sistema, em 2023, foi registada uma FO, referente ao processo. Destacamos, 

ainda, que durante 2023 não deu entrada nenhuma reclamação no Livro Amarelo. 

Quadro nº  16 – Análise de Ocorrências 

ESS 2021 2022 2023 

Tipo Estatística 

A
C

A
 

G
S

I 

A
H

S
 

F
O

R
 

A
C

A
 

G
M

S
 

G
E

F
 

N.º Total Reclamações 0 0 0 0 0 0 0 

N.º Total Sugestões 0 0 0 0 0 0 0 

N.º Total NC 1 2 1 2 4 0 1 

N.º Total Observações 0 1 0 1 0 2 0 

N.º Total Elogios 0 0 0 0 0 0 0 

Nº Total PNC       0 

Nº Total OCORRÊNCIAS 1 3 1 3 4 2 1 

N. Dias resposta Reclamação. 
(15 d desde entrada na on.ipvc.pt) 

0 0 0 0 0 0 0 

N. Total de reclamações sem resposta 0 0 0 0 0 0 0 

N.º Total de Correções 0 0 0 1 3 1 0 

N.º Total de Ações Corretivas 0 0 0 1 0 0 0 

N.º Total de Ações Preventivas 0 0 0 1 0 1 0 

Taxa de ações “fechadas” 0% 0% 0% 100% 100% 50% 0% 

Taxa de ações “fechadas-eficazes” 0% 0% 0% 0% 67% 0% 0% 

Efetuar análise de tendências (histórico 3 anos). 

 

É de salientar que o número de ocorrências abertas não tem registado, ao longo dos últimos 3 anos, um crescimento 

muito significativo. As NC abertas, em 2022, nos processos FOR e ACA são decorrentes de Auditorias e foram tomadas 

as ações corretivas e preventivas necessárias. No que se refere ao ano 2023, conforme se pode verificar no quadro 

acima, apenas há registo de uma NC que, no entanto, decorre de um processo transversal no IPVC (GEF).  

13. Requisitos legais e avaliação de conformidade   

13.1. Impacto de alterações na Legislação, Regulamentação e Normas 

Portaria n.º 22/2023 - Procede à primeira alteração à Portaria n.º 288/2020, de 16 de dezembro, e prorroga até 30 de junho de 
2023 os regimes excecionais de incentivo, aplicáveis à recuperação da atividade assistencial nas unidades de saúde hospita-
lares e de cuidados de saúde primários do Serviço Nacional de Saúde, estabelecidos na Portaria n.º 264/2021, de 24 de no-
vembro / Saúde. In: Diário da República. - Lisboa. - ISSN 0870-9963. - I Série, n.º 5 (2023-01-06), p. 14-15. 
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Deliberação n.º 44/2023 - Aprova o regulamento da substituição de provas de ingresso por exames finais estrangeiros, prevista 
no artigo 20.º-A do Decreto-Lei n.º 296-A/98, de 25 de setembro / Ciência, Tecnologia e Ensino Superior - Comissão Nacional 
de Acesso ao Ensino Superior. In: Diário da República. - Lisboa. - ISSN 0870-9963. - II Série, n.º 6 (2023-01-09), p. 195 - 198. 

Portaria n.º 34/2023- Procede à atualização dos montantes do abono de família para crianças e jovens, do abono de família 
pré-natal, do subsídio de funeral, da bonificação por deficiência do abono de família, do subsídio por assistência de terceira 
pessoa e reforça as majorações do abono de família nas situações de monoparentalidade / Finanças e Trabalho, Solidariedade 
e Segurança Social. In: Diário da República. - Lisboa. - ISSN 0870-9963. - I Série, n.º 18 (2023-01-25), p. 50 – 52. 

Despacho n.º 1296-B/2023 - Aprova as tabelas de retenção na fonte sobre rendimentos do trabalho dependente e pensões 
auferidas por titulares residentes no continente para vigorarem durante o primeiro semestre do ano de 2023 / Finanças - Gabi-
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9963. - I Série, n.º 250 (2023-12-29), p. 2 - 322. 
 



 

 
 

BALANÇO DE GESTÃO 

 

GMS-04/01 Rev. 7 / 2022.03.07 Págª 41 de 63 

 

15. Identificação de Riscos e Oportunidades para a Unidade (SWOT) 

 FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS 

F
A

T
O

R
E

S
  

IN
T

E
R

N
O

S
 

• Corpo docente qualificado;  

• Visibilidade e credibilidade da Escola no âmbito da formação de Enfermeiros; 

• Articulação efetiva com os contextos de trabalho e com os intervenientes na orientação 

dos estudantes em ensino clínico/estágio; 

• Existência de protocolos/parcerias com instituições de saúde reconhecidas; 

• Elevada procura dos cursos, nomeadamente, na Licenciatura e nos mestrados da área 

de enfermagem; 

• Elevada taxa de sucesso escolar; 

• Formação certificada pelo INEM em SBV para os estudantes do CLE; 

• Boas Instalações e laboratórios devidamente equipados; 

• Secretariado de apoio aos cursos;  

• Relacionamento interpessoal e ambiente de trabalho; 

• Compromisso com o serviço por parte dos docentes e não docentes; 

• O estabelecimento de parcerias com outras Escolas Superiores de Saúde para o desen-

volvimento de novos cursos (Licenciatura e Mestrado); 

• Capacidade de envolvimento da comunidade escolar (docentes, não docentes e estu-

dantes) em atividades de cidadania ativa e sustentabilidade; 

• Larga experiência do corpo docente e não docente; 

• Capacidade dos docentes e estudantes no desenvolvimento e adaptação a novas es-

tratégias de ensino aprendizagem  

• Capacidade de articulação dos colaboradores não docentes para assegurar o regular 

funcionamento das atividades.  

• Existência da Unidade de Gestão de Projetos no IPVC,  

• Existência da Comissão de Ética para as Ciências Sociais, da Vida e da Saúde do Insti-

tuto Politécnico de Viana do Castelo — CECSVS -IPVC 

•  Existência do Núcleo UICISA: E / ESEnfC na ESS-IPVC – avaliação pela FCT Muito 

Bom;  

• Integração de redes internacionais do ensino superior: ALADEFE1 e RACS2 

• Acreditação dos cursos por seis anos  

• Participação em projetos financiados 

• Estabelecimento de novos protocolos com instituições de saúde publicas e privadas; 

• Estabelecimento de protocolos com instituições internacionais 

• Elevada escassez de recursos humanos docentes, com implica-

ções na sobrecarga do trabalho e disponibilidade para a investi-

gação e desenvolvimento; 

• O elevado índice de envelhecimento do corpo docente e conse-

quente aumento do absentismo; 

• N.º insuficiente de doutores em Enfermagem com especialidade 

pela OE; 

• N.º reduzido docentes convidados detentores do título de Espe-

cialista na Área Científica de Enfermagem ao abrigo de DL n.º 

206/2009, de 31 de agosto, com as alterações introduzidas pelo 

Decreto-Lei 27/2021 de 16 de abril) 

• Nº reduzido de doutores/as em Enfermagem 

• Não atribuição de verbas para formação contínua do pessoal 

docente; 

• N.º reduzido de publicações em revistas indexadas; 

• Dificuldades dos docentes no domínio do inglês; 

• Baixa adesão ao preenchimento dos inquéritos de satisfação; 

• Pouca experiência na candidatura a projetos financiados; 

• Baixo envolvimento de estudantes em projetos de investiga-

ção/intervenção na comunidade. 

• Dificuldade de envolvimento e comunicação com antigos estu-

dantes; 

• Deficitt de comunicação 

• Oferta formativa conferente de grau limitada à área da enferma-

gem;  

• Reduzido trabalho colaborativo entre unidades curriculares do 

mesmo e outros cursos, nomeadamente, mestrados. 

• Três professores adjuntos TI sem doutoramento ou título de es-

pecialista 

• Sistema de Gestão - Qualidade; Responsabilidade e Concilia-

ção certificado 

F
A

T
O

R
E

S
  

E
X

T
E

R
N

O
S

 

• Criação de novas áreas de especialidade pela Ordem dos Enfermeiros; 

• A crescente valorização do desenvolvimento de projetos em parceria entre instituições de 
ensino superior e instituições de saúde; na acreditação dos cursos e da Instituição; 

• O aumento do número de candidatos ao ensino superior; 

• Exigência da obtenção do grau de mestre, por parte da OE, para aceder ao título de enfer-
meiro especialista  

• Parcerias com as autarquias para o desenvolvimento de projetos 

• Empenho e disponibilidade das instituições de acolhimento na articulação com a escola 
para a concretização dos EC/E. 

• Integração de projetos no âmbito da Enfermagem (E4Nursing) 

• Financiamento no âmbito do PRR - Digitalização da Medicina 

• Constrangimentos orçamentais/ restrições financeiras das instituições 
de ensino superior; 

• Abandono escolar; 

• Política de subdotação de recursos humanos nas instituições de saúde; 

• Reformulação dos programas formativos para as especialidades da Or-
dem dos Enfermeiros: 

- Exigência de um elevado n.º de horas em estágio o que dificulta a frequên-
cia dos cursos por parte dos enfermeiros que são na totalidade estudantes 
trabalhadores, 

- Obrigatoriedade da realização de um estágio de natureza profissional no 
2.º ano do mestrado para aceder ao título de enfermeiro especialista, o que 
limita a realização de produção científica.  

• Menor disponibilidade dos contextos clínicos, em termos de recursos 
humanos, para assegurar o acompanhamento dos estudantes em 
EC/E;  

 

 
1 Associação Latino-americana de Escolas e Faculdades de Enfermagem 
2 Rede Académica das Ciências da Saúde da Lusofonia – RACS (adesão aprovada em Set. 2019) 
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16. Definição de Ações para Matriz de Riscos&Oportunidades (recursos, ações, prazos, metas) 

 

Quadro nº  17 – Riscos 
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 d
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R
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P
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N

V
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L
V
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D
A

S
  n

as
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Ç
Õ

E
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P
R

A
Z

O
 Im

p
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m
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-
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 d
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 A
Ç

Ô
E

S
 

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
D

O
?

 
(R

es
ul

ta
do

s 
O

bt
i-

do
s)

 

E
F

IC
A

Z
?

  

(S
im

/N
ão

) 

M
ét

o
d

o
 d

e 
av

al
ia

-
çã

o
 d

e 
ef

ic
ác

ia
 

d
as

 a
çõ

es
 

N
ÍV

E
L

 d
e 

R
IS

C
O

 

F
IN

A
L

 

ja
n/

19
 

Não acreditação dos cursos  
devido ao insuficiente e enve-
lhecido corpo docente de car-
reira para responder aos no-

vos critérios legislados no 
DLn.º65/2018 e aos associa-
dos aos progrmas formativos 
definidos pela Ordem dos En-
fermeiros para as varias es-

pecialidades em Enfermagem 

Le
gi

sl
aç

ão
 

G
es

tã
o 

de
 T

op
o 

F
O

R
-E

S
S

 

Q
ua

lit
at

iv
o 

3 3 

9.
 E

LE
V

A
D

O
 

Comunicação 
à presidência 
da necessi-

dade de aber-
tura de con-
cursos para 
pessoal do-

cente (em re-
uniões e atra-
vés de expo-

sições)  

Analisar com a Presidên-
cia a possibilidade de 

abertura concurso para 
11 vagas para prof ad-

junto até ao final de 2024 
de forma a colmatar a 

saída dos vários docen-
tes das diversas áreas 

de especialidade em en-
fermagem, por aposenta-

ção  

H
um

an
os

 e
 F

in
an

ce
iro

s 

P
re

si
dê

nc
ia

/ 

D
ire

çã
o;

 C
T

C
;G

D
E

; C
oo

rd
. C

ur
so

 

20
27

 

Em 2021 foi admitido um 
prof adjunto por concurso 
externo para a área da 
Saude Mental.  
Em 2022 foram admitidas 
duas professoras adjun-
tas na área da Enferma-
gem em Saúde Materna 
e Obstétrica 
Em 2023 foi admitida 1 
professora adjunta na 
área da Enfermagem em 
Reabilitação e uma Fisio-
terapeuta (professora ad-
junta convidada). Estão a 
decorrer os seguintes 
concursos para professor 
adjunto:  Enfermagem 
Comunitária -1 vaga; En-
fermagem Médico-Cirúr-
gica - 3 vagas; Enferma-
gem Saúde Infantil e Pe-
diatria. 
Previsão de abertura de 
3 concursos para 2024 
(Enfermagem de Saúde 
Materna, - 1; Enferma-
gem de Reabilitação - 1; 
Enfermagem de Saúde 
Mental e Psiquiatria - 1) 

E
m

 p
ar

te
 

Nº de 
concur-
sos/va-

gas para 
contrata-
ção de 
pessoal 
docente 

6 
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ju
l/2

0 Falta de formação pedagógica 
dos docentes para a aprendiza-

gem colaborativa; 

C
on

te
xt

o 
(S

W
O

T
) 

G
es

tã
o 

de
 T

op
o 

F
O

R
-E

S
S

 

Q
ua

lit
at

iv
o 

2 1 

2
. 
R

E
D

U
Z

ID
O

 

R
el

at
ór

io
 IR

S
IE

S
 Incentivar os docentes a 

participar em ações de for-
mações, promovidas pelo 

IPVC. 
Usufruir das linhas de fi-

nanciamento e projetos de 
capacitação pedagógica 

para docentes. H
um

an
os

 e
 F

in
an

ce
iro

s 

D
ire

çã
o;

 

C
oo

rd
. C

ur
so

 e
 C

P
 

2026 

 Participação/frequência 
de alguns docentes em 
ações de formação deste 
âmbito, nomeadamente 
no Demola e EàD 

E
m

 p
ar

te
 

Nº de 
docen-
tes com 
forma-

ção 
neste 
âmbito 

1 

set/21 

Aumento do número de estu-
dantes internacionais (PALOP), 
que, na maioria dos casos, evi-
denciam dificuldades financei-
ras, de integração social e no 

domínio da compreensão oral e 
escrita da língua portuguesa 

O
co

rr
ên

ci
as

 

G
es

tã
o 

de
 T

op
o 

E
IN

 

Q
ua

lit
at

iv
o 

2 2 

4
. 
M

O
D

E
-

R
A

D
O

 

A
co

m
pa

nh
a-

m
en

to
 s

is
te

m
á-

tic
o 

de
st

es
 e

s-

tu
da

nt
es

 Analisar com as Coord 
Curso e CP a criação de 
mecanismos de deteção 
precoce com vista à reso-

lução das  situações H
um

an
os

 e
 F

i-

na
nc

ei
ro

s 

D
ire

çã
o;

 

C
oo

rd
. C

ur
so

 e
 C

P
 

20
23

 

Acompanhamento e 
apoio a estudantes com 
dificuldades económico 
sociais, nomeadamente 
na procura de soluções 
alternativas ao apoio so-

cial escolar.  

E
m

 p
ar

te
 Nº estu-

dantes 
acom-
panha-

dos 

3 

set/21
 

Fragilidade da segurança e con-
sistencia  da informação interna 
da Escola devido a equipamen-
tos informaticos obsoletos e falta 
de software de tratamento da in-

formação/documentação 

O
co

rr
ên

ci
as

 

G
es

tã
o 

de
 T

op
o

 

S
is

te
m

as
 d

e 
in
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rm

aç
ão

 

G
M

S
, E

A
R

 e
 S

I 

Q
ua

lit
at
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o 

3 3 

9
. 
E

L
E

V
A

D
O

 

A
ud

ito
ria

 d
o 

R
G

P
D

 

Analisar com responsáveis 
dos serviços envolvidos, 
estratégias para colmatar 

este risco. F
in

an
ce

iro
s 

D
ire

çã
o,

 P
re

si
de

nc
ia

, g
es

to
re

s 
pr

oc
es

so
 

m
ar

/2
3 

Criação regular de bac-
kups 

E
m

 p
ar

te
  

Nível de 
segu-
rança, 

estrutu-
ração e 
organi-
zação 

da infor-
ma-

ção/do-
cumen-
tação. 

6 

set/21
 

Dificuldades em encontrar cola-
boração nos contextos clinicos 
para acompanhamento dos es-
tudantes. Esta dificuldade está 

relacionada não só com a escas-
sez de RH nas Instituiçoes de 

acolhimento, mas tambem com 
a qualificação destes para acom-
panhamento, nomeadamente, 
de estudantes de mestrado. 

C
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T
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R
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C
  

M
on
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B
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e 
co
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Realização de novos proto-
colos com instituições de 

saúde; 
Incentivo à realização de 
provas para obtenção do 
Titulo de Especialista em 

Enfermagem (DL 206/2009 
de 31/08) 

Incentivar os enfermeiros à 
inscrição na bolsa de cola-

boradores 

H
um

an
os

 e
 F

in
an

ce
iro

s 

D
ire

çã
o 

e 
C

oo
rd

. C
ur

so
  

se
t/2

3
 

Maior número de proto-
colos com Instituições 
de saúde e maior nú-
mero de enfermeiros 

qualificados na bolsa de 
colaboradores.  

E
m

 p
ar

te
  

Nº en-
fermei-

ros qua-
lificados 
disponí-

veis 
para co-
laborar 
com a 
Escola 

4 
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Quadro nº  18 – Oportunidades  
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31/12/2019 

Integração da 
ESS como Nú-
cleo de Investi-
gação da UI-

CISA:E 

Contexto 
(SWOT) 

Direção; 
CTC;GD e 
Coord. Nú-

cleo 
G

IN
 

Formação; 
Investigação 

3 

2 

6.
 E

LE
V

A
D

O
 

Criação do Núcleo 
UI-

CISA:E_ESS/IPVC 

Elaboração e aprova-
ção do regimento in-

terno do núcleo  

Humanos e 
Financeiros 

Investigado-
res do Nú-

cleo; Direção; 
Presidência 

Aumento da parti-
cipação em proje-
tos, sobretudo fi-
nanciados; au-

mento da produ-
ção científica; au-
mento de oportu-
nidades de for-
mação para os 
investigadores 

2022 

Dotação orça-
mental do Nú-
cleo para o de-
senvolvimento 
de investigação 
científica e di-

vulgação 

Em Parte 

01/09/2020 

Desenvolvi-
mento de ativi-
dades potencia-
doras da respon-

sabilidade so-
cial, no âmbito 
projeto INPEC+ 

Contexto 
(SWOT) 

Direção e 
responsá-
veis pelo 
projeto 

INPEC+ 

E
IN

 

Bem-estar 
social da co-
munidade 
académica 

2 3 

6.
 E

LE
V

A
D

O
 Diversas ativida-

des promovidas 
pelos estudantes 
no âmbito do pro-

jeto 

Envolvimento de um 
maior número de es-

tudantes  

Humanos e 
Financeiros 

Comunidade 
académica  

Aumento do bem-
estar social e da 
realização pes-

soal de estudan-
tes e colaborado-
res (docentes e 
não docentes) 

2023 

  
Terminou o fi-

nanciamento do 
Projeto 

Em Parte 

01/09/2020 

Promoção da 
sustentabilidade 

ambiental no 
âmbito do pro-
grama Eco-Es-

colas 

Contexto 
(SWOT) 

Direção e 
responsá-
veis pelo 

projeto ECO 
Escolas 

A
M

B
 Sustentabili-

dade Ambi-
ental 

2 2 

4.
 M

O
D

E
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Ações de sensibili-
zação da comuni-
dade académica; 
Iniciativas de pro-
moção de compor-
tamentos sustentá-

veis junto da co-
munidade acadé-

mica  

Substituição de al-
guns equipamentos 
por outros mais efici-

entes. 
Reforço junto das en-
tidades competentes 
da necessidade de 
colocação de eco-

pontos exteriores no 
recinto da escola. 

Humanos e 
Financeiros 

Comunidade 
académica  

Aumento da efici-
ência na utiliza-
ção de recursos, 
como eletricidade 

e água.  
Melhoramento 
dos comporta-

mentos na sepa-
ração de resí-

duos 

2025 

Em curso 
Substituição de 
lâmpadas para 
LED e substitui-
ção de tornei-

ras  

Em Parte 

01/09/2023 

Inclusão de pro-
jeto de investiga-
ção estruturante 

na UICISA:E 

Contexto 
(SWOT) 

Direção; 
Coord. Nú-

cleo 

G
IN

 

Formação; 
Investigação 

2 3 

6.
 E

LE
V

A
D

O
 

Foi elaborado o 
projeto estrutu-
rante - Saúde e 

Bem-estar nas po-
líticas locais 

(in}formadas pela 
evidência - Health4 
policies  - e apro-
vado pelo Conse-
lho Científico da 

UICISA:E 

Dinamizar projetos 
de investigação  

Afetar investigadores 
integrados 

Humanos e 
Financeiros 

Investigado-
res do Nú-

cleo; Direção; 
Presidência 

Aumento da parti-
cipação em proje-
tos; aumento da 
produção cientí-

fica;  

2025 
Aprovação do 

projeto 
Em Parte 
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01/09/2023 

Projeto de inves-
tigação com o 

município de Vi-
ana do Castelo 
para a definição 
do Plano Munici-

pal de Saúde 

Contexto 
(SWOT) 

Direção; 
Coord. Nú-

cleo 

G
IN

 

Formação; 
Investigação 

2 2 

4.
 M

O
D

E
R

A
D

O
 Foi construído pro-

tocolo de investi-
gação 

Pedido de pare-
cera Comissão de 

Ética 

Proceder à recolha e 
tratamento de dados 

Humanos e 
Financeiros 

Investigado-
res, Municí-
pio de Viana 
do Castelo; 

Direção 

Aumento da parti-
cipação em proje-
tos; aumento da 
produção cientí-

fica;  

2025 

Instrumento de 
recolha de da-
dos construído. 
Não se iniciou a 
recolha de da-

dos 

Em Parte 

2023 

Consórcio para 
proposta de 

curso de Licenci-
atura em Fisiote-
rapia para sub-
missão à A3ES 

Contexto 
(SWOT)  

Direção, 
CTC; GD 

Enfermagem 

F
O

R
 

Formação 2 3 

6 
E

LE
V

A
D

O
 Foi constituído 

consórcio com ou-
tras instituições e 
grupo de trabalho 
que iniciou ativida-

des  

Proceder à elabora-
ção de proposta de 
Plano de Estudos 

Humanos e 
Financeiros  

IPVC, IPV e 
IPS; docen-

tes 

Ter o curso acre-
ditado 

2025   

2023 

Candidatura a 
projeto no âm-
bito do PRR – 

Medicina Digital 

Contexto 
(SWOT)  

IPVC, Dire-
ção, docen-

tes 

G
E

 
Formação 2 3 

E
le

va
do

 Estabeleceram-se 
contactos para in-
tegrar consórcio 
para candidatura 

ao projeto 

Integrar grupo de tra-
balho e participar na 
proposta a submeter 

Humanos e 
Financeiros  

UCP, IPVC e 
outros parcei-
ros do con-

sórcio 

Ter projeto apro-
vado 

2024   

2023 
Projeto 

E4Nursing 
Contexto 
(SWOT)  

Direção, CP, 
docentes F

O
R

 

Formação 3 2 

6 
E

le
va

do
 

Integração do pro-
jeto E4 Nursing li-
derado pela ESEP 

Assinatura do proto-
colo 

Grupo de docentes e 
estudantes integrou o 

projeto 

Humanos e 
Financeiros 

Docentes e 
estudantes 

Capacitação de 
docentes e me-

lhoria da aprendi-
zagem de estu-

dantes 

2025   
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17. Anexos 

ANEXO I – ORGANIGRAMA DA ESS 
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ANEXO II - EVOLUÇÃO DO N.º DE ALUNOS 

  2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/2024 

1º Ciclo 284 301 299 308 316 325 319 314 321 328 332 329 330 

CTesP           30 24 23 

44 

1º ano – 23 

2º ano - 21 

33 

1º ano – 18 

2º ano - 15 

43 

1º ano – 28 

2º ano - 15 

47 

1º ano – 29 

2º ano - 18 

52 

1º ano – 28 

2º ano - 24 

2ºCiclo 148 230 193 136 106 123 95 108 88 44 96   

MEMC 20 55 94 77 53 27 25 53 

50 

1º ano – 25 

2º ano - 25 

15 

45 

1º ano – 21 

2º ano - 24 

29 

8 

2º ano 

MER  30 49 24 16 26 18 27 24 21 2 26 26 
11 

2º ano 

MESMO 21 21 20 7 11 11 7 0     15 
14 

2º ano 

MEPSP          21 9 

24 

1º ano – 20 

2º ano - 4 

17 

2º ano 

MGO-RGUS 30 33 10 9 4 8 1 2 2 

27 

1º ano – 25 

2º ano - 2 

14 3 - 

MEC-AESCSP               20 15 

26 

1º ano – 18 

2º ano - 8 

9 4 
1 

2º ano 

MEC-AESF            20 

39 

1º ano – 21 

2º ano - 18 

Pós-Graduações  0 39 18 0 14 36 0 20 0 0 0   

PG Enf. Oncológica                     - - 

PG Cuidados Paliativos                     - - 

PG Quiromassagem   22 18   14           - - 

PG Supervisão Clínica   17                 - - 

PG Enf. Trabalho           18         - - 

PG Enf. Saúde familiar           18   20     - - 

PG em Saúde Mental e Gestão do Stress e              12 
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ANEXO III - PRODUÇÃO CIENTÍFICA NA ESS EM 2022 (COMUNICAÇÕES E PUBLICAÇÕES). 

Boletim Académico ESS-IPVC                                                                                                                                2023 

 

Livros 

Correia, M. A. B. C., Subtil, C. L. L., Jaques, M. E. R., Rocha, M., & Pereira, M. A. G. (2023).  50 anos de trajetos e projetos: 
da Escola de Enfermagem à Escola Superior de Saúde. Instituto Politécnico de Viana do Castelo, Escola Superior de 
Saúde. 

Alves, V. M., & Cerqueira, M. M. (2023). A comunicação na gestão de sintomas em cuidados paliativos:perspetivas dos 
enfermeiros de uma unidade de cuidados paliativos.Novas Edições Académicas. 

Amorim, C.M.B.F., Sousa, C. P. F., Rocha, M.C.J., Torre, M.A.M.D., Pereira, M.A.G., Morais, M.C.S., Soares, S., Cerqueira, 
M.M.A., & Ferreira, M.S.M. (Coords) (2023). Mestrados na ESS: um percurso de investigação. Instituto Politécnico de 
Viana do Castelo, Escola Superior de Saúde. https://doi.org/10.57910/ipvc-ess-apdx-yq92  

Turiel, F., Sousa, C., Feiteira, B. (2023). O Sofrimento: a experiência da pessoa doente em cuidados paliativos. Novas 
Edições Acadêmicas. 

Lima, A. M. N., Moreira, M.  T. F.; Ferreira, M. S., & Fernandes, C. S. N. N. (2023). Manual Jogo- 4DeepBalanceGame. 
ADITGameS- Associação para o Desenvolvimento de Inovação Tecnológica e Games em Saúde 

Capítulos 

Magalhães, C., Brito, I & Morais, C. (2023). Pesquisa-ação Participativa em Saúde Escolar. In Teresa Martins & Elisabete 
Borges (coord.) Saúde Escolar. Intervenções de Promoção de Saúde. Lidel. ISBN 978 989 752 878 1 

Morais, M.S.C., Vieira, A.C, &, Amorim, M.I.L. (2023). Literacia em saúde mental e sobrecarga dos cuidadores informais de pes-
soas com doença mental: (re) pensar a gestão de cuidados. In A. S. Carvalho (org). Pesquisas e Debates sobre Saúde coletiva: 
Um Intercâmbio entre o Brasil e Portugal.(Vol.I, 841-850). Omnis Scientia. DOI: 10.47094/978-65-81609-96-2/841-850 

Cerqueira, M. (2023). Cuidados Paliativos Pediátricos. In R. Nunes, F. Rego, & G. Rego (compil.). Encyclopaedia of Palli-
ative Care.(2.º ed.).Almedina. 

Pereira, M. A. G. (2023). Abraçar as memórias, escrever o presente e projetar o futuro. In. M.B.A.C. Correia, C.L.L. Subtil, 
M.E.R., Jaques, M. Rocha, M.A.G. Pereira. 50 anos de trajetos e projetos: da Escola de Enfermagem à Escola Superior 
de Saúde. (pp.162-193). Instituto Politécnico de Viana do Castelo, Escola Superior de Saúde. 

Rocha, M. (2023). Olhar sobre a memória dos tempos e lugares de uma Escola ao serviço da comunidade: 2009-2019. In. 
M.B.A.C. Correia, C.L.L. Subtil, M.E.R., Jaques, M. Rocha, M.A.G. Pereira. 50 anos de trajetos e projetos: da Escola de 
Enfermagem à Escola Superior de Saúde. (pp.116-161). Instituto Politécnico de Viana do Castelo, Escola Superior de 
Saúde. 

Marques, G. M. & Leitão, R. B (2023). A formação em serviços educativos: contributos para uma prática contextualizada e 
interdisciplinar. In G. M. Marques, J. Oliveira & R. B. Leitão (Eds.), Serviços Educativos e Património Local: percursos, 
estratégias e ferramentas. Escola Superior de Educação do Instituto Politécnico de Viana do Castelo. «no prelo» 

Leitão, R. B. (2023). Alimentação saudável. In L. Barros & F. Fernandes (Eds.), Escola de Pais: o que é? Como criar? 
Agrupamento de Escolas António Feijó/Escola Superior de Educação do Instituto Politécnico de Viana do Castelo. «no 
prelo» 

Leitão, R. B. (2023). À Saúde! In P. Pereira & J. C. Loureiro (Eds.), O que é a saúde? Centro de Estudos Regionais. «no 
prelo» 

Igreja, M.J.F., Sousa, P.F.S., & Sousa, S.S. (2023). Transfusão de componentes sanguíneos em doentes no serviço de 
urgência: que conhecimentos e práticas dos enfermeiros? In. Investigación y práctica en salud:Estrategias orientadas al 
bienestar, (pp. 559-567). ASUNIVEP. http://dialnet.unirioja.es 

Torres, J. P.C., Ribeiro, I. A. D., & Sousa, C.P.F. (2023). Cuidados orais à pessoa em situação paliativa: conhecimentos e 
práticas dos enfermeiros num hospital em Portugal. In.. Intervención para la mejora de la salud y el bienestar basada en 
la investigación,(pp. 301-308). ASUNIVEP (ed.). http://dialnet.unirioja.es 
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Artigos indexados (Scopus, Ebsco, Scielo, Latindex, Medline, Cinahl, Doaj, entre outras) 

lmeida D., Morais C., & Costa A. R. (2023). Work Engagement in Portugal´s National Continues Care Network Professio-
nals. European Journal of Business and Management Research, 8, 4, ISSN: 2507-1076. 

Ferreira P. L., Morais, C., Pimenta R, Ribeiro, I., Amorim, I. & Alves S. M. (2023). Empowerment and Knowledge as Deter-
minants for Quality of Life: A Contribution to a Better Type 2 Diabetes Self-Management. International Journal of Envi-
ronmental Research and Public Health, 20, 4544, 2-13. doi.org/10.3390/ijerph20054544 

Soares V. L., Lemos S., Barbieri-Figueiredo, M. C., Morais C., & C. Sequeira (2023). Diabetes Mellitus Family Assessment 
Instruments: A Systematic Review of Measurement Properties. International Journal of Environmental Research and Public 
Health, 20, 1325, 2-27. doi.org/10.3390/ijerph20021325. 

Ferreira P. L., Morais, C., Pimenta R, Ribeiro, I., Amorim, I. & Alves S. M. (2023). Empowerment and Knowledge as Deter-
minants for Quality of Life: A Contribution to a Better Type 2 Diabetes Self-Management. International Journal of Envi-
ronmental Research and Public Health, 20, 4544, 2-13. doi.org/10.3390/ijerph20054544   

Gonçalves, M. A. R., Pereira, M. A. G., & Machado, N. J. B. (2023). Preparación preoperatoria: la percepción de la persona 
que se somete a una cirugía programada. Index de enfermería digital, 32 (2), e14318. http://dx.doi.org/10.58807/indexen-
ferm20235773. 

Malta, H., Fernandes, I. M., Santos, E., Baptista, R., Pereira, M. A. G., & Parente, P. (2023). A comunicação de más notícias 
pespetivada segundo Meleis e Watson: uma revisão narrativa. Servir, 2 (04), e28390. https://revistas.rcaap.pt/servir/arti-
cle/view/28390/21543. 

Santos, S., Feiteira, B., & Marques, A. (2023). Dificuldades dos enfermeiros no cuidar espiritual da pessoa em situação 
paliativa: uma scoping review. Nursing (Edição Brasileira), 26(300), 9661–9678. 
https://doi.org/10.36489/nursing.2023v26i300p9661-9678 

Barreiro, P., & Marques, A. (2023). Necessidades na gestão do risco de catástrofe em grandes eventos no Alto Minho: a 
perspetiva das corporações de bombeiros. Territorium, 30(II), 85–102. https://doi.org/10.14195/1647-7723_30-2  

Lima, A., Moreira, M. T., Ferreirahttps://doi.org/10.14195/1647-7723_30-2, M. S., Parola, V., Mendes, D. T., Nóbrega, M.  
P., & Fernandes, C. (2023). Efficacy of the Use of Wii Games in the Physical and Functional Training of the Elderly: Protocol 
of a Systematic Review. BioMedInformatics, 3(1), 73–81. https://doi.org/10.3390/biomedinformatics3010005  

Teixeira A., Azevedo A., Pérez-Mongiovi D., Caldas I.M., Costa-Rodrigues J. (2023) Involving Forensic Students in Inte-
grative Learning: A Project Proposal. Forensic Sci. 3(1), 69-79; https://doi.org/10.3390/forensicsci3010007  

Sánchez-Gómez, M. B., Duarte-Clíments, G., Gómez-Salgado, J., González-Pacheco, M. E., de Castro-Peraza, M. E., 
Novo-Muñoz, M. M., Rodríguez-Gómez, J. Á., Martínez-Riera, J. R., Pessoa-Moreira, R., Martins, M. D., Echevarría-Pérez, 
P., & Bonilla-Calero, A. I. (2023). Research, Reading, and Publication Habits of Nurses and Nursing Students Applied to 
Impact Journals: International Multicentre Study. International Journal of Environmental Research and Public Health.  20(6). 
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Ruiz-Sánchez FJ, Martins, M. R.; Losa-Iglesias ME; Becerro-de-Bengoa-Vallejo R; Gómez-Salgado J; Romero-Morales C; 
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Pinto, M. ED, Magalhães, S.N. SP, Ferreira MS.M.(2023). Capacitação do cuidador informal para a abordagem do equilíbrio 
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um contributo para (re)pensar a gestão dos cuidados, apresentada no  apresentado no I Congresso Luso-Brasileiro de 
Saúde Coletiva (On-line), 7 e 8 de outubro. 

Leitão, R. B. (15/02/2023). À tua nutrição, à tua saúde. In Ciclo de estudos - O que é a saúde? Centro de Estudos Regionais 
(CER), Biblioteca Municipal de Viana do Castelo. (Comunicação oral por convite) 

Leitão, R. B. (27/01/2023). Nutrição baseada na evidência: melhor comunicação, melhor saúde. In 7th International Con-
ference on Childhood and Adolescence - ICCA, Évora Hotel - Évora. (Moderação Mesa-Redonda) 

Costa-Rodrigues J. “Alimentação e rendimento escolar” 30º Encontro do Internato de MGF da Zona Norte, Ofir, 8-10 de 
novembro de 2023 

Costa-Rodrigues J. “Evidence-based nutrition: the role of bioactive compounds in lifelong health” ICCA 2023 – International 
Conference on Childhood and Adolescence, Évora, 25-27 de janeiro de 2023 

Martins, M. R.. V Jornadas de Intervenção Psicossocial na Comunidade – Pensar o idoso e o envelhecimento: Promover 
a Vida, no Painel IV, CÉREBRO ATIVO: ESTRATÉGIAS PARA BEM ENVELHECER com o Tema Cérebro ativo no com-
bate à solidão e ao isolamento, 26 e 27 janeiro de (2023)  (oradora por convite) 

Martins, M. R.. “Cuidar da Pessoa Idosa: uma reflexão sustentada na Teoria do Cuidado Humano” in Desarrollo y Imple-
mentacion Global de Enfermeria en la Ciencia del Cuidado (17 de agosto de 2023) (oradora por convite) 

Martins, M. R. (2023). Sessão de Comunicações em formato comunicação oral. In I Congresso Internacional da ESS-IPVC: 
Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Martins, M. R. (2023). “Uso da Teoria do Cuidado Humano na formação e investigação em enfermagem” in Encontro com 
Dra. Jean Watson, Lisboa, 27 de junho (moderação). 

Pereira, M.A. (2023) Painel: as unidades de investigação: O papel dos centros e das unidades de investigação no desen-
volvimento da investigação em saúde. In I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cui-
dados: ESS-IPVC. (moderação) 

Rocha, M. (2023). Painel: Investigação e Formação em Enfermagem. Percursos de Investigação e Formação em Enfer-
magem. In I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Sousa, C.; & Rocha, M. (2023). Sessão de Comunicações em formato póster. In I Congresso Internacional da ESS-IPVC: 
Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Ferreira, M S M & Cerqueira,. (2023).  Sessão de Comunicações em formato comunicação. In I Congresso Internacional 
da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Ferreira, M S M & Graça, L,. (2023). Sessão de Comunicações em formato Póster. In I Congresso Internacional da ESS-
IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Graça, L.; & .Ferreira, M.  (2023). “Sessão de Comunicações em formato Póster”. In I Congresso Internacional da ESS-
IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados, Viana do Castelo. (moderação). 

Graça, L.  (2023). Conferência Inaugural “Investigação e Desenvolvimento da Disciplina de Enfermagem”. In I Congresso 
Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados, Viana do Castelo. (Comentador). 

Sousa, C. & Calvinho, S., (2023). Sessão de Comunicações em formato Comunicação Oral. In I Congresso Internacional 
da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Sousa, C. (2023). Sessão de Apresentação do E-book  Mestrados na ESS: um percurso de investigação. Instituto Politéc-
nico de Viana do Castelo, Escola Superior de Saúde. https://doi.org/10.57910/ipvc-ess-apdx-yq92. I Congresso Internaci-
onal da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (Apresentadora) 

Gonçalves, A.S. (2023). Os Desafios dos Estudos de Avaliação Económica em Saúde, apresentado no Seminário de 
Direção e Chefia de Serviços em Enfermagem, integrado na NursID Spring School 2023, que decorreu no dia 8 de maio 
de 2023, no Porto, Portugal. 

https://doi.org/10.57910/ipvc-ess-apdx-yq92
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Gonçalves, A.S(2023).. Challenges of the Doctoral Studies Pathway, apresentado no 1º Encontro Internacional de Douto-
randos de Enfermagem, que decorreu no dia 12 de maio de 2023, no Porto, Portugal 

Gonçalves, A.S. & Rocca-Ihenacho, L..(2023). Working together to implement the best evidence-based maternity services: 
introducing midwifery units in Portugal, apresentado no SiaParto Simpósio Internacional de Assistência ao Parto, que de-
correu em modo híbrido nos dias 8 a 10 de setembro de 2023, em São Paulo, Portugal. 

Gonçalves, A.S.(2023). Contributo das Diferentes Áreas de Especialidade de Enfermagem no Cuidado à Criança e Família. 
What influences women to bottle-feed from birth and to discontinue breastfeeding early?, apresentado na 2ª Reunião Ci-
entífica Internacional de Enfermagem Pediátrica, que decorreu nos dias 26 e 27 de setembro de 2023, no Porto, Portugal. 

Goncalves, A. S. & Martins, R., (2023). Sessão de Comunicações em formato Comunicação Oral. In I Congresso Interna-
cional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação). 

Felgueiras, P. (2023).  Sarcopenia e Fragilidade. Seminário Universidade do Minho 

Alpuim-Gonçalves, S.M., Garrigos, G.C., Sequeira, C. & Carme-Ferré, G. (10/03/2023). "Promoção da saúde Mental Posi-
tiva a cidadãos/ãs migrantes e refugiados/as na comunidade: adaptação e validação do programa Mentis Plus+" In XIII 
Seminari d’Investigacio ́ i IV Workshop del Programa de doctorat internacional en Infermeria i Salut. Universitat Rovira i 
Virgili, Tarragona/Espanha (comunicação Oral a convite da Comissão científica do congresso). 

Alpuim-Gonçalves, S.M. (13/10/2023). Saúde Mental Positiva: Rumo a uma realidade para todos/as. In II Simpósio de 
Saúde Mental de Castro Daire. Castro Daire / Portugal (comunicação Oral a convite da Comissão organizadora do simpó-
sio). 

 Alpuim-Gonçalves, S.M., Garrido, A.S., Sousa, S.C., Garrigos, G.C., Carme-Ferr´r, G. & Sequeira, C.  (18/10/2023). Inter-
venções na promoção da Saúde Mental Positiva para adultos/as migrantes e refugiados/as na comunidade: a Scoping 
review. In XIV Congresso Internacional ASPESM, Évora/ Portugal (comunicação Oral a convite da Comissão científica do 
congresso). 

Alpuim-Gonçalves, S. & Dias, F. (2023). Sessão de Comunicações em formato Comunicações livres. In I Congresso Internacional 
da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados: ESS-IPVC. (moderação a convite da Comissão organizadora). 

Calvinho, S. (23/03/2023).“Das histórias de vida ao olhar sobre a saúde: o caso da violência doméstica”. Ciclo de Estudos 
“O que é a saúde?”, iniciativa do Centro de Estudos Regionais. Moderação de Prof Doutor Pedro Pereira. 

Projetos financiados/ Não financiados: 

Rodrigues, A.S, Gonçalves, T. (coord). et al. (da ESS_IPVC Morais, C., Amorim I)  Projeto COM.sigo, SKILLS 4 PÓS-
COVID - Competências para o futuro no ensino superior, financiado através do POCH-02-53I2-FSE-000043, 
(https://tech.ipvc.pt/projeto.php?id_projeto=268) . (Co)coordenação do eixo das mentorias, (1.12.2022 a 30.11.2023)  

Pereira, F (Cood ESEP), et al - (ESS:IPVC: Morais C. (ponto focal da ESS-IPVC), Amorim, I, Alpuim-Gonçalves, S., 
Marques, A., Rocha M, Calvinho S., Dias, F. & Martins, R)  Comunidade e4nursing.pt, início dez 2023- 

C. Faria (coord), Morais C., Amorim C. & Alpuim-Gonçalves, S.M.  “.RES4ALL+ - Promoção da Resiliência e da Saúde 
Mental Positiva” - Projeto realizado(a) de 2022 a 2023 / Investigador, financiado pela Ordem dos Psicólogos e FLAD 

Morais, C., & Amorim, I. ( jan.-maio 2023). Link Me UP 1000 Ideias, no âmbito da capacitação para a (co)criação, desen-
volvido em parceria entre vários Institutos Politécnicos, financiado (POCH-04-5267-FES-00821). 

Morais, C. (coord), Amorim, I, Ferreira, S.; Cracel-Viana C, Vieira, A., & Alpuim-Gonçalves, S.M. (2023).INPEC+ Interven-
ção na Promoção de Estilos de Vida e Cidadania + 

Projeto realizado(a) de 2016 a 2024 / Investigador 

Leitão, R. B. (2023). NUTRIPVC - Projeto de promoção da alimentação saudável e comunicação de ciência. 

Martins, M.R. (2023).Projeto estruturante, inscrito na UICISA: E, Envelhecimento, saúde e cidadania: cidadania e promo-
ção da autonomia e independência da pessoa idosa e dos seus cuidadores - Validação para Portugal do Isolamento Social 
das pessoas idosas residentes na comunidade. 

Graça, L., Pereira, A., Cerqueira, M., & Amorim, I. (2023) Projeto estruturante, inscrito na UICISA: E. Saúde e Bem-estar 
nas políticas locais (in)formadas pela evidência – Health4Lpolicies 

Graça, L.; Pereira, A.; Rocha,  M.; Sousa C.; Costa-Rodrigues, J., Soares, S. & Felgueiras, P. Projeto TECH-SAICT- Te-
chnology, Environment, Creativity and Health, da call Programas Integrados de IC&DT | Projetos Estruturados de I&D&I. 

https://tech.ipvc.pt/projeto.php?id_projeto=268
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Código do projeto 05/SAICT/2019. Ação Personalized and data-driven dynamic treatment plans to enhance diabetic’s life. 
Data de início | 01-10-2020. Data de conclusão | 30-09-2023 

Sousa, C. & Rocha, M. Projeto  Higiene das mãos nos estudantes de enfermagem: Estudo em Instituições de Ensino de 
Portugal e do Brasil (HandsSafe).  Início 14/12/2021. Em curso. Não financiado. 

Cerqueira; M., Soares; S.,  Fonseca; M. J., & Marques, A.  Smart Health - Inteligência Artificial para Cuidados de Saúde 
Personalizados ao Longo da Vida . NORTE-01-0145-FEDER- 000043. Em curso 

Gomes, J. , Fonseca, M. J., Soares; S., & Matos, M. J.. Sintomas Músculo- esqueléticos em Estudantes de Enfermagem 
em Ensino Clínico- Intervenção do Enfermeiro de Reabilitação. Em curso. Não financiado. 

Alpuim-Gonçalves, S.M. (2021/08 - 2022/02). Projeto Link Me UP 1000 Ideias - Sistema de Apoio à co-criação de inovação, 
criatividade e empreendedorismo parceria entre vários Institutos Politécnicos, financiado (POCI-03-33B5-FSE-072070) 

Gonçalves, T., & Calvinho, S.2019-2023 – OECD-CERI: Project on Fostering and assessing students’ creativity and critical 
thinking in higher education and teacher education.Stéphan Vincent-Lancrin, Project leader & IPVC Leader 

Participação em júris de provas académicas (exteriores ESS) 
Apelido, Nome abreviado. (Ano). Título da dissertação de mestrado ou tese de doutoramento. Nome da Instituição, Local 
da Instituição. (Identificação do docente. Tipo de participação) 

Nogueira,, C. (2023). Avaliação de efetividades de um programa de Saúde Mental Positiva (Mentis Plus+) em pessoas 
com esquizofrenia.. Ano probatório de doutoramento. ICBAS. Porto. (Amorim, I.. Arguente) 

Araújo, C. (2023) (Dissertação) Dilemas da 4ª idade: estudo sobre qualidade de vida em Centros de Dia Escola Superior 
de Educação do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Amorim, Isabel - Orientadora) 

Veloso, E. D. C. (2023) Dissertação : Qualidade de Vida e satisfação com a Vida: um estudo com adultos mais velhos a frequentar 
Centro de dia. Escola Superior de Educação do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Amorim, Isabel - Orientadora) 

Veloso, E. D. C. (2023) Dissertação : Qualidade de Vida e satisfação com a Vida: um estudo com adultos mais velhos a frequentar 
Centro de dia. Escola Superior de Educação do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Amorim, Isabel - Orientadora) 

Pinho, M. S. (2023). Fármacos administrados por via nasal à pessoa em contexto Extra-Hospitalar. Relatório Final de 
Estágio.  Escola Superior de Enfermagem, Coimbra. (Maria Aurora Gonçalves Pereira, arguente) 

Silva, S. M. O. (2023). Intervenção do Enfermeiro de Cuidados Intensivos com a Pessoa em Delirium. Escola Superior de 
Enfermagem, Coimbra. (Maria Aurora Gonçalves Pereira, arguente) 

Silva, M. M. S. (2023). Dissertação: Perceção dos enfermeiros sobre o cumprimento de medidas preventivas da infeção 
da corrente sanguínea associada ao cateter venoso central. Escola Superior de Enfermagem, Coimbra. (Mara do Carmo 
de Jesus Rocha, arguente) 

Sousa, S. A. L. (2023). Dissertação: Preparação de Medicação Injetável na Perspetiva dos Enfermeiros. Escola Superior 
de Enfermagem do Porto. (Mara do Carmo de Jesus Rocha, arguente).  

Santos, R. l. (2023). ” Clientes submetidos a Artroplastia total da Anca: As intervenções do Enfermeiro Especialista de 
Reabilitação, Relatório final de Estágio. Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, no dia 5 /12/2023(Ferreira, M.S.M- 
Arguente) 

Monteiro, R.S. (2023). Primeiro Examinador, na Banca Examinadora de Defesa do Produto Acadêmico, do Mestrado em 
Saúde e Tecnologia no Espaço Hospitalar, intitulado “Aplicativo móvel para adequação do espaço domiciliar: subsídios de 
acessibilidade para orientações pré alta hospitalar de clientes com deficiência e mobilidade reduzida”. Universidade Fede-
ral do Estado do Rio de Janeiro – UNIRIO, Centro de Ciências Biológicas e da Saúde – CCBS, no dia 26 de julho de 2023, 
às 10h, por videoconferência. (Ferreira, M.S.M- Arguente) 

Vieira, A. R. S. (2023) Arguente principal nas Provas Públicas de Doutoramento em Ciências Biomédicas “The auriculothe-
rapy effect and safety on situational anxiety triggered by examinations”. ICBAS, dia 07/07/2023.(Ferreira, M.S.M- Arguente) 

Monteiro, R.S. (2023). Primeiro Examinador, da Banca de Qualificação de Artigo Científico, do Mestrado em Saúde e Tecnologia 
no Espaço Hospitalar, intitulado “Aplicativo móvel para adequação do espaço domiciliar: subsídios de acessibilidade para orien-
tações pré alta hospitalar de clientes com deficiência e mobilidade reduzida”. Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 
– UNIRIO, Centro de Ciências Biológicas e da Saúde – CCBS, 12 de abril 2023, por videoconferência.(Ferreira, M.S.M- Arguente) 

Esteves, I. (2023). Caring in Paediatric Surgery: Health Economic Impact of Preoperative Nursing Interventions for School-
Age Children. Ano probatório de doutoramento. ICBAS. Porto. (Graça, L. Arguente) 
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Sílvia M. G. B. (2023) Dissertação de mestrado em Enfermagem de Enfermagem Médico-Cirúrgica, intitulada: “Analisar a 
adaptação da pessoa à ostomia de eliminação intestinal". Escola Superior de Saúde IPBragança. (Sousa, C. arguente) 

Moreira, I. M. C. (2023) Dissertação de mestrado em Enfermagem de Enfermagem Médico-Cirúrgica,  intitulada: Adminis-
tração de medicação por via de cateter venoso periférico: prática clínica em uso e a perspetiva dos enfermeiros. ESEP, 
Porto (Sousa, C. arguente) 

Amado, S. I. (2023) Relatório Final do Mestrado em Enfermagem de Saúde Mental e Psiquiátrica. Escola Superior de 
Enfermagem, Coimbra. (Martins, M. R., Arguente) 

“Avaliação e Intervenção Familiar em famílias com membro(s) idoso(s) dependente” relatório de estágio apresentado por 
Filipe Daniel Fortuna no âmbito do Curso de Mestrado em Enfermagem Comunitária na Área de Enfermagem de Saúde 
Familiar, na ESEP, no dia 20 de dezembro. Morais C. arguente 

“Promoção da saúde sexual e reprodutiva: avaliação e intervenção de enfermagem em saúde familiar - projeto de desen-
volvimento de competências clínicas e especializadas na área de enfermagem de saúde”, relatório de estágio apresentado 
Carla Maria Paupério da Rocha, no âmbito do Curso de Mestrado em Enfermagem Comunitária na Área de Enfermagem 
de Saúde Familiar, na ESEP, no dia 20 de dezembro  Morais C. arguente 

” Avaliação da Satisfação dos clientes de uma Farmácia Comunitária” dissertação apresentada dissertação apresentada 
no âmbito do Mestrado de Gestão das Organizações – Ramo de Gestão de Unidades de Saúde, Escola Superior de Saúde, 
Instituto Politécnico do Porto, por Ana Isabel Martins, no dia 20 de novembro,  Morais C. arguente 

“Segurança do doente: avaliação do Risco em Cuidados de saúde domiciliários”, dissertação apresentada no âmbito do 
Mestrado de Gestão das Organizações – Ramo de Gestão de Unidades de Saúde, Escola Superior de Saúde, Instituto 
Politécnico do Porto,  apresentada por Paula Cristina Santos, 10 de novembro,  Morais C. arguente 

“Avaliação da Literacia em Saúde de Pessoas com Perda Auditiva, dissertação apresentada no âmbito do Mestrado de 
Gestão das Organizações – Ramo de Gestão de Unidades de Saúde, Escola Superior de Saúde, Instituto Politécnico do 
Porto,  apresentada por Natália Margarida dos Santos Oliveira, 10 de novembro,  Morais C. arguente 

  “Conhecimentos e atitudes dos encarregados de educação e educadores de infância das crianças em idade pré-escolar 
acerca da prevenção do abuso sexual” Relatório de Estágio apresentado por Daniela Filipa Batista Cardoso, no âmbito do 
Curso de Mestrado em Enfermagem Comunitária na Área de Enfermagem comunitária e de saúde Publica, na ESEnfC, 
novembro,  Morais C. arguente 

“Literacia em Saúde e Problemas Musculo-esqueléticos” Dissertação de Mestrado em Gestão e Economia da Saúde” 
apresentada por Carlos Miguel Clemente, na Faculdade de Economia de Coimbra, outubro,  Morais C. arguente 

“Padrões de sono, vigília, conhecimentos e conceções sobre o sono em adolescentes”, Relatório de estágio de natureza 
profissional, apresentado por Filipa Margarida Gonçalves Duque, no âmbito do Curso de Mestrado de Enfermagem Co-
munitária- Área de Enfermagem de Saúde Comunitária e Saúde Pública, da ESEnfC, 15 de maio. ( Morais C. arguente). 

Revisão de artigos  

Morais, C.(2023). Healthcare-1 revisão (257031)   . RIIS- 1 revisão (295) 

Amorim, I (2023)  Millenium - Journal of Education, Technologies and Health .  “Mill 23- 00569; 31279 

Ferreira M.S.M. (2023) BMC Health Services Research 1 revisão ( ID 0b7e8587-2fc0-4f4a-ac37-706cc98d98c4) 

Ferreira M.S.M. (2023) Journal of Clinical Medicine 4  revisões (ID: jcm12186045; 2477867;2321819; 2755791-2) 

Ferreira M.S.M. (2023) Journal of Environemental and Public Health – 4 revisões (ID 2362251; 2187814; 
2213185;2499072-2) 

Ferreira M.S.M. (2023) Referência- 4 revisões – 3 revisões (ID: 139176-1-4-20230705; 139176-1-4-20230705; 139176-1-
4-20230705) 

Ferreira M.S.M. (2023) Revista Brasileira de enfermagem- 1 revisão ( ID- Reben-2023-0374)) 

Ferreira M.S.M. (2023) Revista Texto e Contexto-1 revisão (ID TCE-2023-0199)  

Ferreira, M.S.M. (2023) Healthecare- 5 revisões (ID 2234644; 2143939;2412568;2681840;2643075-3) 

Graça, L. (2023). Revista Brasileira de Saúde Materno Infantil. Revisão artigo RBSMI-2023-0130.R1 

Graça, L. (2023). Revista Gaúcha de Enfermagem. Revisão artigo RGENF-2023-0184 
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Martins, M. R. (2023) Adaptation and initial psychometric study of the anxiety and fear of COVID-19 scale in the United 
Kingdom population. DOI 10.3389/fpsyt.2023.1071146 

Pereira, M. A. (2023) Revista da Escola de Enfermagem da USP - 1 artigo 

Sousa, C. (2023) Millenium - Journal of Education, Technologies and Health . 2 revisões “Mill 31531; 29278 

Gonçalves, A. S. (2023). British Journal of Midwifery. 2 x Revisão artigo (07/05/2023 e 04/07/2023). bjom.2023.0012R1 

Gonçalves, A. S. (2023). British Journal of Midwifery. Revisão artigo. (01/11/2023)  bjom.2023.0067 

Gonçalves, A. S. (2023). British Journal of Midwifery. Revisão artigo. (19/12/2023) bjom.2023.0082.  

Soares, S. (2023). Millenium  Journal of Education,Technologies  and Health.  2 revisões “Mill2/22-00528 ; Mill27909) 

Soares; S. (2023). Revista Portuguesa de Enfermagem de Reabilitação. Revisão artigo (15/11/2023) 

Organização de Eventos Científicos 

I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados (23, 24/11/2023): ESS-IPVC. Comis-
são Organizadora: Mª do Rosário Martins; Albertina M.; Candida C.; Clementina S:; Carminda M.; Fatima D.; Isabel, A.; 
Luis G.; Manuela C:; Mara R:; Salete C.; Salomé, F:; AnabelaS.; João P.; Pedro A.; Sandra S.; Simone M.; 

I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados (23, 24/11/2023): ESS-IPVC. Comis-
são Organizadora: Mª do Rosário Martins; Albertina M.; Candida C.; Clementina S:; Carminda M.; Fatima D.; Isabel, A.; 
Luis G.; Manuela C:; Mara R:; Salete C.; Salomé, F:; AnabelaS.; João P.; Pedro A.; Sandra S.; Simone M.; 

7th International Conference on Childhood and Adolescence - ICCA (25-27/01/2023): Évora Hotel - Évora. Comissão Or-
ganizadora: Alexandra Vasconcelos (SPS-SPP), Beatriz Maia Vale (HPC-CHUC), Carlos Escobar (SPS-SPP), Deolinda 
Barata (SPS-SPP), Filipa Pancada Fonseca (SPS-SPP), Idalina Machado (FLUP), Isabel Monteiro da Costa (ESS-UA), 
Ivone Jacob (EventQualia), Luisa Teles (SPS-SPP), Maria de Lurdes Torre (SPS-SPP), Maria Manuel Zarcos (SPS-SPP), 
Marta Ezequiel (HGO, Lisboa), Paula Guerra (FLUP), Raquel Leitão (ESE/ESS-IPVC), Sara Melo (ISSSP), Sérgio Costa 
Araújo (ESE-IPP), Teresa Magalhães (SPECAN). 

XXIV Encontro Nacional & VIII Congresso Internacional da Associação Portuguesa dos Enfermeiros Obstetras - APEO. Comissão 
Organizadora: Ana Lúcia Esteves Torgal (ACES Lisboa Ocidental e Oeiras), Ana Sofia Pires, Andreia Vanessa Afonso Soares 
Gonçalves (ESS-IPVC), Arminda Anes Pinheiro (Universidade Minho), Carla Cristina Alves da Silva,  Catarina Sofia Paiva Fon-
seca Gomes Freitas Amaral, Cátia Susana de Sousa Quintas (Uterus), Daniela Neves Silva, Dina Márcia Borges Pereira, Isabel 
Maria Fonseca Ferreira (Uterus), Joana Patrícia Outor Soares Castro Faria (CHVNGE),Lisete Mendes Veiga, Manuela Maria da 
Conceição Ferreira (ESS - IPV), Márcio Filipe Moniz Tavares (Universidade dos Açores), Maria Alexandra B. P. Paes do Amaral 
(HSJ), Maria Arminda Rodrigues Alves Pereira Nunes (ESEP), Maria Elisabete Custódia Santos, Maria Iolanda Camacho Reis, 
Maria Manuela Nené Cordeiro (ESS CVP), Maria Teresa Santana Félix (ESEL), Patrícia Dias Sancho (HPA Saúde), Patrícia 
Meneses Oliveira Duarte (ACES Arrábida), Paula Maria Sequeira Pereira (MAC), Pedro Miguel Pereira Costa (ULS Norte Alen-
tejo), Raquel Cardoso Cajão, Rosália Maria Gomes Marques, Sara Elisabete Cavaco Palma (ESS Santarém),Sérgio Rui da Silva 
Lança Carinhas (ULS Norte Alentejano), Susana Inês Baptista Carvalho. Vitor Manuel Leão Batista Varela (CH Setúbal). Que 
decorreu nos dias 4 e 5 de maio de 2023, em Lisboa, Portugal. 

III Encontro Científico – Investigação Em Enfermagem (09/12/2023).Comissão Organizadora: Martins, M.R. 

Seminário “Ontologia em Enfermagem de Saúde familiar” Prof. Fernanda Santos Bastos, (12/04/2023).  ESS-UTAD, inte-
grado CMESC-AESF, Morais C., Cracel-Viana C, Brás. &  M. Carvalho, A. 

Seminário “Consulta de Enfermagem de Saúde Familiar: do processo ao valor”, Prof. Pedro Miguel de Almeida Melo, 
(2/05/,2023) on line,    integrado CMESC-AESF. Morais C., Cracel-Viana C, Brás. &  M. Carvalho, A. 

Seminário “O desenho infantil na avaliação familiar” Prof. Inês Alexandra Dias Fonseca, (19/05/2023).  on line, integrado 
CMESC-AESF. Morais C., Cracel-Viana C, Brás. &  M. Carvalho, A. 

Seminário “Envelhecimento ativo e saudável: desafios para a enfermagem de saúde familiar/CSP, RNCCI, estatuto do 
cuidador informal, integração de cuidados”, Enfermeiro. Manuel Oliveira, (19/05/2023). integrado CMESC-AESF, organi-
zado por Morais C., Cracel-Viana C, Brás. &  M. Carvalho, A. 

Conferencia “A Vida é Superior – Prevenção do Suicídio no Ensino Superior. (25/10/2023). online e presencial, dirigida à 
Comunidade Académica do IPVC, no âmbito da parceria com a Campanha Nacional de Prevenção do Suicídio (CNPS). 
Palestrante: Professor Doutor José Carlos Pereira dos Santos e organizado por INPEC+, RES4ALL+ & SAS-IPVC (Alpuim-
Gonçalves S.M., Morais C., Amorim I., Viana C., Faria C. & Sousa, M.).   



 

 
 

BALANÇO DE GESTÃO 

 

GMS-04/01 Rev. 7 / 2022.03.07 Págª 60 de 63 

 

Outros: 

Ferreira (M.S.M. (2023). Comissão Editorial Nacional, da Revista Portuguesa de Enfermagem de Reabilitação (RPER) 

Ferreira (M.S.M. (2023). Comissão Científica I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos 
cuidados (23, 24/11/2023): ESS-IPVC 

Martins, M.R. (2023). Comissão Científica “Encontro com Dra. Jean Watson” Rede Portuguesa da Ciência de Enfermagem 

para o Cuidado Humano 

Martins, M.R.(2023). Comissão Científica da  II Convenção Internacional dos Enfermeiros da  Ordem dos Enfermeiros.  

Martins, M.R. (2023). Comissão Científica das V Jornadas Intervenção Psicossocial na comunidade: pensar o idoso e o 

envelhecimento: promover a vida. 

Martins, M.R. (2023). Júri do Prémio de Investigação, SRN-OE, promovido pela Secção Regional do Norte da Ordem dos 

Enfermeiros no âmbito do III Encontro Científico - Investigação em Enfermagem 

Mendes, A., Marques, A., Rafferty, A. M., Rodríguez-Núñez, A., Pereira, A., Cracel, C., Sequeira, C., Morais, C., Sousa, C., Dias, 

F., Amorim, I., Apóstolo, J., Graça,L., Cerqueira, M., Rocha, M., Alves, P., Martins, R., Calvinho, S., & Ferreira, S. (23,24/11/2023). 

Comissão Científica do I Congresso Internacional da ESS-IPVC: Investigação e Diferenciação dos cuidados.  ESS-IPVC. 

Figueiredo, H. (Presidente), Morais, C. (2023), et al. Membro da Comissão Científica do V Congresso Internacional de 
Enfermagem de Saúde Familiar, IV Congresso Ibérico de Saúde Familiar, de 26 a 28 de outubro, organizado pela SPESF 

ANEXO IV – REPOSITÓRIO CIENTÍFICO DA ESS  

Ano 
Dissertações/Trabalhos de Projeto/Re-

latórios de Estágio Defendidos 
Repositório 

RENA-
TES 

2011 a 2013 50 - - 

2014 22 23  - 

2015 32 72  - 

2016 15 21 96 

2017 25 23 45 

2018 13 12 10 

2019 35 27 27 

2020 20 28 28 

2021 36 22 22 

2022 24 29 29 

2023 53 60 60 

Total 325 317 317 
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ANEXO V – DOCENTES DA ESS AFETOS A UNIDADES DE INVESTIGAÇÃO  

Centro de Investigação IES Área Científica Docentes afetos  
Data de  

Admissão 

Unidade de Investigação e Desenvolvi-
mento em Enfermagem - UI&DE 

Universidade de  
Lisboa 

Ciências da Saúde 

Manuela Cerqueira 
(passou a colaboradora em 

2017) 
2007 

Luís Graça2) 2007 a 2017 

Centro de Investigação e Intervenção Edu-
cativa (CIIE) - Núcleo de Educação, Currí-
culo, Formação e Identidades (ECFI) - 
FPCE 

Universidade do Porto Ciências da Educação -  2006 

Centro de estudos e investigação em saúde 
(CEISUC) 

Universidade de  
Coimbra 

Saúde Carminda Morais1) 2013  

Centro de Investigação Interdisciplinar em 
Saúde da UCP 

Universidade 
Católica Portuguesa 

Ciências da Saúde 
Albertina Marques1) 

Sandra Alpuim 
2015 

Centro de Estudos da Migrações e Rela-
ções Interculturais (CEMRI) 

Universidade Aberta Ciências Sociais Salete Calvinho1) 2016 

Centro de Administração e Políticas Públi-
cas – ISCSP  

Universidade de  
Lisboa 

Ciências Sociais Pedro Pereira 2016 

Unidade de Investigação em Ciências da 
Saúde (UICISA:E) 

ESEnf  
Coimbra 

Ciências da Saúde:  
Enfermagem 

Aurora Pereira 
Clementina Sousa 

Isabel Amorim 
Luís Graça 

Manuela Cerqueira 
Mara Rocha 

Mª José Fonseca 
Salete Soares 

Salomé Ferreira 

2018 
 

Rosário Martins 2022 

1) membro colaborador da UICISA:E 

2) membro colaborador da ARC4DIGIT (IPVC) 

 

ANEXO VI – ACREDITAÇÃO DOS CICLOS DE ESTUDO 

IPVC-ESS 

Ciclo de Estudos N.º de Processo Decisão N.º de Anos Data Publicação 

Licenciatura em Enfermagem 

CEF/0910/16627 
Acreditado preli-

minarmente 
- 13-12-2011 

ACEF/1516/16627 Acreditado 6 14-07-2017 

ACEF/2122/0516627 Acreditado 6 20-03-2023 

Mestrado em Enfermagem Comunitária na área da 
Enfermagem de Saúde Publica 

NCE/09/01597 
Acreditado 

6 23-06-2010 

ACEF/1516/0901597 6 09-10-2017 

ACEF/2122/0901597 Acreditado 6 12-04-2023 

Mestrado em Enfermagem à Pessoa em Situação 
Paliativa 

NCE/18/0000091 Acreditado 6 08-05-2019 

Mestrado em Enfermagem Médico-Cirúrgica 

NCE/09/01617 
Acreditado 

6 23-06-2010 

ACEF/1516/0901617 6 09-10-2017 

ACEF/2122/1001381 Acreditado 1 06-06-2023 

Mestrado em Enfermagem de Reabilitação NCE/10/01381 Acreditado 6 05-06-2011 
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ACEF/1516/1001381 6 09-10-2017 

ACEF/2122/1001381 Acreditado 1 06-06-2023 

Mestrado em Cuidados Paliativos 

NCE/10/01361 Acreditado 6  05-06-2011 

ACEF/1516/1001361 Não Acreditado - 11-08-2017 

Mestrado em Comunicação em Saúde NCE/10/01371 
Acreditado 

Descontinuado pela 
IES / 2015 

6 05-06-2011 

Mestrado Em Enfermagem De Saúde Mental e 
Psiquiátrica 

NCE/22/2200439 Acreditado 6 31/07/2023 

IPVC 

ESE e ESS 

Mestrado em Promoção e Educação para a Saúde 
(Curso alocado à ESE e desenvolvido em parceria com 
a ESS) 

CEF/0910/15557 
Acreditado preli-

minarmente 
- 13-12-2011 

ACEF/1516/15557 Não Acreditado - 26-04-2017 

IPB+IPVC 

+UTAD 

Mestrado em Enfermagem de Saúde Materna e 
Obstétrica 

NCE/21/2100297 Acreditado 6 05/07/2022 

APNOR 
(IPVC/IPB/ 

IPCA/IPP) 

Mestrado em Gestão das Organizações 
ACEF/1112/25312 

Acreditado 
6 01-08-2013 

ACEF/1718/0125312 6 13-04-2020  

IPV + IPVC + 
IPB + UTAD 

Mestrado em Desenvolvimento Humano e Saúde NCE/10/02551 
Acreditado 

(Descontinuado pela 
IES / Jun. 2015) 

6 01-06-2011 

IPVC + IPS + 
IPV  

Licenciatura em Podologia - 
Pedido de Acredi-
tação Submetido 

em Out. 2019 

S/ decisão 
final do 

CA-A3ES 
- 

IPVC 

ESE e ESS 
Fisiologia do Exercício e Promoção da Saúde NCE/21/2100152 Acreditado 6 28/04/2022 

IPVC + IPB + 
UTAD 

Mestrado em Enfermagem Comunitária na Área da 
Enfermagem Saúde Familiar 

NCE/20/2000133 Acreditado 6 05-07-2021 

ANEXO VII - EVOLUÇÃO DO CORPO DOCENTE/QUALIFICAÇÃO DA ESS  

 

Distribuição por categoria profissional 

 
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Prof. Adjunto 19 18 18 18 17 17 18 18 18 15 14 12 

Prof. Coordenador 6 6 5 5 5 5 5 5 5 9 9 9 

Assistente 1º Triénio 1 - - - - - - - - - - - 

Eq. Ass. 2.º Triénio - - - - - - - - - - - - 

Eq. Ass. 1.º Triénio 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Enf. Especialista 1 1 - - - - - - - - - - 

ANEXO VIII - EVOLUÇÃO DO CORPO NÃO DOCENTE 

N.º de Colaboradores Não Docentes 

Pessoal Não Docente 
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

11 11 9 9 9 10 10 10 11 12 12 13 
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Distribuição por categoria profissional 

  2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Secretário - - - - - - - - - - - - 

Técnico profissional - - - - - - - - - - - - 

Telefonista - - - - - - - - - - - - 

Assistente Técnico 6 6 6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Coordenador Técnico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - 

Técnico Superior 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

Assistente Operacional 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 

ANEXO IX - AQUISIÇÃO DE BIBLIOGRAFIA 

Identificação das Obras | 2023 Valor 

Psiquiatria 
Purves, D., Augustine, G., Fitzpatrick, d,…& Platt, M. (2018). Neuroscience. (International sixth ed.). 
Oxford University Press 

73,14 € 

Fornés Vives, J. & Sanchez-Ortuño (2022) Enfermeria de salud mental y psiquiátrica: valoración y cui-
dados. ( 3.º ed.). Ed. Médica Panamericana. 

45,32 € 

Fernandes, L., Fonte, A., Almeida, S., Morgado, P. Ferreira, A. R., & Sousa, L. (2020). Casos clínicos 
em psiquiatria e saúde mental. Parfisal   

19,80 € 

Higgins, E, & George, M. (2020). Neurociencia en psiquiatria: fisiopatologia del comportamento y en-
fermidades mentales. Wolters Kluwer 

56,92 € 

 Total: 195,18 € 

Gestão 
Godinho, Inês Fernandes & Tavares, António (2022). Inteligência artificial, tecnologia e cuidados de 
saúde. Editora D`ideias 

17,91 € 

 Total: 17,91 € 

Obstetrícia 
Campos, D. A., & Pinto, L. (coords.) (2023). Protocolos de obstetrícia e medicina materno-fetal. Lidel 33,75 € 

 Total: 33,75 € 

Farmacologia 
Ferreira, A. (2023). Preparação de terapêutica farmacológica: manual prático para enfermeiros. Lidel. 24,93 € 

 Total: 24,93 € 

Microbiologia 
Barroso, H., Meliço-Silvestre, A., & Taveira, N., (ed. lit.) ( 2020). Microbiologia médica : fundamentos 
de microbiologia : conceitos básicos da resposta imunológica : princípios do diagnóstico microbiológico 
médico : bacteriologia.Lidel 

49.52€ 

Tortora, G. J. , Funke, B. R.  & Case, C. L. (2017). Microbiologia. (12.º ed. )Artmed. 104.45 € 

 Total:153,97 € 

TOTAL: 9 Obras adquiridas = 425,74€ 
 

Título da Publicação Periódicas adquiridas em 2023 Valor 

Education Permanente (EBSCO) 132,00 

Hospitalidade 20,00  

Onco.News: Investigação e Informação em Enf. Oncológica 60,00 

Perspective Soignante (EBSCO) 53,00 

ROL 646,45 

Revue Internationnalle de Éducation Familiale (EBSCO) 57,00 

Saúde Infantil 55,00 

TOTAL 1023,45 € 

 


