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1. Acodes do Balango anterior-Concretizacdo dos Planos de Ag¢do (apresentados na Matriz de R&O)

Quadro 1. Acdes definidas na Matriz de Riscos

IMPLE- -
PRO- AGOES de MITI- PARTES MEN- | EFICAZS avali-
DATA de EN- » : CONTRO- gl ENVOL- TADO? o
TRADA do IDENTIFICA- CESSO IMPACTO (Quantitivo e/ou Qualita- LOS i EXIS- GACAO/ PREVEN- VIDAS RISCO RE- (Resul— acao
RISCO CAO do RISCO associ- tivo) ] GAO / CORREGAO nas tad de
~ ados oz
ado a IMPLEMENTAR ACOES Obifi efica-
dos) i 5 ClE
(Sim/N&o) | das
acoes
Docente
N&o acredita- Dificul- integrado
i no quadro
¢&o dos cursos dade de apds con- cumpri-
(insuficiente GT, encontrar P p
Abertura de concursos nas y curso  na mentos
corpo docente RH, ON.IPVC; . . perfis es- . .
de carreira Legis- Coor- ENST ACREDITA- areas fundamentais dos CC, CTC, pecificos area de ge- dos ra- 9. ELE-
30/12/2019 . FOR Cursos ndo acreditados . = Mestrados (Ex: Gerontolo- RH, GT, ago/21 rontologia; ndo cios im- .
para respon- Ia(;ao dena- A"l CAO CUR- . N . de docen- VADO
gia, Portugués, Artes e His- | FOR em curso postos
der aos novos dor de SOs o tes (em
critérios legis- curso téria) éreas abertura pela
8 de  con- A3ES
lados no emergen- curso para
DLn.265/2018) tes); pa
portugués
e histéria
Avaliagdo
dos motivos 41.Imp|ementa<;ao do pro- set/22
do aban- jeto Inpec+
dono; | ibi
CCurso Critérios de mPossibl-
) N lidade de
0 Apoio sinalizagdo eliminar Em curso taxa de
cor- de de potenci- aban-
A R, P ) Lo , GT, Parcial
30/12/2019 Abanf:lm.'\o ren- OBSe Fo Elevada taxa de Abandono Académico ais drop- 2. Dinamizagdo de semana SAS, G “’d‘?s 0s arcialmente dono
académico ACA . = . FOR moti- Out. .
. SACe outs; Obri- de rece¢do/acolhimento . acadé-
clas . vos/condi- | 2021 3
G. gatoriedade | aos estudantes do 12 ano o mico
X ¢Oes de
Saude) de formali-
abandono
zar o aban-
dono
3. Implementagdo de agbes Dez.
de tutorado e mentorado; 2021
30/12/2019 CCur§o FOR Reduzida taxa de Conclus&o do curso Me(.ildfas de | 1.Formagdo pedagdgica do FOR Dez. <im
Apoio em n anos apoio a corpo docente 2021
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?
PRO AGOES de MITI- GRS Flﬁﬁlzeo SRR
D:;:;:::' IDENTIFICA- CESSO IMPACTO (Quantitivo e/ou Qualita- B LC(;S"\;T;X(I) s GAGAO/ PREVEN- E\'/\'I\E/)i;’ RISCORE- | menta-
RISCO CAO do RISCO associ- tivo) TEJNTES GAO / CORREGAO nas SIDUAL céo
ado a IMPLEMENTAR o das
ACOES AC()ES
(Sim/Né&o)
Insucesso aca- de aprendiza-
démico (redu- | O OBSe gem (ex Participa- taxa de
. cor- Y 2. Implementagéo de pro- = . conclu-
zida taxa de ~ SAC) tutorias) Dez. ¢do de va- ~
= ren- gramas de tutorado e men- i sdo do
conclusdo do 2021 rios profes-
. torado; curso em
cursoem N clas sores
nanos
anos)
Falha/limita- 1.0timizar plataformas de Dez.
¢do dos siste- suporte ao processo FOR; 2021
mas de su-
porte ao Pro-
cesso FOR
let-
\(IASQE, da- Complet
Ocor- " . Falhas mente de- °
dos para RUC, Informagdo em atraso ou incorreta, sGQuali- ontuais endentes N3o n.2 de
30/12/2019 controlo assi- rén- Sl FOR/ACA | que pode induzir andlise desadequada 2. Reportar as situagdes SI, FOR P Dez. P X ocorrén-
. o ~ . dade , . nas plata- dos servi- .
duidade); De- . e decisbes ndo baseadas em fatos reais andmalas aos servigos GSI cias
o clas formas 2021 ¢os cen-
pendéncia dos do IPVC trais
SC (S, GT)
para efetuar
corre-
¢des/ajusta-
mentos
1. Alertar os docentes em tempo util
para situagdes de incumprimento ou 2.) Dez.
desvios (criagdo de um sistema de 2021
alerta automatico);
1.1.) Criar um Dashboard no ecr3 ini-
Incumri cial da ON que permita visualizar al-
P Monitoriza- | guns dados relevantes para a atividade 2.) Dez.
mento dos do- ~ . - taxa de
Ocor- " ¢do semes- letiva, nomeadamente PUC e RUC em Mobili- 2021 )
centes res- Dire- - concreti-
. n ~ tral por falta, PUC e RUC para alterar, sumérios | dade do . ~
30/12/2019 ponsdveis na ren- ¢dese | FOR " - parcialmente zagdo
o x parte das di- | por langar, e outros indicadores. corpo do-
realizagdo de . GPFOR - PUC,
P Clas re- 1.2.) Incluir na plataforma ON. IPVC cente
sumarios, PUC - . ) 2.) Dez. RUC
'se RUC's ¢0es/GPFOR | uma notificagdo por e-mail aos docen- 2021
tes da ndo aprovagdo de PUC e RUC).
1.3.) Incluir na plataforma ON. IPVC
notificagdo por e-mail ao coordenador 2) Dez
de curso para validagdo de PUC e RUC, . )
e 2021
bem como a notificagdo ao CTC para
validagdo de novo PUC;
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DATA de EN-
TRADA do
RISCO

IDENTIFICA-
CAO do RISCO

PRO-
CESSO
associ-

ado

IMPACTO (Quantitivo e/ou Qualita-
tivo)

CONTRO-
LOS jé EXIS-
TENTES

AGOES de MITI-
GAGAO/ PREVEN-
GAO / CORREGAO
a IMPLEMENTAR

PARTES
ENVOL-
VIDAS
nas
AGOES

RISCO RE-
SIDUAL

PRAZO
Imple-
menta-
cao
das
AGCOES

EFICAZ?

(Sim/N&o)

Inexisténcia Ocor- Identifica-
de SADI (Sis- rén- ¢do tardia
tema de Dete- X de foco de
¢do0 Automd- Clas incéndio.
tico de Incén- Apresenta- Instalagdo de SADI e respe- | Gestdo
dio) no Edifi- - ~ - _p tivos detetores de incéndio | de
. R ~ Probabilidade de detegdo de incéndio ¢do de orga- e ~ .
cio Ampliado Gestdo | GEI-IPVC X . no edificio novo, bem Topo; Evacuagdo ~ aquisi-
X . reduzida e consequente risco de segu- ENAIE mento ao R N . 2.) Dez. Instalagdo . =
30/12/2019 | einsuficiente de | AHS- . . como reforgo de sirenes de | Gabi- mais de- sim ¢do do
. ranga / vida para os utentes das insta- VADO [NCIN:CIr] ~ 2021 do SADI
mecanismo Legis- Topo ESE lacBes analise | Si- alerta e resolugdo de pro- nete morada SADI
sonoro de . mulacro blema com lago do SADI Téc- do deseja-
alerta do edi- Iagao existente do edificio antigo | nico/GEI | vel apés
ficio principal alerta so-
e avaria par- noro
cial de deteto-
res
1. Definigdo de vagas por Permutas
uc de turmas
A inexisténcia 2. Associagdo da Turma para alu-
de mecanis- aquando do processo de nos traba-
mos instituci- Ocor- Gestio Impossibilidade de acesso aos conteu- Reunides rT!aFr'CUI? (;s?:;aalgao alea- Sl dos I::;ﬂz;is: Outu- definicio
16/02/2021 onais que per- rén- de FOR, dos das UCs via Moodle; Impossbilidade 6. ELE- com Direcio toria vs individual) para os scesl | tesepara | bro Em curso de vagas 6. ELE-
mitam a orga- ACA, GSI | de visualizagdo do registo de assidui- VADO < Cursos de LEB e LESG p 8 VADO
N : Topo ) - ESE, CP, SI . | da ESE | outrasfa- | 2021 po UC
nizagdo/cons- Clas dade, bem como do respetivo horério 3. Definigdo de procedi- ses de in-
tituigdo das mento para alunos que ndo gresso
turmas da LEB entram na primeira fase que ndo
o il -
(1.2 ano) para minorar atra sejama
s0s 12
Estudantes Problemas significativos a estudantes e 1. Tornar o campo de foto- od
A P ) I Os alunos n.=de
tém acesso docentes no controlo e verificagdo do grafia como obrigatério e ndo
aos respetivos Ocor- | Gestio cumprimento do regime de assiduidade 6. ELE- Reunides aquando da matricula Sl dos gubme- ocor-
16/02/2021 | cartdes de rén- de GSI SC que, de acordo com o RAP da ESE, ga- V.ADO com Diregdo | 2. Encontrar outros meca- sc tem as fo- out/21 parcialmente ren-
aluno muito cias Topo rante a possibilidade (ou impede) o ESE, CP, SI nismos de informagdo aos tografias cias
apds o incio aluno de ser enquadrado na modali- alunos desta questdo em nogs ter- .
das aulas dade de avaliagdo distribuida particular (tardla
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag® 5 de 164
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Fonte
de
iden-
tifica-
¢ao
do
Risco

DATA de EN-
TRADA do
RISCO

IDENTIFICA-
CAO do RISCO

PRO-
CESSO IMPACTO (Quantitivo e/ou Qualita-
associ- tivo)

ado

CONTRO-
LOS jé EXIS-
TENTES

e PARTES
ACOES de MITI- ENVOL-

GAGAO/ PREVEN- ViDas | RISCO RE-
GAO / CORREGAO SIDUAL

nas
a IMPLEMENTAR ACOES

mos re-
queridos,
carecem

3. Redugdo do tempo entre de nova

a submissdo e a validacdo submissdo

da fotografia

PRAZO
Imple-
menta-
cao
das
AGCOES

EFICAZ?

(Sim/N&o)
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Quadro 2. Acdes definidas na Matriz de Oportunidades

ES-

FORCO

T (INVES-
PACTO l-

OPORTUNIDA- (Quan- | MENTO
DES/PONTOS FORTES a titivo ) (E)

a aproveitar e/ou (1-
Quali- | A TQ, 2-
tativo) MEDIO,

3-
BAIXO)

DATA de

ENTRADA
OPORTU-
NIDADE

Aperfei-
goa-
mento,
atualiza-
¢do de
Linhas de financiamento e compe-
projetos de capacitagdo Legisla- FORe téncias
- ~ FOR . 2
pedagogica para docentes ¢do RH pedagé-
do ensino superior ¥ gicas e
melho-
ria da
eficacia
educa-
tiva
Rentabi-
lizagdo
e Racio-
naliza-
¢do dos
recur-
Uniformizagdo do Regula- sos. Re-
mento e funcionamento dugdo
01/06/2018 | das Bibliotecas do IPVC e BIB BIB de des- 3
consolidagdo do plano de pesa.Ca
formagdo das Bibliotecas pacita-
¢do dos
utiliza-
dores e
Con- melho-
texto ria da
(SWOT) eficacia

Jan. 20

NiVEL
de
OPOR-
TUNI-
DADE
(ExR)
(Camp
o Auto-
matico)

RECUR-
SOS ne-
AGOES de Melhoria/Inova- cessa-
¢do a IMPLEMENTAR rios
(faculta-
tivo)

Agées ja em desenvol-
vimento para aprovei-
tar OPORT

16/17: Identificagdo das ne-
cessidades de formagdo do
corpo docente (: 37,5% (122
de 325 docentes)

17/18: Formagdo MOCE
(OLIN College de 1 docente
IPVC para formar interna-
mente)

Formado-
Continuar a Implementar os res do-
projetos de formagdo pedagé- centes
gica de docentes* IPVC e ex-

ternos

Duas formagdes em apren-

dizagem em servigo e soft-
ware detegdo plagio)

GPFOR,
GIPFOR
,RH,
Conse-
lho pe-
dago-
gico

GANHOS ES-
PERADOS/RE-
SULTADOS
PREVISTOS

Grau de satisfa-
¢do do aluno re-
lativamente ao
docente (au-
mento da eficéd-
cia educativa)

Dez. 2021

adecor-
rer

EFICAZ?

(Sim/Néo
)

sim

NIiVEL
de
RISC
OFI-
NAL

Maior investimento na area de
Existéncia de grupos de tra- | biblioteca e criagdo de um grupo
balho e de planos de forma- | de trabalho que integre os bibli- | RH/SI
¢do otecdrios e os responsaveis dos
sistemas de informagdo

GT/

BB/

S/

FOR

Reconhecimento
da biblioteca e do
profissionais de
informagdo

01/12/202
1
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educa-
tiva

30/01/2021

Disponibilizagdo e atuali-
zagdo do Repositério IPVC

Con-
texto
(SWOT)

Blb

1&D

Visibili-
dade da
produ-
¢do ci-
entifica;
Indica-
dores
de bibli-
ometria
na avali-
acdo
institu-
cional

Criagdo de grupos de traba-
lho e de planos de formagdo

Mais reconhecimento e visibili-
dade comunidade IPVC

SI/BIB/Do
centes

GT/

BIB/

Acesso a produ-
¢do cientifica da
comunidade aca-
démica do IPVC

01/12/202
1
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2. Adequagdo da Politica de Gestao (Qualidade e Responsabilidade Social) a Unidade

O Sistema de Gestdo (SG) constitui um elemento essencial de apoio a promogdo da qualidade da agdo do IPVC
na sua missdo de “criagdo e gestdo do conhecimento e da cultura, através de um processo de ensino/aprendizagem,
de qualidade e acreditado, centrado no estudante, e de investigacdo, de transferéncia de tecnologia e de conheci-
mento, em interagdo com o tecido social”.

A Politica de Qualidade do IPVC constitui um instrumento fundamental para: i) planear e monitorizar a organiza-
¢do e funcionamento institucional, bem como recolher informagao util ao desenvolvimento e melhoria continua dos
servigos prestados e sua avaliagdo; ji) facilitar a comunicagdo e a transparéncia em todas as atividades envolvidas;
iii) promover a responsabiliza¢do e a prestagdo de contas;

Ao longo dos anos a implementagdo da politica de qualidade do IPVC tem vindo a permitir o desenvolvimento
de uma cultura e consciencializagdo para a qualidade por parte dos colaboradores.

Terminado em 2016 o primeiro ciclo de avaliagdo dos ciclos de estudos do IPVC pela A3ES, salientamos como
aspetos muito positivos: i) a acreditacdo do Sistema de Gestdo e Garantia da Qualidade do IPVC pela A3ES; e ii) a
aproximacgdo do SG aos requisitos de acreditagao do Ensino Superior definidos pela A3ES. Salienta-se ainda, que em
2020 no ambito da implementacdo da NP 4469 e EFQM, o SG do IPVC incluiu indicadores de Responsabilidade Social,
em particular na area do ambiente e da saude e seguranga.

Na ESE-IPVC, o SG tem contribuido decisivamente para o desenvolvimento da agao da escola na prossecugao dos
seus objetivos de missdo, numa perspetiva de garantia da qualidade de ensino e sua melhoria continua e de auscul-
tacdo e participagdo de estudantes e colaboradores. O SG tem igualmente contribuido para a normalizagdo de roti-
nas administrativas associadas ao funcionamento dos cursos e dos servigos de suporte aos cursos e para o controlo
de cumprimento dos requisitos legais e regulamentares.

Ao nivel institucional, o SG tem vindo a contribuir para tornar o IPVC um todo e estabelecer a ligacdo entre as
suas escolas, através de um quadro de procedimentos e de indicadores transversais e da sua monitorizagao através

de auditorias internas e externas.
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3. Desempenho dos Objetivos Estratégicos do Plano Estratégico (Aplicaveis a Unidade)

3.1 Seguimento do Balanced Scored

Quadro 3. Seguimento do Balanced Scorecard

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de De- Obietivo
Politica de Gestio Eixo Estraté- senvolvimento Objetivo o (:racio- PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclus3o | Tendéncia
gico Sustentavel Estratégico P nal SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(0oDS)
>30% (L); >30% (L);
2 2
Através de redes Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | 20%(M); | Obj. | 20%(M);
colaborativas, in- > 90% > 90%
centiva 9 empre- Contribuir (CTESP) (CTESP)
endedorismo com
AN ) para o re-
vista a empregabi- forco da
lidade, numa légica Eixo 7 - ¢ R N2 de estégios, . .
de cocriagdo de va- | Prestagdo capacr P14 - Au- dissertagdes ou Lic. Lic.
lor Profiu 206 de Serv? os 17- Parcerias | dadeino- | mentar as ro'etosg fim de 100% 100% Lic. 100%
! N g, ¢ para a imple- vadora | receitas e proj (48/48) (50/50) (65/65) ) Meta
transferénciade | e Desenvol- = FOR curso em parce- Lic Ayt 9
X . mentagdo dos | dasem- | osganhos . . atingida
conhecimento que | vimento de o - ria com |Institui- >83,33%;
assegure a inova- Projetos de Objetivos presas e de efici- oes do Alto Mi- Mest. Mest. Mest. Mest A decor:
20 dgo tecido em- ImJ)va 30 outras éncia iho Real 100% Real 100% | Real 100% Real 93.89%: Real rer
g0 go. . ¢ entidades (76/76) (53/53) (53/53) 1077
presarial e social, CTESP
do qual deve resul- do Alto 98%
tar?) retorno do in- Minho Ctesp Ctesp Ctesp 94% v
vestimento reali- 94,87% 80,76% (47/50)
zado (39/37) (42/52)
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18
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Historico IPVC PE IPVC2024
. . . Objetivos de De- L. o
Politica de Eixo Estraté- senvolvimento Objetivo Es- | Objetivo Opera- | PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio Tendéncia
Gestdo gico Sustentavel (ODS) tratégico cional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
. | 70% de . | 70% de . | 70% de . | 70% de . | 70% de
Ne de Diploma- | O | 250 | OP| 276 |OPi| 4y | OBI| 55 | OBI| 55
FOR dos - ESE (por
ano) Real 199 Real 189 Real 176 Real 149 Real
Desenvolver
e manter
uma estraté-
gia para a Ne de Diploma- Obj.| 98 |Obj.| 131 |Obj.| 102 |Obj.| 93 |oObj.| 126 e
m(te!horlz FOR dos - Licencia- s
continua da .
Instituico Reformular tura(270%obj) |Real| 83 |Real| 82 |Real| 100 |Real| 68 | Real
o e adaptar a
em particu- P4 - Reforgar
. oferta for- L
lar da quali- R as ligagdes en-
mativa nos
dade da diferentes tre os progra-
. icula- . Obj.| 48 |oObj.| 53 |oObj |59 obj.| 76 |obj.| 77
::tritzf(:l: Eixo2- | 4-Educagdode | niveis de :;:Secgsmocs,ls N2 de Diploma-
orta'da Formagao Qualidade ensino em tivos de cha— FOR dos — CTeSP
P o articulagdo . (270% obj.) Real 28 Real 37 Real 41 Real 39 Real
numa pratica h senvolvi-
. . comain-
de investiga- L mento Sus-
~ A vestigacdo ,
¢do aplicada, tentavel
com vista a desenvol-
i . Obj. 93 Obj. 65 Obj. 66 Obj. 59 Obj. 96
contribuicdo vida Ne de Diploma-
para a sus- FOR dos —Mestrado
tentabilidade (270% obj.) Real 79 Real 43 Real 23 Real 41 Real
econdmica,
social e am-
biental N¢ de Diploma-|Obj.| 11 |Obj.| 27 |Obj.| 15 |obj.| 1 |obj.| 14
FOR df)s - Pés-Gradua- Meta?datln- 9
Gao Real 9 Real | 27 |Real| 12 |Real 1 Real gida
(270% obj.)
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Instituto Politécnico BALAN CO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
Politica de Gestio Eixo Estra- Desenvolvi- Objetivo Objetivo Ope- | PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusdo | Tendéncia
tégico mento Susten- | Estratégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
tavel (ODS)
Obj. - Obj. - Obj. 45% Obj. 250% Obj. | 250%
Taxa de diplo- ) ) j ; . i ) i Meta atin-
FOR | mados (em n | Real | 51,45% | Real | 53,17%% | Real |  55,66% Real 74,50% | Real .d 7/l
anos) - ESE gida
Taxa de diplo- | Obj. - Obj. - Obj. 60% Obj. 250% Obj. | 260%
mados (em n
FOR N Real
Desenvolver e anos) - Licencia- Real | 55,10% | Real | 57,25% | Real 91,18% Real 53,97% AV
manter uma es- Reformu- tura
tratégia paraa lar e
. . . o . o . o
melhoria conti- adaptar a Taxa de diplo- Obj. - Obj. - Obj. 65% Obj. 265% Obj. | 265%
nua da Institui- oferta for- | P4-Reforar | fOR | mados (em n | Real | 56,25% | Real | 62,26% |Real | 57,63% Real | 51,32% | Real A\
¢do, em particu- mativa as ligagdes anos) - CTeSP
lar da qualidade nos dife- | entre os pro-
daoferta forma- | EM02- |, gy cpc50 | reNtesNi- | gramas curri- Taxa de diplo- | Obj. | - | Obj.| - |Obj.|  25% Obj. | 225% | Obj. | 240%
tiva, suportada Forma- i veis de culares e os .
- = de Qualidade . - mados (em n Meta atin-
numa pratica de gdo ensino em | Objetivos de FOR | 0s) - Mes. |Real| 43,01% | Real | 40,00% | Real 18,18% Real 69,49% | Real ida 7
investigacdo articula- Desenvolvi- q g
aplicada, com gdocoma | mento Sus- trado
vista a contribui- investiga- | tentavel Obj. | 70,0% | Obj. | 70,0% | Obj. >70% Obj. >91% | Obj. | 291%
¢do para a sus- ¢do de-
tentabilidade senvol- 92.76% 91.25%
econdmica, so- vida CTeSP: CTeSP: 92.32% 93,41%
cial e ambiental e et 94.92% 89.05% Crosp: CtesP:
- i i i ia- N 0,
rl ice de satisfa Licenci Licencia 90,82% Lic. 95,.3441 Meta atin-
FOR ¢dodos estudan- | Real | atura: | Real | tura: | Real 89 61% Mest Real Lic. Real glda )
tes com as UC’s 91.23% 91.76% 8;3 84; PG ’ 93,74%
Mes- Mes- ’100‘:%’ ' Mest.
trado: trado: 89,67%
92.14% 92.93%
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag? 12 de 164
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC

Objetivos de
Eixo Es- | Desenvolvi- | Objetivo | Objetivo PRO-
A . 2017 2018 2019 2020
Politica de Gestdo traté- mento Sus- Est.raté- Operacio- | CESSO Indicador 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21
gico tentavel gico nal SG
(oDSs)
Obj. | 70,0% | Obj. | 70,0% | Obj. | 80,0% | Obj. >85%
88.66% 90.48% o
CTeSP: CTeSP: 95;::;' 94.56%
indice de sa- 94.17% 3% 92,61% Ctesp
tisfacio dos Licenci- Licenci- . o 1
FOR estudantes | Real | atura: | Real | atura: | Real L|c.o Real 97'666(,“&
% 92.34% 93,24% 93,35%
com o Curso 832‘:_0 Mes— ? Mest. Mest.
94,62% 92,69%
Refor- trado: trado: PG: 100%
Desenvolver e mulare | P4-Re- 88.64% 90.48%
manter uma estra- adaptar | forgar as
tfégia paraa melho- aoferta | ligagbes Obj. R Obj. - Obj. >70% | Obj. >75%
rlfa c.orztmua da In.s- forma- entre os 85,72%
tituicdo, em parti- tiva nos | progra- . 89,31 82,69 CtesP 78.20%
cular da qualidade diferen- | mas cur- 'f’d'cfde sa- CtesP CtesP o1 :;y C; P°
da oferta forma- | Eixo2 | 4 -Educa- tes ni- | riculares tisfagdo dos 92,12% 89,80% I: ? 848;/
tiva, suportada - For- ¢do de veis de eos FOR | estudantes | Regq) Lic. Real Lic. Real 83 :;20/ Real Lic 7'6 ;y
numa prética de in- | magdo | Qualidade | ensino | Objeti- com a Es- 87,64% 83,22% 2e I2en
N ] ; cola Mest. Mest.73,6%
vestigag¢ao apli- em arti- | vosde Mest. Mest. 82.38%
cada, com vista a culagdo | Desen- 88,16% 75,04% PG"1001/
contribuigdo para a comain-| volvi- : 2
sustentabilidade vestiga- mento
econdmica, social e ¢dode- | Susten- Obj. | 70,0% | Obj. | 70,0% | Obj. 80,0% | Obj. >92%
ambiental ser_wol— tavel 95.37% 90.93% 92 14%
vida CTeSP: CTeSP: ’
f CtesP 93,22%
Indice de sa- 97.50% 87.36% 91.34% Ctesp
tisfacdo dos Licenci- Licenci- I:ic ? 9% 2;; Lic
FOR | estudantes | Real | atura: | Real | atura: | Real 88 560/ Real 9’3 420/ ’
com os Do- 92.05% 90.93% o= e
centes Mes- Mes- Mest. Mest.
88,73% 91,47%
trado: trado: PG. 100%
95,37% 94,11% P
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
. Desenvolvi- . Objetivo PRO- Con-
e ~ Eixo Es- Objetivo Es- . . 2017 2018 2019 2020 2021 Ten-
Polftica de Gestdo | i epico | MEMOSUS- | - régico | OPSTRCio- | CESSO Indicador 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 L (e
tentdvel nal SG sdo
(oDSs)
) Obj. Obj. Obj. | 2300 Obj. >300 Obj. >300
N2 de matricula- Meta
FOR | dos1%ano, 1%vez | Real | 255 | Real 245 Real | 277 Real 328 Real 347 atin- | /)
- Geral ESE gida
X Obj. 100 Obj. 100 Obj. 100 Obj. >100 Obj. 2100
N2 de matricula- Meta
FOR | dos 1%ano, 1%vez | Real 124 Real 93 Real 126 Real 156 Real 195 atin- 7|
- Licenciaturas gida
Desenvolver e
manter uma es- Obj. Obj. Obj. >75 Obj. >75 Obj. >70
tratégia para a Reformu- N2 de matricula- ! ! ! ! ! Meta
melhoria conti- lar e adap- FOR | dos 1%no, 1%vez | Real 65 Real 66 Real 59 Real 96 Real 73 atin- | N\
nua da Institui- tara P5 - De- - Mestrados gida
= . oferta for- | .~
¢do, em particu- mativa finir pro-
lar da qualidade ) gramas . Obj. Obj. Obj. > 60 Obj. > 60 Obj. > 60
. nos dife- N2 de matricula- Meta
da oferta forma- | Eixo2- 4 - Educa- , de for- Real X
) ~ rentes ni- ~ FOR | dos 1%ano, 1%vez | Real 53 Real 59 Real 76 Real 76 65 atin- |\
tiva, suportada Forma- | ¢do de Qua- A magao X
(o x . veis de en- ; - CTeSP gida
numa prética de ¢ao lidade R continua
. o . sino em
investigagdo apli- articula- e forma- - - - - -
cada, com vista a ~ ¢doa Ne de matricula- | Obj: 25 Obj. 27 Obj. 20 Obj. >20 Obj. >20
contribuicdo para gaocoma distancia dos 1%ano, 1%vez Real
caop investiga- FOR ano, Real 13 Real 27 Real 16 Real N3o se aplica ea 14 N
a sustentabili- - - Pds-Gradua-
o ¢do de- .
dade econdmica, . ¢oes
. h senvolvida
social e ambien-
tal Taxa de ocupa- | gpj. - Obj. - Obj. - Obj. >75% Obj. >75%
¢do (matricula- Meta
FOR | dos 1°ano, | Real | 61,74% | Real | 66,10% 72,95 Real | 60,90%*/81,20% | Real 82,03% atin- | /)
1gvez) - Geral *Considerando as pds-graduagbes gida
ESE
Taxa de ocupa- | gpj, - Obj. - Obj. - Obj. 280% Obj. 280%
¢do (matricula- Meta
FOR | dos 1%ano, | Real | 92,47% | Real | 74,30% | Real | 81,06% Real 89,91% Real 100% atin- | /)
1%ez) - Licencia- gida
turas CNA
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag? 14 de 164




WAy -
Instituto Politécnico BALAN CO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histérico IPVC PE IPVC2024
Obijetivos de De- Objetivo Ten-
Politica de Eixo Estra- senvolvimento Objetivo o (:racio- PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio dén-
Gestdo tégico Sustentavel Estratégico P SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
nal cia
(0oDS)
Taxa de ocupagéo | Qp;, - Obj. - Obj. - Obj. | =80% | Obj. | >80%
(matriculados
73,89 Real 90,69 Real | 102,09 Real | 99,399
FOR | 1%no, 1.2 vez) - | Real | 77,73% | Real | 738% | Real | 90,6% | Rea % Real 99.39% | \tetaatingida |
Licenciaturas To-
Desenvol- dos os regimes
ver e man- Taxa de ocupagdo | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | 270% | Obj. | 270%
ter uma es- (matriculados Real .
tratégia FOR 1%ano, 1ovez) - Real | 63,0% | Real | 58,9% | Real | 62,9% | Real | 82,2% eal | 70,19% Meta atingida A\
paraame- Mestrados
Ihoria con- Ref
tinua da erormu- Taxa de ocupagdo | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | >80% | Obj. | 280%
Instituicdo lar e (matriculados |
a0, adaptar a FOR o o Real | 62,22% | Real | 65,6% | Real | 63,3% | Real | 59,4% | Real | 67,71%
em parti- forta for- 1%no, 19%ez) -
cular da ° R P5 - Defi- CTESP
alidade mativa nir pro- : : : : :
qu nos dife- Taxa de ocupacgo | Obi. - Obj. - Obj. - Obj. | 275% | Obj. | >75%
da oferta , | gramas de iculad
formativa, | Eixo2- | 4-Educagio | o™ | formagdo FOR (matriculados Real | 44%% | Real | 100% | Real | 750% | Real | n/a | Real | g0
. . veis de , 1%no, 1%ez) -
suportada | Formagdo | de Qualidade R continua e . ~
) ensino em - Pés-Graduagdo
numa pra- . formagdo
) . articula- | [ .7 5 -
tica de in- %0 com a a distan- N.2 matriculados Obj. Obj. Obj. Obj. >120 Obj. >120
vestigagdo ‘i;nvesti o cia finais-  Licencia- Real
aplicada, Ve g tura (todos os re- Real 122 Real 87 Real 116 Real 138 162 -
N ¢do de- FOR . ; Meta atingida 7|
com vista a gimes, reingres-
- senvol- N
contribui- . sos, transferén-
N vida )
¢do paraa cias)
sustentabi- Lo . Obj. Obj. Obj. 260% Obj. 260% Obj. 260%
lidade eco- Indice ocupagdo:
P FOR n2 colocados | Real | 70,65% | Real | 54,77% | Real | 64,87% | Real | 69,99% | Real | 61 35% Meta atingida
ndémica
social e 12fase/vagas (Lic)
ambiental "
fndice ocupacgo: | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | >30% | Obj. | >30%
[
FOR | colocados | poar | 31,17% | Real | 28,13% | Real | 28,12% | Real | 26,26% | Real | 17,80%
12fase/120p-
¢do/vagas
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos . A
. Obje- Obje-
tégico | Sustentd- traté- | Opera- G 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 clusdo
gico cional
vel (ODS)
. Obj. Obj. | 80% | Obj. 80% Obj.| >80% | Obj. | 280%
Taxa de apro-
5 f : 90,69 90,42
vagdo / inscri- 4 4
tosg /or uc CTeSP CTeSP 89,87 81,01 Meta
Refor- FOR p , 85,27%; 85,2%; CTesP CTesp atin- AN
mular (apenas UC's | geal | |ic |Real| Lic |Real| 8327%lic |Real | 8122%lic | Real i
e com 2 5 alu- 92,87%; 92,56%; 91,82%; Mest 78,48%;
adap- nos inscritos) Mest Mest 92,62% Mest 83,33%
86,88% 85,49%
tara
Desenvolver e oferta Obj. Obj. Obj. 89% Obj. | 290% |Obj.| 290%
manter uma es- for-
tratégia para a ma P5 - Taxa de apro- 96.47 96,38 96,48
melhoria conti- ) Definir vagdo / avalia- ’ CTesp , 92,23 .
da Institui- tiva ro- dos (apenas CTeSP 92,49 CTeSP CTeSP eta
nua da Instit nos | P FOR | o 55 93,88%; %; Lic 92,02%; Lic 93.219% atin- A\
¢ao, em particu- | dife- | B S COM 2 51 Real | Lic |Real| 97,06% | Real | 97,50%; Mest | Real | | “""C | Real gida
lar da qualidade | Eixo rentes | Mas alunos avalia- 96,68%; Mest 97,38% Mest 94.04%
da oferta forma- | 2- | 4-Educa- nivels de for- dos) Mest 97,23% PG ’
tiva, suportada | For- ¢do de de en magdo 97,94% PG 99,13%
numa pratica de | ma- | Qualidade sino conti- 100%
investigagdo ¢do emar. | Nuae NNQ de forma- | Obj. - Ob)j. - Ob)j. - Obj. 1 Obj. 1
aplicada, com s forma- | foR goe.s em e-le- N
vista a contri- 'C;;- cdoa arn{ng ou b-le- | Real - Real - Real 1 Real 0 Real 0
buigdo para a cm dis- arning
sustentabilidade :::vesa tancia N2 de cursos | Obj. - Obj. - Ob)j. - Obj. 16 Obj. 14 Meta V4
Smi _ : FOR | que abriram atin-
econdmica, so
! iga- Real 1 Real 1 Real 1 Real 1 Real 14 :
cial e ambiental tl%a vagas - ESE ea 5 ea 3 ea 3 ea 6 ea gida
gdo Ne de cursos | Obj.| - |Obj.| - | Obj - Obj. 3 obi.| 3
de- que abriram Meta
- FOR atin-
sen .
vagas - Licen- | Real 3 Real 3 Real 3 Real 3 Real 3 f 9
vol- ciatura gida
vida Ne de cursos | Obj.| - | Obj.| - | Obj ; Obj 6 Obj 5
que abriram : : - - : NS
FOR atin- /
vagas - Mes- | Real 9 Real 6 Real 5 Real 6 Real 5 gida
trado
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

B PE
Histérico IPVC 1PVC2024
. Objetivos de — -
Politica de Gestdao E:::t:f- DB CE)::::: gz:'talz:’i? ROCESSO Indicador 20 203 208 2020 2022 Conclusdo Tendéncia
q mento Susten- . SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
gico . gico onal
tavel (ODS)
N2 de cursos que | Qpj. - Obj. - Obj. - Obj. 4 obj.| 3
FOR abriram vagas - Meta atingida 9
CTeSP Real 3 Real 3 Real 4 Real 4 Real | 3
Desenvolver e Refor- .
manter uma es- mular e FOR Nt; de cursos :'f’e Obj. - Obj. - Obj. - Obj. 3 Obj. | 3 " 4 9
Ao - - ta atingida
trategia para a adaptar abriram vagas - Pés .
- De- 8 Real 1 Real 1 Real 1 Real 3 Real | 3
melhoria conti- a oferta PSﬁnﬁe Graduacdes
nua da Institui- forma- | o N2 de cursos em | opj, - Obj. - Obj. - Obj. 16 Obj. | 17
¢30, em particu- tiva nos fnasgde FOR funcionamento - | | | | | A\|
lar da qualidade diferen- ESE Rea 17 Rea 15 Rea 16 Rea 16 Real | 14
. .| forma- o : : : : :
d? oferta forma- | Eixo 2 - 4 - Educacio te.s ni- cdo Ne .de cursos em | opj. - Obj. - Obj. - Obj. 4 obj. | 4 -
tiva, suportada | Forma- de Qualidade veis de conti- FOR funcionamento Meta atingida 9
numa prética de ¢do ensino nua e CTESP Real 3 Real 3 Real 5 Real 4 Real | 4
investigacao apli- emarti- | ¢ ha Ne de cursos em | gpj, - Obj. - Obj. - Obj. 3 Obj.| 3 -
cada, com vista & culaggo | " oS | FOR | funcionamento  Li- Meta atingida -
contribuigdo coma | ioa cenciatura Real 4 Real 4 Real 3 Real 3 Real | 3
ara a sustenta- investi- . . . . . .
I : cia Ne de cursos em | Obj.| - | Obj. - Obj. - Obi.| 8 |Obj.| 7 \
fhie ade ec.o © gacao FOR funcionamento
mica, social e desen- Mestrado Real| 9 |Real 7 Real 7 Real 8 Real | 6
ambiental volvida S
Ne de cursos em | opj, - Obj. - Obj. - Obj. 3 obj. | 3
FOR funcionamento 7|
P6s-Graduagio Real 1 Real 1 Real 1 Real 0 Real | 1
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag? 17 de 164
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Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histérico IPVC
Objetivos de
Politicade | Eixo Estra- ?ne::t":::’s' Objetivo Estra- | Objetivo Ope- | PROCESSO ndicador 2017 2018 2019 2020 2021
Gestido tégico tentavel tégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(oDS)
Reformular e Obj. Obj. Obj. >6 | obj. >6 Obj. >6
adaptar a
oferta forma- | P5 - Definir Real 17 Real 22 Real 8 Real 12 Real 13
Desenvolver 4- Educa- tiva nos dife- | programas N de cursos de
e manter o0 de rentes niveis | de formagdo FOR curta  duragdo
u,m.a estra- Qﬁalidade de ensinoem | continuae (formagdo espe-
tegia paraa articulagio | formagdoa cializada)
melhoria com ainvesti- | distancia
continua da gacio desen-
Instituicdo, volvida
em particu- - _ . . . . .
lar da quali- izs ';Zfrzea Estudantes em | Obi. - Obj. - Obj. - | Obj.| 280% | Obj. | 280%
. raticas de con-
dade da implemen- FOR | P Real | 100% | Real | 100% | Real | 98,98% | Real | 93,80% | Real
oferta for- ~ texto de traba-
i tacdo dos Iho na regido
mativa, su- Eixo 2 - Objetivos g
portada F . . -
numa pra- | Tormacao Disponibilizar | obj. - Obj. - Obj. | =23 | Obj. 24 Obj. 22
tica de in uma oferta N2 estdgios in-
vestigacio formativa CIN ternacionais Real 0 Real 0 Real 3 Real 0 Real
.g ¢ adaptada as P3 - Valori- ouT
aplicada, K
AN necessidades | zar os pro-
com vista a P | p - —
contribui- aenvol- gramas de Ne estagios em | gp;, - Obj. - Obj. | 2200 | Obj. >200 Obj. >200
¢doparaa 4-Educagdo | vente (inclu- estagios Institui¢des
sustentabili- de Quali- indo empre- FOR (CTeSP, licencia- | Real 335 Real 244 Real 294 Real 213 Real
dade sas e outras turas e mestra-
dade eco- )
. entidades) dos)
ndémica, so-
cial e ambi- Obj. 1 Obj. 1 Obj. 1 Obj. >2 Obj. >2
ental N2  Mestrad
CRC/FOR €strados | peal 1 Real 1 Real 1 | Real 2 Real 2
em parceria
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
- . Desenvolvi- L o é
Politica de Eixo Estra- Objetivo Es- Objetivo Ope- | PROCESSO . 2017 2018 2019 2020 2021 Tendén-
= - mento Sus- . . Indicador Conclusdo
Gestdo tégico tentavel tratégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 cia
(0oDS)
Obj. 100% Obj. 100% Obj. 100% Obj. 100% Obj. 100% :
4- Educacdo Taxa de Aprova- ! i ! ? ! i ! i ) ? Met? atin- 9
de Quali- CRC ¢do-registo Real | 100% | Real 100% Real | 100,0% | Real | 100,0% | Real 100% gida
dade CTESP
17- Parce- Zitt'lzfzgzs dj: Obj. - Obj. - Obj. | 80,00% | Obj. | >80% | Obj. |  280%
rias para a Ihi d N
Assegurar a implemen- FOR szég:;“e“thEss Real | 72,00% | Real | 82,00% Real 88% Real 84% Real 78,4
adequada tagdo dos
. . com todo o pro-
comunica- Objetivos cesso
¢do e reco- : : : : :
nheci- Taxa de Acredi- | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. 100% Obj. 100% Meta atin- 9
tagdo d i
S’g?“to dg Estabelecer CRC c?flzz d: e::’:g; Real | 100,0% | Real | 100,00% | Real | 100,00% | Real | 100% | Real 100% gida
Junto‘ a uma estraté- (NCE)
Comuni- .
dade IPVC gia de comu- | P2 - Adequar -
Stedl nicagdio dire- | aformagio Taxa de Acredi- | gpj, - Obj. - Obj. - Obj. | 100% | Obj. 100% I
conside- Eixo 2 - cionada para | as necessida- tacdo de ciclos id 9
3 0 0, 0 0 0 gida
;::?r;? Formagdo diferentes | des da envol- FOR de .estudo em | Real 100% Real 100% Real 100% Real 100% Real 100%
dade dos destinatarios vente funcionamento
da oferta (ACEF/PERA)
estudantes formati Obj 793 | Obj 791 Obj 826 | Obj 600 | Obj 650
e a garantia 4- Educagdo ormativa N total de al ). ). j. j. j. Meta atin- 7|
) A 0 u- .
da quali- de Quali- PGE nos - ESE Real 598 Real 580 Real 584 Real 652 Real 716 gida
dade do dade -
ensino e
sua melho- Ne total de alu. | OPF Obj. Obj. | =275 | Obj. | 2300 | Obj. 2350 Meta atin- |
ria 0 - :
PGE nos - Licencia- | Real 307 Real 292 Real 304 Real 333 Real 417 gida
tura
Obj. Obj. Obj. | 2120 | Obj. | 2120 | Obj. 2120 | Meta atin- N
Ne total de alu- ;
PGE | O |Real| 93 |Real| 110 Real | 126 | Real | 131 | Real 125 gida
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Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histérico IPVC
Politicade | Eixo Es- OS?:::;’ISIS::“':: Objetivo g:e‘:'c‘l’: PROCESSO indicador 2017 2018 2019 2020 2021
Gestdo tratégico Sustentavel (ODS) Estratégico nal SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
Assegurar Obj. | 246 Obj. 212 Obj. 120 obj. | =150 Obj. >150
aade- PGE N¢ total de alu-
quada co- nos - Mestrado | Real | 185 Real 151 Real 138 Real 188 Real 160
municagdo
e reconhe-
cimento Estabele- Obj. 25 Obj. 27 Obj. 20 Obj. >45 Obj. >45
do SG cer uma
Ne@ total de alu-
i Soi Real 13 Real 27 Real 16 Real 0 Real 14
junto d? estratégia P2 - Ade- PGE nos - PGs-Gra-
Comuni- de comu- 5
L quara duagdo
dade IPVC, . nicagao «
R Eixo 2 - o T formagao
conside- 4- Educagdo de direcio- | |
rando a Forma- Qualidade nada para as neces-
~ ; . ) . . . ) . o . o
centrali- ¢do diferentes djdeandvisl_ Récio alunos do Obj. Obj. Obj. Obj. >60% Obj. >60%
dade dos destinata- | = FOR | distrito Viana - | peg) Real | 7553 | Real | 6842 | Real | 56,18 Real | 73,02
estudan- rios da CTeSP
tes e a ga- oferta
rantia da formativa Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | >50% Obj. >50%
e Racioalunosdo | p | 4594 | Real | 5878 | Real | 5558 | Real | 48,16 Real | 39,02
do FOR | distrito Viana - | Re@ , ea . ea : ea , ea ,
ensino e Mestrado
sua me-
lhoria
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Obijetivos de De-
Politica de Eixo Estra- | senvolvimento Objetivo Objetivo Ope- PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio Tendéncia
Gestdo tégico Sustentavel Estratégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(oDSs)
Assegurar a Classificagdo média do
. ) . ) . ) . S . S
adequada dltimo aluno em cada | OP Obj. Obj. Obj. | 21100 | Obj. | 21100
comunica- OBS curso relativamente a 1171 Meta atingida 7|
3 - T . 112 )
§d0 € reco média de acesso a nivel | peal | 111,6 | Real " | Real | 111,4 | Real | 1087 | Real | (661154
nheci- Estabele- Nacional 12 fase (N) 6 et
Srggntct) dg ccter :ma Lic com <10% de indice ) ) ] . )
CJun 0. a ZS rategia de atratividade (N2 Can- Obj. 0 Obj. 0 Obj. 0 Obj. 0 Obj. 0
omuni- € comu- PIM/OBS | didatos 12 Fase, 12 Op- Meta atingida 9
dade IPVC, nicagdo P2 - Adequar ¢do por vaga disponibili-
conside- Eixo2- | 4- Educagdo de | direcio- | aformagdo as zada) Real 0 Real 0 Real 0 Real 0 Real 0
rando a Formagdo Qualidade nada para | necessidades
centrali- dlfer.ente’s da envolvente Obj. R Obj. R Obj. B Obj. >30% Obj. >30%
dade dos destinata- )
estudantes rios da Indice global de atrativi-
e a garantia oferta dade das licenciaturas
da quali- formativa PIM/OBS | ESE (Total de candidatos Meta atingida 7|
a a 3 7 2
dade do 12 Fase, 12 Opcdo por | poyy | 3378 | pogy | 323 | poat | 33,06% | Real | 24,73% | Real 30%
ensino e vaga disponibilizada) % 7%
sua melho-
ria
Criagdo de Criagdo de
Assegurar base de da- base de da-
0s proces- o Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | dose defini- | Obj. | dos e defini- ) L
sos de su- Disponibi- P12 - Reforgar PIM Criagdo PIaFaforma de e iE cio delplata- Ainda nao'fOI
R 0 programa Rede Alumni ra—— P desenvolvida
porte fun- . lizar um " -
damentais 17- Parcerias coniunto de integracdo
L Eixo 3 - para a imple- OUNto acompanha- Real - Real - Real - Real Real
a maior N diversifi-
cauidade Alunos mentag¢do dos cado de mento do ] ] ] ] ]
4 Objetivos . percurso aca- Obj. - Obj. | - | Obj. - Obj. Obj. inda nio foi
no acesso e servigos démico e de deal g Ainda ndo foi
anci i N2 de alumni integrados desenvolvida
ffequeﬂﬂa de apoio carreira PIM na plataforma & Real - Real - Real - Real Real
ao ensino
superior
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histdrico IPVC PE IPVC2024
. . Objetivos de Desen- . .
Politica de | Eixo Estra- volvimento Susten- Objetivo | Objetivo Opera- | PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio Tendancia
Gestao tégico tavel (ODS) Estratégico cional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
4-Educagdo de . . . . 3o ano . a0 ano
Qualidade . Obj. ) Obj. ) Obj. ) Obj. anterior Obj. anterior
T0-Reduzir desi Alunos envolvidos
-Reduzir desi- )
em projetos Es- - .
gualdades; EIN proje . Real - Real - Real > tur Real 8 turmas Real Meta atingida 7|
. cola inclusiva mas
17- Parcerias para
: ~ (ApS)
a implementagdo
dos Objetivos
Assegurar Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >80% Obj. 75%
0s pro- Taxa de atribuigdo
cessos de BOL de bolsas de es- | Real Real 52,9 Real | 47,1 Real 42,7% Real 75% Meta atingida 7|
suporte Disponi- P12 - Reforgar tudo a estudantes
o 0 programa
funda- ) bilizar um ) ~
mentais 3 1-Erradicar a pro- coniunto de integracdo
. . . . o . o
< Eixo 3 - breza 0 ] O | & acompanha- Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >80% Obj. >80%
mator Alunos 4- Educagdo de diversifi- mento do per: % Estudantes bol
. = - (] - 0, . . .
equidade Qualidade cado. de curso acadé- BOL seiros (DGES) Real Real 88,7 Real | 80,9 Real 80,2% Real s/inf. Meta atingida 9
no acesso ) ) servigos .
10-Reduzir desi- R mico e de car-
e fre- de apoio R
. gualdades reira
quendia bj Obj Obj Obj > Obj 22
ao ensino o . Obj. ) - ) ) ) ) = ) =
. N2 Alunos apoia-
superior BOL dos com bolsa de | Real 6 Real 7 Real 3 Real 2 Real 1 N
apoio social
indice de satisfa- | obj. | >3,5 | Obj. - Obj. | >80% Obj. >80% Obj. >80%
4-Educacio de ¢do dos alunos
. ¢ BIB/GMS | com servicos - Bi- | Real | 3,94 | Real | 91,85% | Real | 95,8% Real 96,84% Real Meta atingida 7|
Qualidade .
bliotecas (IASQE e
Ing. BIB) Ing. Bib IASQE IASQE (S-MS-TS)
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Historico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
Politica | Eixo Estra- [I’ne::t":‘s’:;' Objetivo Estra- | Objetivo Opera- | P~ indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclu- | Tendén-
de Gestdo tégico . tégico cional 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 sao cia
tentdvel SG
(oDS)
indice de satisfacso | OPI- Obj. Obj. 80 Obj. | 290% | Obj. | 290% | Meta 7|
atin-
2‘;:5/ sl‘z Z:'”rfcsai';fgs Real | 92,68% | Real | 83,73% | Real | 93,83% | Real | 93,41% | Real gida
(IASQE)
Obj. >3 Obj. >3 Obj. >3 Ob;. >3,4 Obj. >3,4
3.40 3.45
CTeSP: 2.87 CTeSP:
Assegu- 3.37 CTeSP: 3.50 3.51 4,83
rar os Lo X N Licencia- Licencia- Licencia- CTeSP: 5 M(:zta
proces- ALI/G Indice de satisfacao Regl | tura:3.18 | o | tura:2.89 | o | tura:2.85 ) o | Licencia- | o - 7
sos de P12 - Ref Mms dps al-unos com ser- €' | Mestrado: €a Mestrado: €3 | Mestrado: €l | tura: 4,81 ea gida
suporte etorar vigos - Bares (ALI) 2.79 2.23 3.02 Mestrado:
X - o programa de . ) .
funda- Disponibilizar integracio e Pos G~ra- PosNGradua- Pés GNra- 4,70
mentais Eixo 3 - 4-Educagdo | um conjunto acompanha- duacdo: ¢do: S/D duacgdo:
a maior de Quali- diversificado 4.25 4.40
R Alunos X mento do per-
equi- dade de servigos .
dade no de apoio CL.HSO acade-
acesso e mico e de car-
N reira Obj. >3 Obj. >3 Obj. >3 Obj. >3,5 Obj. 3,5
frequén-
cia ao 3.4 3.51
ensino CTeSP: 2.86 CTeSP:
superior 3.50 CTeSP: 3.67 3.75 4,82
fndice de satisfacio Licencia- Licencia- Licencia- CTeSP: 5 I\/fta 7
ALI/G | dos alunos com ser- tura: 3.30 tura: 2.80 tura: 3.01 Licencia- a.ln-
MS |vios - Cantinas Real Mestrado: Real Mestrado: Real Mestrado: Real tura: 4,79 Real gida
(ALI) 3.14 2.86 3.26 Mestrado:
Pos Gra- Pés Gradua- P6s Gra- 4,67
duacdo: ¢do: S/D duacio:
4.25 4.2
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Instituto Politécnico BALAN CO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histdrico IPVC PE IPVC2024
FElERE Eixo Estra- | Objetivos de Desenvolvimento Objetivo Objetivo Ope- 2017 2018 2019 2020 2021
det::s' tégico Sustentével (ODS) Estratégico racional REOCESSORG acicacey 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 EunctRC N =nd e
. j. - j. - j. - j. 24,0 j. 24,0
indice de satisfa¢cdo Obj Obj Obj Obj ! Obj !
4-Educagdo de Qualidade Dl.spombl— CIN/GMS d.os alunos com ser- 51- S1- S1-5; Meta atingida
lizar um vicos - Programa Real 3,74; Real 4,12; Real - Real S2 - Real
conjunto Mobilidade (GMCI) | "¢ | s2- S2- Jdad
diversifi- 3,90 4,00 s/dados
N ) cado de Alunos envolvidos
Assegu- 4-35dsu0?§a(; d% Qulécl;djde servigos no Programa | OPi- | - | Obj. | - | Obj. 9 | Obj. 29 Obj. | =280
rar os oaude de waldact® 1 de apoio EIN-INPEC+ | INPEC+  constituir e Meta atingida | /]
roces- 11-Cidades e Comunidades rupo se-
P Sustentaveis grupos semente e | Real - Real - Real 9 Real | mente;93 | Real
sos de pares em cada UO) pares
suporte P12 - Reforgar <19% <19% <19%
funda- o programa (ver fi- (ver fi- (ver fi-
mentais de integracdo Taxa de abandono Obj. Obj. Obj. nancia- Obj. nancia- Obj. nanci- .
amaior | Eixo3- e acompanha- | FOR/EIN/OBS curso - CTESP mento) mento) amento) [ atingida /
equi- Alunos mento do per-
dade no curso acadé- Real | 12,1% | Real | 20,0% | Real | 26,5% | Real | 18,32% | Real
acesso e mico e de car-
- i i Obj. | <10% | Obj. | <10% | Obj. | <10% | Obj. <10% Obj. <10%
fre . Reduziro | reira Taxa de abandono L ° ) ’ ) ’ ) ? ) ? .
quéncia abandono FOR/EIN/OBS curso - Licenciatura Meta atingida
ao en- 4-Educagdo de Qualidade e insu- Real | 6,8% | Real | 15,3% | Real | 8,40% | Real 10% Real
sino su- cesso es-
perior colar Taxa de abandono | OPF | <20% | Obi. | <20% | Obj. | <20% | Obj. |~ <20% | Obj. | <20%
X
FOR/EIN/OBS curso - Mestrado 7|
Real | 26,2% | Real | 22,7% | Real | 35,10% | Real | 29,17% | Real
T de aband Obj. - Obj. - Obj. | <15% | Obj. <15% Obj. <15%
FOR/EIN/OBS axa de abandono 7|
curso - Global ESE
Real | 18,7% | Real | 20,0% | Real | 27,0% | Real 18,57% | Real
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BALANCO DE GESTAO

- PE
Historico IPVC IPVC2024
e | o .
Politica de Ges- | EixoEstraté- | =MO ™" | tivoEs- | Objetivo Ope- |  PRO- indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio dg::
tdo gico . traté- racional CESSO SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2
tentdvel ico cia
(oDs) &
Assegurar os Aproxi- | P12 - Refor-
- a - . . . . . | >95
processos de 4 Educac?o mar os garo prq Obj. } Obj. ) Obj. | >95% | Obj. >95% Obj. ;
suporte funda- de Quali- alunos | grama de in- % Meta atingida 7|
mentais a . dade finalis- tegragdo e Taxa de empre- 5
maior equi- | EX03- Alu- 8- Trabalho | tasdo | acompanha- FOR/OB abilidade  li-
au nos : P s |8 Real | 95,75% | Real | 95,75% | Real | 94,5% | Real | 9515% | Real
dade no dignoe mer- mento do cenciaturas
acesso e fre- crescimento | cado percurso
quéncia ao en- econdmico; | detra- | académico e
sino superior balho de carreira
Obj. - Obj. - Obj. 3 Obj. 0 Obj. | 3
° Meta atingida
CIN Ne e§tudantes Real 1 Real 3 Real 3 Real 0 Real
outgoing
Empenhar na
internacionali- Au-
zagio através mentar Obj. Obj. Obj.| 8 | Obj. 6 |obj.| 6
da partilha de a mobi- N® estudantes Meta atingida
conhecimento, lidade | P9 - Dinami- CIN . A Real 16 Real 8 Real 6 Real 6 Real
x o incoming
formagdo, mo- de alu- | zariniciati-
bilidade e de- nos, vas de inter-
Szr;vg'r\gjr:;:to Eixo 6-In- | 4-Educacdo dfecseg- ZZCOIOS:::Z Ob.| - [Ob| - |Obl| - |ob.| =210 |Obj.| =10 | =
: A ) . , o eta atingida
sendo reco- ternaa?nah- de Quali- ndo | globalizagdo CIN N estu.dan.tes Real 2 Real 2 Real | 10 | Real 12 Real | 26
X zagao dade . internacionais
nhecida na co- docen- | da academia
operagdo in- tes,e | e promogdo
tern‘?cional em atrair | da int.ercul— Ne estudantes | Obj. R Obj. - Obj. - Obj. >25 Obj. | 240 -
particular com alunos | turalidade estrangeiros Meta atingida 7|
i N IN Real 25 Real 18 Real 34 Real 61 Real | 104
a Comu’mdade deou C (inclui_interna-
d,os Paises de tr,os cionais)
Lingua Portu- paises
guesa Ne ~ docen-|gpj | . | Obj.| - |Obj.| - |Obj 2 Obj. | 4
CIN Les/lnvestlga-b. Meta atingida 7|
ores em mobi- | peg| 1 Real 7 Real| 0 |Real 4 Real
lidade in
Histérico IPVC PE IPVC2024
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Objetivos
- . de Desen- | Obje- i
::Ig::sa- E:::t:f- o Al gbﬁ::: RROCESSO Indicador 20 2038 20 2020 2024 Conclusdo Tendéncia
tHo i mento traté- ':Jnal SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
Sustenta- gico
vel (ODS)
Ne docen-| gpj. | - | Obj. | - | Obj. | - | Obj. 0 Obj. | =3
tes/investi- Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
CIN gadores em | Real 6 Real 8 Real | 1 | Real 0 Real
mobilidade
out
. . . . R Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
Obj. - Obj. - Obj. | - | Obj. 21 Obj. 21
N2 staff em
CIN mobilidade | Real |0 Real |0 Real | 0 | Real 0 Real
in
P9 - Di-
Au- nami_- N staff em Obj. _ Obj. _ Obj. _ Obj. >1 Obj. >1 Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
men- | zarini-
tara | ciativas CIN mobilidade | Real 7 Real 6 Real | 0 | Real 1 Real
4-Educa- | mobili- | dein- out
¢do de dade | ternaci- —
Quali- de alu- onali- Execugio g Obj. _ Obj. _ Obj. _ Obj. 100% Obj. 100% Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
Meta Eixo6- | dade nos, | zacao, CIN bolsas  de | Real - Real - Real | - | Real 0 Real
ndo Inter- docen- | paraa mobilidade
atin- nacio- tese | globali-
gida naINiza— . nao dzagﬁo Ne de UC le- | Obj. R Obj. R Obj. | - | Obj. 0 Obj. Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
a0 ocen- | daaca- cionadas em
tes,e | demia CIN inglés  (dis- Real 0 Real 0 Real | 0 | Real 0 Real
atrair | epro- poniveis)
alunos | mogdo . S— -
de ou- dain- indice de sa- Obj. _ Obj. _ Obj. _ Obj. >4,7 Obj. >4,7 Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
tros | tercul- tisfacao
paises | turali- CIN/GMS com amobi- | Real | 4,70 | Real | 4,70 | Real | - | Real 5 Real
dade lidade (do-
centes e
staff)
- - Pandemia covid -19 limitou o alcance da meta
HEdue obj. | - |ob.| - |ob. - ob.| o |ob | o
géluali— Ne estd-
gios/proje- Real 0 Real 0 Real | O | Real 0 Real
dad CIN
17-aP:r- tos com
. CPLP
cerias
para a
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

imple-
menta-
¢do dos
Objeti-
VoS

Histdrico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de De-
Politica de Ges- . P senvolvimento | Objetivo Es- | Objetivo Operaci- " 2017 2018 2019 2020 2021
tdo HOEEEE | e tratégico onal RROCESSOG locleacoy 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(0DS)

Empenhar na

internacionali- Obj. - Obj. - Obj. Obj. 23 Obj. | >3
zagdo através

da partilha de N2 Projetos in-

P . GIN . ) ) Real 4 Real 5 Real Real 3 Real 9

conhecimento, ternacionais
formagdo, mo- Aumentar P9 - Dinamizar

bilidade e de- iniciativas de in-

. ) 0 seu en- ) .

senvolvimento 17- Parcerias volvi- ternacionaliza-

de projetos, | Eixo 6 - Interna- | paraaimple- mento em ¢do, para a glo-

sendo reco- cionalizacdo mentagdo dos roietos balizagdo da Obj. | _ | Obj. | _ | Obj. Ob)j. _ Ob)j. -
nhecida na co- Objetivos inrierjnacio— academia e pro- N2 cursos em

operagdo in- X mogdo da inter- parceria interna-

A nais .
ternacional em culturalidade cional (N2 de ti- Real | 0 Real | 0 | Real Real 0 Real
. CRC/FOR/CIN ~

particular com tulagdes grau

a Comunidade conjunto ou du-

dos Paises de plo grau)

Lingua Portu-

guesa
Histérico IPVC PE IPVC2024
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Politica de Gestdo e i osl::\:zllsisn?:nzz- Objetivo Estratégico :pbej:at:i’:- RROCESSS Indicador 20 20% 200 2020 202
gico Sustentavel (ODS) nal SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
. . . A Aimple- Aimple-
Garantir as c’ondlr Garantir a existén- mentar mentar
¢Oes necessarias a cia de sistemas de | P1- Mo- Obj. _ Obj. Obj. Obj. | atéao Obj. | atéaofi-
prossecugdo dos gestdo e sistemas | dernizar final de nal de
objetivos da Insti- ) . de informagdo os siste- ) 2021 2021
J. ~ Eixo 1 - Es- | 16- Paz, justica ¢ RADA - arquivo
tuicdo; Manter A que suportem a mas de ) .
. truturas de | e instituigGes . . EAR organizado e eli-
uma atitude de - ) tomada de deci- | informa- N
Gestdo eficazes - . minagdo
permanente refle- sdo e promovam ¢do de Real R Real 0 Real Real Real
xdo e desenvolvi- uma comunicagdo | suporte a
mento do Sistema interna e externa gestdo
de Gestdo (SG), eficaz
- . ) . ) . . S . S
Fortalecer na co- Ne acBes de vo- Obj. Obj. Obj. 1 Obj. >1 Obj. >3
munidade IPVC luntariado  em
praticas social- P13 - Al EIN que a ESE parti-
mente responsa- . -All- cipa com parcei- | Real - Real - Real 1 Real 3 Real
. “ 11- Cidades e nhar a
veis para um “De- ) i ros
. comunidades estraté-
senvolvimento Sus- . )
< n . sustentaveis gia de
tentavel”, em to- Eixo 9 - o o
das as suas ativida- Campus 16- Paz, justica | Reforgar as agBes | sustenta-
. P X e instituiges | no dmbito dares- | bilidade Obj. - Obj. - Obj. 1 Obj. >1 Obj. >2
des, em particular | Sustenta- ) .
X R eficazes ponsabilidade so- | e de res-
no ensino, nain- | vel e Inclu- 17- Parcerias cial onsabi- N.2 de iniciati
vestigacdo e pres- sivo . P . ” e.ml\aatlvas
. R para a imple- lidade de apoio a comu-
tagdo de servigos, N ) )
N mentagdo dos social nidade local (re-
na gestdo do Cam- T EIN R
X Objetivos com os colha de alimen- | Real Real Real 1 Real 1 Real
pus e suas infraes- oDS X inhad
truturas e na inte- OS_' ’cgmm adas
« soliddrias,....)
ragdo com a comu-
nidade
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BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Obijetivos de De-
Politica de Eixo Estra- senvolvimento | Objetivo Estra- | Objetivo Ope- | PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio Tendancia
Gestdo tégico Sustentavel tégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(oDS)
11- Cidades e Obj. - Obj. - Obj. 1 Obj. >1 Obj. >3
comunidades N2 programas de -
sustentaveis EIN voluntariado Real - Real - Real 1 Real 3 Real Vet SR E 7|
16- Paz, justica
| e In?ltul(}OES A definir de-
Fortalecer eficazes obji. - |Obj. - |obj.| - | obj|Posdesh| o | 20
na comuni- 17- Parcerias Ne  voluntarios forma imple-
dade IPVC para aimple- EIN : mentada Meta atingida
. . envolvidos
préticas so- mentagdo dos Real - Real - Real - Real 48 Real
cialmente Objetivos Reforcar as
responsa- = acgdes no am-
veis para Abducaciode | T i res | p1a. Al Obi.| - |Obi.| - |oOb.| 1 | obj 1 Obj. 1
um “Desen- Qualidade bili \ Inara Ne de UO com
volvimento Eix09 - 3- Satde de P I-I- estratégia de ) Real Real 1 Real 1 Real 1 Real
.| campus | qualidade | 9edesocidl | sustentabili- | gy | Prosrama gl I Bines e e e Meta atingida | >
Sustentd- . INPEC+  imple-
" Sustenta- | 11-Cidades e dade e de
vel”, em to- ° I, mentado
das as suas vel e Inclu- | comunidades responsabili-
atividades, sivo Sustentaveis dade social
. com os ODS
em particu- Obj. | - | obj. - Obj. | >3 | Obj. >3 Obj. >3
lar no en- 4-Ed d N2 Projetos es
; o -Educagdo de - .
Slzsoj;";aac;r; Qualidade EIN cola  inclusiva | Real - Real - Real 4 Real 12 Real Meta atingida 7
vesti
. APS
e prestacio 11-Cidades e (APS)
de servigos Comunidades
na gestio Sustentdveis ) ) ) ) )
17- Parcerias | promover a Obj. Obj. 1 Obj. 1 Obj. 1 Obj. 1
paraaimple- | gystentabili- o
mentacdo dos | gade ambi- AMB N2  Eco-escolas | Real Real 1 Real 1 Real 1 Real Meta atingida 9
ioti . galardoadas
Objetivos | ental do Poli-
técnico
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
. Objetivos de I
Politica de E;’::t:s Desenvolvi- | Objetivo : be‘f:'c‘:g Cf;cs’;) indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio gg::
Gestdo ) mento Susten- | Estratégico o 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 -
gico . nal SG cia
tavel (ODS)
/- Energias Obj. Obj. Obj. Obj. | <so000€ | Obj. | <40000€
Fortalecer renovaveis
na comu- 11-Cidades e Eficiéncia
nidade Comunidades " Real 40269,79€ Real | 34769,73€ | Real | 42899,81€- | Real | 26600,03€ Real | 25 882,82€ Meta atingida
. o GEI energética - 7|
IPVC prati- Sustentaveis o
. N eletricidade
cas social- 12- Produgdo
mente res- e Consumo
ponsaveis Sustentdveis
para um P13 - Al o Obj. Obj. Obj. Obj. <75000 € Obj. <75000 €
“Desen- Fixo O - nar a es- Eficiéncia
volvi- Cam- Promover | tratégia GEI gnergetlca - | Real Real Real Real Real | 11249,07 € Meta Atingida 7|
mento us asusten- | de susten- agua
Sustenta- P tabilidade | tabilidade
P em | U1 10 Cidad ambiental | e de res-
VEILEM | svele | Tr-ldadese . s Obj. Obj. Obj. Obj. | <20000€ | Obj. | <20000€
todas as Inclu. | Comunidades do Poli- | ponsabili- Meta atingida
suasativi- | © | Sustentdveis | técnico | dadeso- Real | 19791,76€ | Real | 23842,19€ | Real | 14279,44€ | Real | 21359,54€ | Real | 15488,94€
dades, em 12- Produgdo cial com
particular e Consumo os ODS
no ensino, Sustentaveis Eficiéncia Real - Real 19 Real 15 Real na Real
na investi- 6- Agua e sa- GEIl energética - 7|
gacdoe neamento gas
prestagao
de servi-
¢os, na
gestao
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histdrico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de De-
Politica de Eixo Estra- senvolvimento Objetivo Es- Objetivo Ope- PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021
Gestdo tégico Sustentavel tratégico racional SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
(0oDS)
indice de satisfa- Obj. | 23,5 | Obj. | 23,5 | Obj. - Obj. 23,5 Obj. | 23,5
. ¢do dos colabora-
Constituir- Real | 3,85 | Real | 3,40 | Real Real 3,2 Real | s/dados
dores - Global
se como
uma comu- . -
nidade di- Indice de satisfa- | opj. | . | Obj. | - | Obj.| - | Obj. 3,3 Obj. | 23,3
A ¢do dos colabora-
namica, dores aos objeti-
centrada ° L, ) Real | 3,55 | Real | 3,35 | Real Real 3,3 Real
vos atribuidos no
na promo- A
¢3o de po- ambito das suas
- GMS/RHU | fungdes
tencial hu- 8- Trabalho
mano; Pro- digno e cresci- Capacitar as indice de satisfa- Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >3 Obj. >3 N
mover a Eixo 4 - mento econd- pessoas, va- | P11 - Definir ¢0 dos colabora- : : : : |
valoriza- . lorizar com- | um plano de d PD Real | 4,00 | Real | 3,80 | Rea B Rea 34 Rea
do, o reco- Recursos mico eténcias e estdo pes- ores”
¢ r;heci- Humanos | 16- Paz, justica potenciar as £ soalp
e instituicdes | P ! ) Obj. | - |Obj.| - |oObj.| - | oObj >3 Obj. | =3
mento de eficazes funcdes indice de satisfa-
mérito e a ¢ dos colabora- Real | 3,70 | Real | 3,00 | Real - Real 3 Real
conciliagdo dores - PND
da vida
profissio-
nal, pessoa| obj. 23,5 obj. - ob]. - ob]. >3,7 obj. 23,7
edZasn;gsa_r indice de satisfa- | Real | 3,94 | Real Real Real 4,35 Real
soas do GMS/BIB ¢do dos co!ab.ora- o em ausculta- A
IPVC dores - Bibliote- N3o foi rea- | ¢do entre
cas - inqg. bib lizado 23dez2020 e
31jan2021
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC

PE IPVC2024

Objetivos de De- Objetivo
Politica de Gesto Eixo Estra- senvolvimento Objetivo Estraté- o ;racio- PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020
tégico Sustentavel gico P nal SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21
(oDS)
Obji.| - |ob.| - |ob.| - |obi 70
] -
gHy | \° de Colabora-p i1 74 | Real | 67 | Real| 72 | Real 71
dores ESE
Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >56
] -
gHu | N° de Colabora- o i1 59 | Real| 55 | Real| 56 | Real 58
dores PD
Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >13
] -
gHu | N© de Colabora- o T 45 | Real| 12 | Real| 16 | Real 13
dores PND
obji.| - |ob.| - |ob.| - |ob 38
RHU Docentes ETI Real | 39,00 | Real | 38,00 | Real 38.00 Real 40,80
Obj.| - |ob.| - |ob.| - |obi 229
RHU Docentes Tl Real 28 Real 27 Real 29 Real 28
Obj.| - |ob.| - |ob.| - |obi 232
RHy | Docentes douto- | ooy | 3500 | Real | 32,00 | Real Real 32,10
rados ETI ’ ! 32,00 ’

GMS-04/01
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Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de De-
Politica de Gest3 Eixo Estra- senvolvimento Objetivo Estraté- Objetivo PROCESSO Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclu- | Tendén-
olitica de Gestdo tégico Sustentavel gico Operacional sG naic 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 sdo cia
(0oDS)
Capacitar as Obj. | - | Obj. | - Obj. - Obj. 228 Obj. >27
pessoas, valori- Meta 9
L RHU Docentes douto- atingida
zar competen- rados Tl Real | 27 |Real | 26 | Real 28 Real 27 Real 27
cias e potenciar
as fungdes
Constituir-se como - - " - -
. >50% - Li- >50% - Licencia- >50% - Licencia-
uma comunidade cenciatura tura tura
dindmica, ce~ntrada Obj. | - | Obj. - Obj. 60% - Mes- Obj. 560% - Mestra- Obj. 560% - Mestra-
na promogdo de 8- Trabalho
. . . ) trados dos dos
potencial humano; digno e cresci- P11 - Defi- -
. . ) . Lic (80.9%):
Promover a valori- | Eixo 4 - Re- | mento econd- nir um LEB (93.3%
zagdo, o reconheci- | cursos Hu- mico plano de ESG (83- 3;) Lic. (76,60%)
mento de mérito e manos 16- Paz, justica | Estruturar e va- gestdo (83.3%) LEB (84,62%)
[ R . ) - APTA (66%);

a conciliagdo da e instituicdes | lorizar as carrei- pessoal Racios de docen- M APTA (72%) Meta
vida profissional, eficazes ras numa pers- RHU tes doutora- 92 Zi/t ) ESG (73,17% —
pessoal e familiar petiva de pro- dos/docentes P( A ('930;% Mest. (92%) 4

das pessoas do gressdo e reju- (curso) Real | - |Real | - Real p |:eP ! ('97;) Real MEA (85,71%) Real

IPVC venescimento re-eris o MPHG (92,31%)

Mat/CN o o
(94%) Pré-Pri (88,24%)

Port/HistGeo MCN (95,65%)

(96%) MTICE ( 93,33)

(]
GS (100%) MGS ( 96,77)
EA (75%)
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024

Objetivos

o Eixo Es- | de Desen- i Objetivo
P%Ig;ctgc? ¢ | wate- | volvimento O?rjaetté‘é?cgs' ClpEia- CEggg-SG Ineleet e 25?71/718 zgfggg zgf;/go 25%/21 23312/122
gico Sustentavel nal
(ODS)
>50% - Licencia- >50% - Li-
tura cenciatura
Obj. - Obj. - Obj. - j- j-
) ) ) Obi- | 5509 - Mestra- | P | s50%-
dos Mestrados
Constituir-se
como uma
comunidade LIC. (72,56)
dinamica,
centrada na LEB (
promogdo 96,92)
de potencial 8- Trabalho | Estruturare (55/;\22;)
humano; digno e cres- | valorizar as P11 - De- Racios de docen- Lic (50,96%): LIC. (72,51) I;SG ?
Promovera | Eixo4- cimento carreiras - tes doutorados LEB (52.6%) LEB (92,31)
o e finir um - (85,71%)
valorizagéo, Recur- econdmico numa pers- lano de RHU ou especialistas ESG (38.8%) APTA (48%) Mest
o reconheci- | sos Hu- | 16- Paz, jus- petiva de P " na area funda- APTA (61.5%) ESG (77,24%) .

) A - gestdo (95,93%
mento de manos | ticaeinsti- | progressdo e osoal mental/docentes Mest (50,6%): Mest. (96,67% MGS
méritoe a tuigdes efi- | rejuvenesci- P (curso) ETI Real | - | Real - Real Pré (53.3%) Real MGS (100%) Real (100%)

conciliagdo cazes mento Pré-Pri (47.8%) MEA (80%) MEA (SZ)‘V)
da vida pro- Mat/CN (56%) MPHG (100%) MPHG ?
fissional, PHG (53.5%) Pré-Pri (100%) (100%)
pessoal e fa- GS (55.5%) MCN ( 100%) brépri
ili EA (37.59 MTICE (1009
essons 40 B no (97,06%
P IPVC MCN (
100%)
MTICE
(100%)
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18

Pag? 34 de 164



Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histdrico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
Politicade | Eixo Es- ':::t"o":::’s' Objetivo Estra- :p':f:'c‘i'g_ PROCESSO indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusgo | Tendéncia
Gestdo tratégico . tégico SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
tentdvel nal
(oDs)
260% - Licencia- 260% - Li-
. . . . tura . cenciatura
Obj. - Obj. - Obj. Obj. 575% - Mestra- Obj. 575% -
Constituir-se dos Mestrados
como uma
comunidade
dinamica,
centrada na
promogdo LIC.
de potencial 8- Trabalho | Estruturare ] (57:57%0) Vieta ati
humano; digno e cres- | valorizar as P11 - De. ,I&I}(’:T,(;Z’ZSZ{;) Afgé\ (76510/6) ija?flcm-
Promovera | Eixo4- cimento carreiras finir um Récios corpo do- LEB (7(6 1’94y)) ESG §67”/O)) g . 7|
valorizagdo, Recur- econdémico numa pers- lano de RHU cente car- , o° 0
oreconheci- | sosHu- | 16-Paz,jus- | petiva de plano reira/docentes ESG (44,44%) MEST.
mentode | manos | ticaeinsti- | progressioe | 5ooro° (curso) ETI MEST. (69,66) (63,05%)
mérito e a tuicBes efi- | rejuvenesci- pessoal Real : Real ; Real Real MGS (100%) Real MGS (71%)
conciliagdo cazes mento MEPE (87,5%) MPHG
da vida pro- MPHG (42,85%) (40%)
fissional, MCN (70,58%) MCN (50%)
pessoal e fa- MEA (62,5%) MEA (60%)
miliar das PRE PRI PRE PRI N
pessoas do (54,54%) (64%)
IPVC MTICE
(93,33%)
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18
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Instituto Politécnico

de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histdrico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de
Politicade | Eixo Es- [::::ov:::lsl Objetivo Estra- : '2::::: PROCESSO indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio | Tendéncia
Gestdo tratégico . tégico P SG 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
tentdvel nal
(oDSs)
Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >35% Obj. >35% M .
Récio de docen- 257 473 et? -
RHU | tes doutorados | Real | /' | Real | ", | Real 52,8% Real 46,55% Real | 46,67% gida
em Tl/docentes 2 °
(. Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >95% Obj. >95%
Constituir-se Racio de docen- ! ! . ! ’ ) i Meta atin-
como uma Ry | tes doutorados|p . 19641 pear | 9630 peal 96,55% Real 96,42% Real |  100% gida
comunidade em TiI/docentes 3% %
dindmica, Tl
centrada na
promogao Ricio de docen- Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >70% Obj. >70% Meta atin-
de potencial 8- Trabalho | Estruturare tes doutorados 821 842 :
, , ida
humano; digno e cres- | valorizar as P11 - De. RHU ETl/total docen- Real % Real % Real 84,2% Real 78,67 % Real 79,09% 8
Promover a Eixo 4 - cimento carreiras finir um tes ETI
valorizagdo, Recur- econémico numa pers-
heci H 16- Paz. i va d plano de
o reconheci- | sos Hu- 6- Paz, jus- petiva de gestio Réci g Obj. : Obj. : Obj. : Obj. >70% Obj. >70%
mento de manos | ticaeinsti- | progressdoe aclo corpo do- A
rit tuicses efi i i pessoal cente car- 56,4 57,9
méritoe a uigdes efi- | rejuvenesci- RHU ) Real | > | Real | . | Real 57,9% Real 53,9% Real | 54,63%
conciliagdo cazes mento reira/docentes % %
da vida pro- ETI
fissional, —
pessoal e fa- Racios docentes | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. >95% Obj. >95% M .
miliar das doutorados  de 955 955 et.a -
pessoas do RHU carreira/ docen- | Real tyl Real cy’ Real 95,5% Real 95,5 Real 100% gida
IPVC tes de carreira 2 °
ETI
Obj. | - |obj.| - | obj - Obj. <30 Obj. <30 :
Récio aluno/do- 71 Met:a\ atin-
RHU/OBS | cente doutorado | Real 4’ Real | 22,31 | Real 20,85 Real 24,14 Real 25,46 gida
Tl
Histérico IPVC PE IPVC2024
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag? 36 de 164




Ay -
Instituto Politécnico BALAN CO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Objetivos de De-
Eixo Estra- | senvolvimento | Objetivo Estra- | Objetivo Ope- | PROCESSO 2017 2018 2019 2020 2021

RCliticaloelCesta0 tégico Sustentével tégico racional G cicacey 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 R VECHEE
(oDS)
Obj.| - |ob.| - |ob.| - |ob.| <30 |obj. <30
Réacio aluno/do- Meta atingida
RHU/OBS | cente douto- | Real | 18,69 | Real | 18,13 | Real | 18,25 | Real | 20,31 | Real | 21,39
rado ETI

Racio aluno/do- Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | <30 |Obj.| <30 -
cente douto- Meta atingida
RHU/OBS Real | 17,5 |Real| 15,5 |Real| 16,9 | Real| 20,31 | Real | 20,78
rado ETI + espe-
cialista ETI
Constituir-se como obji.| - |ob. - |Obji.| - |oObj.| 210%  Obj. >10%
urpa.comunldade di- Racio especia-
namica, centrada na 8-Trabalho | EStruturare RHU | lista ETI / total | Real | 0,0% |Real| 0,0% |Real| 0,0% | Real| 0,0% |Real| 2,43%
Rromogao de poten- digno e cresci- vannzfa\r as N docentes ETI
cial humano; Promo- . J carreiras P11 - Definir
. Eixo 4 - mento econd-
ver a valorizagdo, o . numa pers- | um plano de
reconhecimento de Recursos mico petiva de gestdo pes- Obj - Obj - Obj - Obj. | <50% | Obj. | <50%

. . Humanos | 16- Paz, justica - Récio coordena- : : : T T L
mérito e a concilia- e instituicges | Progressdoe soal dores de car Meta néo atingida
¢do da vida profis- X uie rejuvenesci- RHU . Real | 13,6% | Real | 13,6% | Real | 13,6% | Real | 22,72 | Real | 34,78%

; eficazes reira / Total do-
sional, pessoal e fa- mento .

- centes carreira
miliar das pessoas

do IPVC

Racio coordena- | Obi-| = |Obj.| - | Obj.| - |Obj.| <15% | Obj. | <15%

dores principais
RHU de carreira /To- | Real | 33,3% | Real | 33,3% | Real | 0,0% | Real Real 0
tal coordenado-
res de carreira

Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | >50% | Obj. | >50%
Racio de PND Meta atingida
RHU com formacgdo | Real | 33,3% | Real | 33,3% | Real | 47,5% | Real | 38,4% | Real | 53,85%
superior

GMS-04/01 Rev.6/2021.01.18 Pag? 37 de 164



Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Histérico IPVC PE IPVC2024
Objetivos de De-
L. ~ Eixo Estra- senvolvimento | Objetivo Estra- | Objetivo Ope- | PROCESSO . 2017 2018 2019 2020 2021 )
RCliticaloelCesta0 tégico Sustentével tégico racional G cicacey 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 R VECHEE
(oDSs)
Constituir-se como uma Estrut indice de enve- | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. | <170 | Obj. | <170
comunidade dindmica, struturar & RHU | lhecimento Do- | Real - Real | 140 |Real| 127,78 | Real | 110,53 | Real | 146,7 Meta atingida
centrada na promogdo valorizar as centes
i : . 8- Trabalho carreiras P11 - Definir - " " . .
de potencial humano; | giynq. | _ obji.| - Jobi.| - lob.| - [obj.| <170 [obj.| <170
Promover a valoriza- Recursos digno e cresci- | numa pers- | um plano de
¢d0, o reconhecimento H mento econd- petiva de gestdo pes- fndice de enve- | Real - Real - Real | 120 | Real Real | 125,0
de mérito e a concilia- umanos i 3 | : ~ P
%0 da vid fissi mico progressao e soa RHU lhecimento Nao Meta atingida
¢do da vida profissio- . -
nal, pessoal e familiar rejl:;/::teosu Docentes Real ‘ - ‘ Real ‘ - ‘ Real ‘ - ‘ Real ‘ ‘ Real ‘
das pessoas do IPVC
Reforgar as condicbes N¢ de investiga- | Obj. - Obj. - Obj. - Obj. Obj.
de apoio a uma politica dores integra-
e a uma pratica de in- dos nas Ul IPVC | Real - Real - Real| 0 Real 0 Real 0
vestigagdo aplicada da R . Indicador a considerar
n GIN (propias e parti-
qual resulte a produgdo p7 X X no futuro
e transferéncia de co- - Criar cipadas por nlu-
nhecimento que asse- Promover o | programa de cleo ou consor-
gure a inovacdo dos te- Eixo 5 9- Industria, desenvolvi- | consolidagdo cio)
cidos empresarial e so- 1&D Inovagdo e In- mento das e desenvol- bi bi bi bi bi
cial, do qual deve resul- fraestruturas | unidades de | vimento das Obj. i Obj. i Obj. ° Obj. 0 Obj.
tar o retorno do investi- : : = f Ainda por iniciar
investigagdo | unidades de p
i  bra- . Real 0 Real 0 Real 0 Real 0 Real 0 iacs
mgnto rgallzac’o, era investigacdo N2 Ul ESE acredi- o processo de criagdo da
tica de investigagdo GIN ul

aplicada, com vista a
contribuigdo para a sus-
tentabilidade econd-
mica, social e ambiental

tadas pela FCT

ligada a drea das
Ciéncias socias

Historico IPVC

PE IPVC2024
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Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Politica de Ges- | Eixo Estra- c;:”.e::::::: '::s::a Objetivo Estraté- | Objetivo Ope- | PROCESSO indicador 2017 2018 2019 2020 2021 Conclusio Tendéndia
tio tégico | VOV o onl;) € gico racional sG 1c 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
. . A ini- Inicio do pro-
. Unidade funcio- i cesso de criagdo
P7 - Criar . . . . . ciar .
nal apoio a IDI| Obj. - Obj. - Obj. Obj. Obj. da ul
programa de : pro- ’ 5 4
o Promover o de- e GIN implementada ligada a drea
Reforaras con- | . 16- Paz, justica e senvolvimento consolidagdo com  respetivo cesso das
digbes de apoio ) instituicdes efica- . e desenvolvi- Real - Real | - Real Real - Real 0 Ciéncias socias
a uma politica e 1&D zes das unidades de mento das regulamento em 2021
ati i ti a .
2 uma pritica de TESHBEEEO | unidades de Ne de oublica.| Obi. | - | Obj. | - | Obj Obj 244 | Obj. | 244
aplicadag;iacqual investigacdo GIN/0BS 5_es _e|0z:| e
resulte a produ- ¢ g Real Real Real Real 38 Real 18
¢do Z”a”Sf:ré_”' N2 de publica- | Qpj. - | obj. | - Obj. Obj. >22 | Obj. 222
Cla de conheci- GIN/OBS | ¢des - Webo-
mento que asse- fknowledge Real - Real - Real Real 20 Real 16
gure a inovagao
dos tecidos em- N2 de publica-| Obj. - Obj. - Obj. Obj. 222 Obj. 222
presarial e so- GIN/OBS Ses - Scopus
cial, do qual Consolidar as ati- ¢ P Real Real Real Real 18 Real 18
develresue:tar o vidades de inves- | Lo heveras Racio publicacio | Obj. - obj. | - Ob)j. Ob)j. >1 Ob)j. >1
in- oacE .. | estruturasde | GIN/OBS | por docente -
retorno do in- tigacao atraves 0 as ati- / P Real Real Real Real 0,65 | Real 0,3
vestimento reali- 9- Industria, Inova- | do reforcodas | 2Poreasatl global
_ zado; cioe Infraestrutu- | estruturas de wdao.les de Récio publicagdo | Obj. - Obj. | - Ob)j. Ob)j. 20,5 | Obj. 20,5
pratica de inves- ras apoio e poten &D, inova- por docente -
tigagdo aplicada, ! " | cdo e transfe- | GIN/OBS
com vista 3 con- ciar a produgiio iéncia de co. \é\/ebofknowle- Real Real Real Real 0,34 | Real 0,26
L ot ge
tribuicdo 'p.ara a C|en'F|f|ca e? sua nhecimento > — - " " . -
sustentabilidade divulgacdo Racio publicagdo | Obj. - Obj. - Obj. Obj. >0,5 Obj. >0,5
econdmica, so- GIN/OBS | por docente -
cial e ambiental Scopus Real Real Real Real 0,31 | Real 0,30
N2 projetos fi- | Obj. Obj. Obj. Obj. >4 Obj. >4
GIN nanciados (em Meta atingida
curso) ( Real Real Real Real 4 Real 4 s

- N3o atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia € de piorar N).

Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar

Indicador que exige especial aten¢do; meta no limite

se a tendéncia é de piorar ).
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Instituto Politécnico BALAN(;O DE GESTAO

de Viana do Castelo

Anexo 1 - Pedidos de Acreditagdo PREVIA de Novos Ciclos de Estudo (NCE) - Processos Submetidos de 2010 a 2020;
Pedidos de Renovagdo (PERA) de 2015/16 a 20/21

Anexo 2 - Sintese avaliagdo de ciclos de estudo em funcionamento (ACEF’s);

Anexo 3 — Formagao Continua / Especializada

Anexo 4 - Docentes afetos a centros de investigagdo 2020/2021 (28 docentes)

Anexo 5 — Projetos a funcionar em 2021

Anexo 6 — Publicagdes cientificas / Comunicag¢bes / Trabalhos de Produgdo Artistica

Anexo 7 — Protocolos / Parcerias

3.2 Ponto de situacido de agGes previstas no plano de atividades

Quadro 4. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 1 (Estruturas de Gest3o)

Justifi-
Acbes Pzroazzlo pRoiss. Processo | Balanco cgggof:ie
relizado
Reforgar as parcerias estratégicas existentes a nivel regional, nacional e | Até | Direcdo e CIN/PGE parcial- Situagéo
internacional nov.21 | docentes mente pandemica
Reforgar participacdo da ESE nas redes sociais (facebook e Insta- | Até Direcéo,
gram)/reforco da participagcdo da ESE nas redes sociais (facebook e Ins- nov.21 GPPIM e GClI sim
tagram), bem como na imprensa local e regional ) GCI
T . . . . . . Ate Diregéo’ Situacao
Aumentar a visibilidade dos projetos nacionais e internacionais nov.21 docGegtIes, GClI néo pandefnica
Direcéo e nsuficiente
. . Até GP ar- parcial- | (gravidase
Consolidar o arquivo da ESE IPVC quivo/ex- EAR filhos meno-
nov.21 pediente mente res) e situa-
da ESE ga0 pan de-
Diregao,
Aumentar publicitacdo e proximidade as escolas profissionais, do ensino Até iU- Coorde- -
Basico e secundario (publicas e privadas), instituicdes de cariz social e as y nadores GCl nao Situagéo
. nho 21 pandemica
empresas da regido. de Curso
e GCI
Quadro 5. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 2- Formagdo
Justifi-
Prazo ca(;(?lo
ATIVIDADE 2020 Respons. | Processo | Balango | se néo
foi reli-
zado
Identificar instituicdes de ensino superior nacionais ou estrangeiras pri- | Ano le- | Direcdo e | CIN/PGE | parcial- | Situagdo
oritarias para o estabelecimento de parcerias que possam viabilizar a | tivo docentes mente pande-
oferta formativa ao nivel do 2.° e 3.° ciclo: reativar protocolo com Univer- | 20/21 mica im-
sidade Cabo Verde e outras universidades PALOP; possibili-
tou o
protocolo
com a
universi-
dade de
Cabo
verde e
outros
Palops
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Justifi-
Prazo ca(;e”lo
ATIVIDADE 2020 Respons. | Processo | Balanco | se nao
foi reli-
zado
Identificar modulos formativos que possam ser disponibilizados na mo- | Ano le- | Diregdo e | FOR/CRC Sim
dalidade de formagéo a distancia (aumentar o n.° de cursos e-learning e | tivo docentes (PRR)
b-learning) 20/21
Reforgar a implementacdo de abordagens inovadoras e de moderniza- | Ano le- | Direcao, FOR sim
cdo pedagdgica para a formagédo ministrada na ESE (ex., ApS, project | tivo CP, CC,
based learning) 20/21 docentes
Acdes de formacao sobre as TIC na educacéao (plano de a¢bes a desen-
volver de setembro 2020 a junho 2021)
Criagdo de duas novas licenciaturas (Artes Digitais e Cinema; Servi¢cos | Ano le- | Direcdo e CRC Parcial- Opcéo
Educativos e Comunicagéo Patrimonial - regime b-learning) tivo equipa mente | interna e
20/21 propo- (apenas | estraté-
nente, uma Lic.) | gicado
CTC IPVC
Implementar dois novos mestrados (TIC e Educagao Motora) Ano le- | Diregdo e FOR Sim,
tivo CcC apesar
20/21 de edu-
cacao
motora
nao abrir
por néo
teron.®
minimo
de candi-
datos
que é
exigido
Implementar 3 pés-graduagdes, das quais duas funcionam pela 12 vez | Ano le- | Diregdo e FOR Sim,
(Conexdes Matematicas e a Abordagem steaM no ensino béasico; Edu- | tivo CcC apesar
cagao para o Desenvolvimento e Cidadania Global: aprendizagens e al- | 20/21 de ndo
ternativas) terem
tido on.°
minimo
de candi-
datos
que é
exigido
Continuar com o plano de formagédo continua dirigida a educadores e | Ano le- | Diregéo, FOR sim
professores de todos os niveis de escolaridade, acreditados pelo con- | tivo docentes
selho cientifico-pedagégico da formacéo continua. 20/21
Equacionar a oferta formativa ao nivel dos mestrados profissionalizantes | Ano le- | Diregdo, | FOR/PGE sim
tivo CC, CTC
20/21
Aumentar o n.° de estagios em instituicdes e empresas sobretudo ao | Ano le- | Direcao, FOR sim
nivel dos CTesp tivo CC
20/21
Jornadas pedagdgicas da ESE Ano le- CP FOR néo Situagao
tivo pande-
20/21 mica
G_10 - Dez anos de Gerontologia Ciclo de conferéncias (periocidade | Nov./20 | CC em ge- FOR néo Situagao
mensal) a rontologia pande-
jun./21 mica
Rede de Formagdo em Gerontologia Out/20 | CC em ge- FOR Em
a jul/21 | rontologia curso
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Quadro 6. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 3- ALUNOS

Justifica-
ATIVIDADES Pzroazz(;) Respons. CZ;Z'O Balango | ¢ao se nédo
foi relizado
Alargar o programa de mentorado aos estudantes a partir da sua entrada An_o le- CP e docen- .
na instituicdo (LEB ja em funcionamento); tivo tes FOR sim
20/21
Desenvolver planos de melhoria nas unidades curriculares com niveis Af:i?/(:e- CP e docen- FOR sim
mais elevados de insucesso e de insatisfacéo; 20/21 tes
Criar espacos/salas especificas para potenciar dindmicas de trabalho co- Artli(\)lcl)e- Direcéo e FOR sim
laborativo entre pares 20/21 CP
Equipa do-
A . Ano le- centes
:?\leség\iolver o programa de mentorado de pares no ambito do projeto tivo Inpec+ ESE, | EIN Sim
20/21 | e estudan-
tes
Equipa do-
p . . . centes
romover o envolvimento dos alunos no projeto INPEC". Ano le-
. L . Inpec+ ESE, .
. dinamizacg&o do grupo semente ] tivo grupo se- EIN sim
e participagdo nos workshops/terttlias (a definir com os alunos) | 20/21 mente e es-
tudantes
Diregdo e
coordenado-
SessOes de esclarecimento com vista a uma aproximagdo ao mercado | 2.° sem | res de curso FOR Sim
de trabalho (sindicatos, empresas, entidades publicas/privadas, etc.): 20/21 e associa-
¢éo de estu-
dantes
Diregdo e
coordenado-
Sessfes com antigos alunos sobre processos formativos, integragdo no | 2.° sem | res de curso FOR Sim
mercado trabalho, vida académica, etc.ex. #EuSouGeronto6logo 20/21 e associa-
¢do de estu-
dantes
Quadro 7. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo - RECURSOS HUMANOS
Prazo JUSTEE
ATIVIDADES 2020 Respons. | Processo | Balanco | ¢do se néo
foi relizado
Reforcar a capacitacdo pedagdgica permanente do corpo docente atra- | Ano le-
vés da participacédo dos docentes nos varios projetos, workshops e pra- tivo | Diregao/CP FOR sim
ticas de ensino inovadoras 20/21
Otimizar recursos humanos aos distintos servigcos administrativos da Ano le- N .
ESE tivo Direcéo RHU sim
20/21
Implementar a¢des de formac&do no ambito das TIC para pessoal do- Ar&%e— Diregdo e FOR/RHU Parciam-
cente e ndo docente 20/21 docentes nte
Coord. mes-
trado Ensino
do 1°CEB e
Realizar “Na ESE é Natal — Calendario do advento” 1a25 | de Portugués nio Situagao
de dez. | e Histdriae pandemica
Geografia de
Portugal no
2° CEB
Realizar Dia Comemorativo da ESE ncg)vc.jlgl Direcéo sim

GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18

Pag® 42 de 164



Instituto Politécnico

de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Quadro 8. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 5 - I&D

ATIVIDADES

Prazo
2020

Res-
pons.

Pro-
cesso

Ba-
lango

Justi-
fica-
céo
se
nao
foi re-
lizado

Criar um

a unidade de investigagdo associada a area EDUCS

Até julho
de 2021

CTC,
area
cienti-
fica
EDUC
S

GIN

Em
curso

Aumentar a producéo cientifica associada aos ciclos de estudo;

Ano letivo
20/21

Do-

centes

GIN

sim

Aumentar o n.° de parcerias/protocolos da ESE com instituigdes inter-

nacionais, consorcios, associagdes, redes no sentido de potenciar as
atividades 1&D

Ano letivo
20/21

Dire-
cédo e
docen-

tes

PGE/
GIN/CI
N

Em
Curso

Aumentar o n.° de eventos nacionais e internacionais na ESE:

Mostra documental e bibliografica em torno do Patriménio Local a realizar no
Hall da ESE (inaugura a 25 de setembro de 2020)

Ciclo de conferéncias “O(s) Futuro(s) do(s) Patriménio(s)” a realizar na Biblio-
teca da ESE-IPVC (27 de setembro 2020)

International Day of Mathematics: 15 a 19 de marco, 2021 (datas a confirmar)
8° CRIA: 1 e 2 de julho 2021 (data a confirmar)

1l Encontro Internacional de Educacéo e Desafios Societais, em parceria com o
CITCEM-FLUP: 3 e 4 de junho de 2021

Vivéncias Artisticas, 1 de junho, de 2021

Encontro das escolas europeias de Gerontologia (junho 2021, data a
confirmar)

Il Conferencia Internacional AgeNort_C (abril 2021, data a confirmar)

XIV Encontro Internacional de Artes (3 e 4 dez. 2020)

92 Conferéncia Internacional de Cinema 2020-2021 (maio, data a anunciar)

XXI Encontros de Cinema de Viana (maio, 2021)

Exposi¢do “Artes na Educagéo 2021”

Um conto com conto — Dia internacional do livro infantil (2 de abril, 2021)
Leituras Cruzadas - Dia Mundial do Livro (23 de abril, 2021)

Semana da Leitura — ESEaLer (3 a 7 de maio)

XIV International Seminar : On Global Citizen Education : A generation in trans-
formation (10 e 11 setembro de 2020) — online

Projeto Get up and Goals - Seminario Multistakeholder com participantes de au-
toridades locais e nacionais dos 12 paises do projeto (20 novembro de 2020-
online

projeto Get up and Goals - Seminario Nacional de encerramento do projeto e
lancamento de todos os recursos produzidos (fevereiro de 2021) - (presencial-
mente - a confirmar)

Seminario de encerramento do projeto Rural 3.0 (dez. 2021)

Ciclo de Conferéncia no ambito da Educagdo Motora para as primeiras idades
(2°sem 20/21)

Ciclo de conferéncia no ambito da Educagéo e Cooperacéo para o Desenvolvi-
mento (2° semestre 20/21)

Ciclo de Conferéncia no ambito da Administracéo e Gestéo escolar (2° semestre
20/21)

Pintura de painéis alusivos a vida e obra de escritores portugueses, teré a orien-
tacéo dos pintores Henrique do Vale, Ricardo de Campos, Cipriano Fonseca.
Serdo realizados na ESE, margo de 2021;

Exposicédo “Os Artistas Falam (2) Pintura”. Organizada pela Licenciatura de
APTA. Contara com obras de pintores do Alto Minho. Sera realizada na ESE, ja-
neiro de 2021,

Exposicéo Final de Ano Letivo dos alunos de APTA. Contara com obras dos alu-
nos de APTA. Seré realizada no exterior da ESE, na cidade de Viana do Cas-
telo, em Galeria/s de Arte e na galeria da Oficina Cultural do IPVC, junho/julho
de 2021;

“Conferéncias de Tecnologias Artisticas” com a participagdo de docentes da
ESEVC, da Faculdade de Belas artes da Universidade do Porto e da Faculdade
das Belas Artes da Universidade de Lisboa, junho de 2021;

Elaboragéo de projetos artisticos pelos alunos do 3° ano de APTA no ambito da
UC de Projeto Artistico e que serdo expostos na parada dos Servicos de Agdo
Social, maio de 2021;

Ano letivo
20/21

Dire-
cao,
coor-
dena-
cdo de
cursos
e do-

centes

FOR/
CIN/
GIN

nao

Situa-
céo
pan-
de-
mica
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. “Artes em Movimento”: pequenas exposigdes de trabalhos de alunos de APTA,
em diferentes unidades organicas do IPVC, em parceria com a Oficina Cultural
do IPVC, durante o ano letivo e com regularidade mensal, de outubro de 2020 a
julho de 2021;

. Realizagdo de um evento “Encontros de Desenho” que tera lugar em varios es-
pacos da cidade de Viana do Castelo: ESE, Oficina Cultural do IPVC, Galerias
de Arte, outubro/novembro 2021;

. Exposi¢des tematicas ao longo do ano letivo de 2020/21, nos corredores da
ESE, tal como tem vindo a acontecer em anos anteriores.

Quadro 9. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 6- Internacionalizagdo

Justifica-
ATIVIDADES F;roazzc()) Respons. CZ;Z'O I;a-o ¢&o se ndo
§9 | foi relizado
Dinamizar tertdlias com antigos alunos que realizaram mobilidade. Maior N . X
ST N . . Diregéo e Situagdo
enfoque nas redes sociais. Vinda do GMCI a escola. Apresentacéo das | Ano letivo .

. S , - CCe CIN sim .
bolsas nas diferentes turmas. Flexibilizacdo entre UC's e Learning Agre- 20/21 GPCIN pandemica
ement.

Fortalecer e atualizar as parcerias estabelecidas com outras escolas. Ano letivo Direcao e Situacao
Reforgo dos contactos estabelecidos com professores/staff que realizou CCe CIN nao .

- . 20/21 pandemica
mobilidade anteriormente. GPCIN
Participar nas International week. Promocdo de tertilias com docen- Direcao e
tes/staff que realizaram mobilidade. Utilizacao de contactos estabeleci- . coordena- Situagao

- h ) ~ . . Ano letivo x

dos em mobilidades anteriores. Confirmagao das parcerias estratégicas. dores de CIN néo .
20/21 pandemica
curso e
GPCIN
Reforgar internacionalizag&o ao nivel dos CE,. estagios, e mobilidade de Ano letivo Diregdo e CIN/FO . Situagao
docentes e estudantes, sobretudo com CPLP; CCe néo .
20/21 GPCIN R pandemica
Realizar Encontro das escolas europeias de Gerontologia Ano letivo | CC em ge- | CIN/FO o Situagao
20/21 rontologia R pandemica
Desenvolver Investigacédo & Pratica Gerontologica Coord.
nov/20 a er?T:astEr)?grc])_ CIN/GI Em
jun./21 g N curso
tologia so-
cial

Quadro 10. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 7-Presta¢do de servigos e desenvolvimento de projetos de ino-

vagdo (associado a Eixo 5- I1&D)

Justifica-
Prazo Pro- Ba- ¢cao se
AUIIPARISS) 2020 REE[ETE: cesso | lango | néo foi re-
lizado
Aumentar as receitas provenientes da prestacéo de servigcos a co- ano letivo I(Dzlg:eg&ac?_, GIN/P Pifl?l-
; o h - ,
munidade e o n.° projetos de inovagéo; 20/21 centes GE mente
- . ; L . Diregao,
Identificar e selecionar novas entidades (com maior impacto) para o ano letivo CC. do- PGE sim
desenvolvimento de parcerias com a ESE; 20/21 ’
centes
Coord. . =
. fev.- dos cursos x Situagao
Implementar Jardim PAM jul/21 em geron- EIN néo par_lde-
h mica
tologia
Coord. do
mestrado
Realizar Iniciativa Janelas ConVIDA jan-jul./21 | em Geron- EIN sim
tologia So-
cial
Coord. do
. I . . . mar- mestrado
Desenvolver Cuidados Filiais e transferéncia intergeracional reci- dez/21 em Geron- | GIN em
proca ; curso
tologia So-
cial
GMS-04/01 Rev. 6/2021.01.18 Pag? 44 de 164



0

4 -
Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Coord. do
mestrado
Jan.- em Educa-
Realizar ALMAF jul /2'1 ¢éo Mo- GIN nédo Situacéo
’ tora nas pande-
primeiras mica
idades

Quadro 11. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 8-Sustentabilidade financeira (associado a Eixo 1)

Justifica-
Prazo =
ATIVIDADES Respons. | Pro- Ba- Géo se
2020 cesso | lango | néao foire-
lizado
Aumentar as receitas provenientes da otimizacéo e rendibilizagéo dos . L ] ) -
da ESE. b d tacdo d o dad ano letivo | Direcéo e parci- Situacéo
espacos da , bem como da prestacéo de servicos & comunidade - .
. o ~ . 20/21 docentes CTE al pande
(consultorias, avaliag&o, formag&o, superviséo); mente mica

Quadro 12. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2021 do Eixo 9- Campus Sustentavel e Inclusivo (associado a Eixo 1, Eixo 3 e
Eixo 4

Justifica-
Prazo Pro- 8o se
ATIVIDADES 2020 R cesso Balango né(\;o foi re-
lizado
No ambito da melhoria das infraestruras/espagos da ESE prevé-se:
. Reestruturacéo e requalificacéo do piso superior da biblio-
teca (sim)
. Criacdo de duas galerias de exposi¢cdo, nomeadamente
nos corredores principais da ala velha e da ala nova (sim)
. Melhoria a nivel de mobiliario (sala de reunides, sala da di-
regéo, s~ala de d_rama/balneares, ginasio) (S|_m)~ ano letivo GEIA parcial- Limitagao
e Aquisi¢cdo de dois contentores (2-3), para criagao de novos 20/21 MB mente financeira
de espacos de sala de aula/atelieres oficinais (nédo) Direcao
e  Substituicdo das portas de entrada lateral em frente ao bar
e biblioteca (n&o)
e  Substituicdo das lampadas atuais por leds na maioria dos
espacos da ESE (parcialmente)
e  Requalificagdo do hall principal da escola (nédo)
. Implementar uma nova sinalética pela escola (n&o)
Coordena-
22 de .
Dia Eco-escolas ESE IPVC Gdo Eco-es-| aAMB
abr/21
colas ESE

Ciclo de cinema - "(Re) Pensar a cidadania no Mundo Global - Exibi-
¢&o de Filmes comentados sob a perspetiva da Educacgao para o De- | Nov. 2020-
senvolvimento no contexto dos Objetivos de Desenvolvimento Sus- | | 5 GEED EIN
tentavel", mensalmente, de novembro a julho (a confirmar depen-

dendo do desenvolvimento da pandemia)
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4 Desempenho dos processos

4.1 Académicos

Quadro 13. Monitorizagdo de indicadores relativos ao processo Académicos (ACA) (janeiro a dezembro 2021)

Estabelecer como

indicador deste
processo o prazo
médio de emissdo
de documentos; re-
duzir prazo de
emissdo de docu-

mentos;

Estabelecer como
indicador deste
processo o prazo
médio de emissdo
de documentos; re-
duzir prazo de
emissdo de docu-

mentos;

2016: 90%
Emitir certi- Data de pe-
2017: 100%
ddes/Diplomas de dido/data
5 Dias 2018: 90%
conclusdo de uni- emissdo (por ACA Anual
uteis 2019: 90%
dades curriculares amostragem
2020: 90%
efetuadas geral)
2021: 95%
2016: 100%
2017: 100%
Disponibilizar con- Data de pe-
< 8 Dias 2018: 100%
) telidos programa- | dido/data dis- ACA Anual
< uteis 2019: 100%
ticos ponibilizagdo
2020: 100%
2021: 100%
Por amostra-
gem verificar 2016: 100%
Taxa de analise
a conformi- 2017: 100%
dos processos in-
dade dos pro- 2018: 100%
dividuais, no am- ACA Anual 100%
cessos indivi- 2019: 100%
bito do plano
duais/docu- 2020: 100%
GRCIC
mentos emiti- 2021: 100%
dos, por curso
Resultados da
2016: 80,67%
avaliagdo do
; 2017: 78,93%
Indice de Satisfa- SAC no inqué-
Todos> 2018: 92,68%
¢do dos alunos rito de opi- OBS Anual
70% 2019: 83,73%
pelo SAC nido IASQE,
2020: 91,77%
por ACA/es-
2021:93,41%
cola

SAC e equipa audi-

tora nomeada

- Nio atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar N).
~> Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ).
Indicador que exige especial atengdo; meta no limite.
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Apesar dos indicadores relativos ao processo Académicos (ACA) terem sido atingidos na ESE, importa referir que:

a)

b)

c)

d)

e)

Interligacdo entre a base de dados de gestdao académica (SIGES) e a plataforma DSD ainda ndo funciona em pleno,
facto que é em parte devido a validagdo tardia da DSD e ao mecanismo de recrutamento do pessoal docente. Esta
situagdo exigiu a necessidade de instituir outras formas de trabalho por parte dos SAC, como exemplo, associar
manualmente os docentes as UCs que lecionam;

A aplicagdo de candidaturas online continua a manifestar limitagées no que ao upload de ficheiros diz respeito,
na medida em que a dimensdo maxima permitida de upload é por norma inferior ao que os candidatos necessi-
tam.

Implementar a assinatura digital nas pautas de avaliagdo conforme procedimento ACA-07.

Matricula online permite aos alunos finalizarem a sua matricula sem estarem inscritos a todas as UCs (60 ECTS).
O sistema deveria dar um alerta, antes da finalizagdo da matricula, nomeadamente para a inscri¢gdo nas UC opci-
onais. Verificou-se também que, em alguns cursos, os alunos conseguiam fazer inscrigdo a duas UC do mesmo
grupo opcional.

Necessario que os Juris de seriagdo de candidaturas tenham a sensibilidade para verificar se o regime de ingresso,
selecionado pelos candidatos no ato de submissdo de candidatura, estd em conformidade com a Nacionalidade

dos mesmos.

Quadro 14. Niveis de satisfagéo dos servigos académicos

2016 77,50% 78,80% 85,70% _ 80,67%

2017 77,78% 71,22% 87,80% _ 78,93%

2018 89,53% 92,06% 96,45% _ 92,68%

2019 90.41% 68.18% 92.59% _ 83,73%

2020 89,70% 96,43% 89,19% 100% 91,77%

2021 93,59% 88,50% 95,067% 100% 93,41%
Tendéncia

- Ndo atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 71 se a tendéncia é de piorar N).
Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ).
Indicador que exige especial atengdo; meta no limite
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4.2 Ambiente

Quadro 15. Taxas dos indicadores do processo Ambiente

Pro-
Fonte Resultados an-
cesso Respon-
_ Férmula de Cal- de | Periodici- teriores Tendén-
/ Sub- Indicador Meta Concluséo | séavel de
culo Da- dade (se aplicavel) e cia
pro- Dados
dos Atual
cesso
Acdes de sensibili-
zacgao da respon-
sabilidade das bri-
Numero acdes N.© acdes realiza- 2 por gadas do ambiente Meta atin-
de sensibiliza- .dos por ano GP Semestral ano (Plastico, Papel, gida GP AMB
céo ’ REEE, Residuos
Organicos e Ener-
gia) e Workshops
do dia Eco-Escolas
Configuragdes 100% Realizado
predefinidas de Este ano as confi-
impressao N.° impressoras con- guracdes predefini- Meta atin-
(frente e verso, figuradas/N.° im- GP Anual 100% | das de impressé&o - GP AMB
g . " gida
baixa qualidade pressoras totais ja estéo pre-defini-
e preto e das para frente e
branco) Verso
2019 Nao hé da-
dos
204 2020: Resmas de
Consumo de | Consumo total de redu- papel A3 - OUN
papel por utiliza- | papel / N° de utiliza- ~ Resmas de papel
dor dores er Anual 50 A4 -0.12UN GPAMB
gsg 2021: Resmas de
papel A3 - OUN
g Resmas de papel
< A4 - 0.17UN
Percentagem Ne° equipamentos efi- 2%
de equipamen- cientes no consumo au- 2020 - 16,9%
tos eficientes no . o GP Anual mento | 2021 - a situacéo GP AMB
consumo  de de agua /N° total de por mantém-se
. equipamentos
agua ano
2%
Quantidade de | Quantidade total de redu-
residuos por uti- | residuos / N.° utiliza- GP Trimestral céo 2020 - 1 kg GP AMB
lizador dores or 2021-4,23 Kg
p
ano
0,
Paceragen | Que e st ) - -
de residuos in- | 4 0o antidade total | GF | Trimestral | cdo 2021 - 93%
diferenciados d . por
e residuos
ano
2%
Residuos indife- | Quantidade de resi- redu-
renciados  por | duos indiferenciados GP Trimestral cao 2020-0.7 kg GIP AMB
. 2021-1,42
utilizador / N.° utilizadores por
ano
Ranking Mundial
do IPVC
~ 2019 - 351
P05|g_ao MOl eitura do ranking Gree_n Anual l\/Iar»r 2020 -172 (em GIP AMB z
Ranking Metric ter 912)
2021- 241 (em
956)

- Ndo atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 71 se a tendéncia é de piorar N).
Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ).
Indicador que exige especial atengdo; meta no limite

Alguns indicadores do processo ambiente sé sdo calculados para o IPVC, e ndo por unidade organica. A recolha de

dados do Processo AMB terminou no dia 31 de dezembro e os dados ainda ndo estdo todos disponiveis.

Foi divulgado na péagina da nossa escola (www.ese.ipvc.pt ),na pagina de Facebook Eco-Escolas e por email (a toda

a comunidade ESE-IPVC) o Guia de Boas Praticas Ambientais.
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As Ac¢Ges de sensibilizagdo foram desenvolvidas no ambito do Programa Eco-Escolas sendo da responsabilidade das
brigadas do ambiente (Plastico, Papel, REEE, Residuos Organicos e Energia). Também se realizaram Workshops no

dia Eco-Escolas. Estas informagGes encontram-se no Relatdrio Final Eco-Escolas ESE-IPVC.

Os indicadores relacionados com a produgdo de residuos, nomeadamente “Quantidade de residuos por utilizador”,
“Percentagem de residuos indiferenciados” e “Residuos indiferenciados por utilizador” ndo foram cumpridos, como
ja era esperado, uma vez que os dados no ano anterior (2020) foram atipicos em relagdo aos consumos devido ao

encerramento da escola durante alguns meses motivado pela pandemia COVID 19.
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4.3 Criagao e restruturacao de Cursos

Criagdo de Cursos nao conferentes de Grau
Foram criadas duas novas pds-graduagdes:

e Conexdes Matematicas e a Abordagem Steam no Ensino Basico
e Educacao para o Desenvolvimento e Cidadania Global: aprendizagens e alternativas

Foi criado um novo CTEsP em Arte e Fabricagdo Digital a submeter a DGES em fevereiro de 2022 (dmbito PRR)

Criacdo de Licenciatura /Mestrado

Foi proposto a A3ES uma nova licenciatura em Artes Digitais e Cinema;

Cursos avaliados pela A3ES
Ver Anexo 1 - Pedidos de Acreditagdo PREVIA de Novos Ciclos de Estudo (NCE) - Processos Submetidos de 2010 a
2021; Pedidos de Renovagdo (PERA) de 2015/16 a 20/21 e Anexo 2 - Sintese avaliacdo de ciclos de estudo em funci-

onamento (ACEF’s);
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4.4 Formagao

O quadro 16 reporta a taxa de cumprimento dos Indicadores do Processo FOR.

Quadro 16. Taxas de cumprimento dos indicadores do processo FOR da ESE

2019: 100%
Calendariza- (n.2 calendarios o2 100
5 lia- = $2-100% Direcs
cfo das avalia efetuados no Dire¢do/ Coor- 2020:100% Meta iregdo/
¢Oes (exames) . Coor-
. cumprimento prazo/n.2 total denagdo de semestral | 100% | S1-100% atingida | denacio  de
d p i calendarios pre- Curso $2-100% g c 3
OI Zrazo estr- vistos) *100 2021:100% iee
pulado 15 - 100%
2S- 100%
2019/20: 100%
S1-100%
- (n.2 programas ’
Frlafao/atual efetuados/n.2 to- | Coordenador de 52 - 100% I Coor
izagdo dos pro- semestral | 100% | 2020/21 -100% . denador de
gramas tal de programas Curso S1-100% atingida Curso
. * 0
previstos )*100 S2—100%
2018/2019:
99,41%
S$1-99,86%
$2-98,96% .
2019/20: 100% | informa-
) (n.2 sumérios 51-100% cdo in- .
Taxa de dispo- . — 1009 Gestdo
I efetuados/n.2 to- |  Gestdo Plata- ., | 527 100% disponi.
. poni-
n|b|||’z§gao dos tal sumérios pre- | forma ON:IPVC semestral | 100% | 2020/2021: Plataforma
sumarios vistos) *100 S1 - informagéo | vel naon ON:IPVC
indisponivel na .
) ipvc
onipvc
S2 informagao in-
disponivel na on
ipvc
FOR
Taxa de lanca- (n.© de avalia- 2019/2?: 100%
¢ ¢des langa- ) , 51-100% Meta )
mento das Servigos Acadé- $2-100% Servigos
e das/n.2 total de ; semestral | 100% . L
classificagbes avaliagBes pre- micos 2020/21: 100% | atingida | Académicos
inai S1-100%
finais das UCs vistas) *100 o Lo
Taxa de langa-
mento da clas- o ) 2019/20: 100%
e X (n.2 de avalia- S1-100%
sificagdoestd- des langa- $2-100% Meta
gios /ensinos ¢ o ¢ Servigos Acadé- o ~ ° Servigos
clini- das/n.2 total de micos semestral | 100% | 2020/21; 100% Stingida)| Académicos
cos/IPP/pro- avaliagdes pre- $1-100%
jeto de Zisser- vistas)*100 52 100%
tagdo
2019/20: 100%
Taxa de langa- | (n.2 avaliagBes :; B igg://" Meta
mento da clas- | langadas/n.2to- | Servigos Acadé- - ° Servigos
e o . semestral | 100% | 2020/21: 100% . L
sificagdo  de | tal de avaliagdes micos 1 100% atingida | Académicos
mobilidade previstas)*100 $2 - 100%
2019: 85,27%
Ctesp 73%
Grau de satis- YN 9 Meta Diregdo e
fagdo relativa- | % de respostas Gestores de o Mest. 90’4%0 ¢
mente ao positivas topo/GAQ anual >70% | 2020: 95,12% atingida Conselho
Ctesp 92,61% Pedagdgico
curso Lic. 93,24%
Mest. 94,62%
PG 100%
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2021 :94,56%
Ctesp 97,66%
Lic. 93,35%
Mest. 92,69%

Grau de satis-
fagdo relativa-
mente aos do-
centes

% de respostas
positivas

Gestores de

topo/GAQ semestral

>70%

2019: 90,80%
S1(89,84%)
Ctesp 87,14%
Lic. 91,44%
Mest. 90,95%
S2(91,75%)
Ctesp 87,58%
Lic. 90,41%
Mest. 97,26%
2020: 92,14%
$1(90,33%)
Ctesp 85,76%
Lic. 88,16%
Mest 87,41%
PG 100%

S2 (93,95%)
Ctesp 96,92%
Lic. 88,83%
Mest. 90,05%
PG 100%
2021:93,22%
$1:(92,32%$)
Ctesp 96,04%
Lic. 95,04%
Mest. 88,88%
$2:(94,13%)
Ctesp 96,43%
Lic. 91,91%
Mest. 94,05%

Diregdo e
Conselho
Pedagdgico

Grau de satis-
fagdo relativa-
mente as Ucs

% de respostas
positivas

Gestores de

topo/GAQ semestral

>70%

2019: 91,25%
S1(89,03%)
Ctesp 85,58%
Lic. 91,57%
Mest. 89,94%
S2 (93,46%)
Ctesp 92,52%
Lic. 91,95%
Mest. 95,92%
2020: 92,32%
$1(90,31%)
Ctesp 84,79%
Lic. 89,41%
Mest.87,02%
PG; 100%

S2 (94,33%)
Ctesp 96,85%
Lic. 89,80%
Mest. 90,66%
PG; 100%
2021:(93,41%)
$1:93,06%
Ctesp 96,43%
Lic. 94,60%
Mest. 88,15%
$2:93,77%
Ctesp 97,24%
Lic. 92,88%
Mest. 91,18%

Diregdo e
Conselho
Pedagdgico

Taxa de apre-
sentagdo do
relatério da UC

(n.2 de RUCs
efetuados/n.2 to-
tal de RUCs pre-

vistos)*100

Coordenador do
curso

semestral

100%

2018: 95%
S$1-94.96%
$2-95.04%
2019: 99,32%
$1-99.41%
$2-99.23%
2020/21:
96,20%

Coor-
denador do N
curso

GMS-04/01

Rev.6/2021.01.18

Pag® 52 de 164



Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Taxa de en- (n.2 de RACs 2019: 100% Meta Coor-
trega do rela- | efetuados/n.2 to- — o, | 2020:100%
tério anual de | tal de RACs pre- Diregao/CP anual 100% 2021: A decor- | atingida derlzorlsg do
curso (RAC) vistos)*100 rer
2018: 55,68%
- CTeSP: 56,25%
Taxa~ de con % de conclusdo Lic. 55,10% Diregdo/Ser-
clusdo de - ’ . .
docurso em N Dire¢bes/SAC 2019: 59,76% Meta | vigos Acadé-
curso em estu- ’ .
anos (N=anos de | Coordenador de anual >70% | CTeSP: 62,26% . micos/Coor-
dantes regula- . ) N atingida
res de Lic. e de duragdo do curso Lic. 57,25% denador de
. curso) 2020: 74,41% curso
Tesp CteSP: 57,63%
Lic. 91,18

Analise GPFOR ESE: O nivel de cumprimento dos indicadores é muito significativo, tendo-se verificado, global-
mente, uma tendéncia de melhoria. Importa salientar os graus de satisfacdo dos estudantes relativamente ao
curso (94,56%), assim como a melhoria verificada ao nivel da satisfacdo com os docentes (93,22%) e com as UC
(93,41%). A melhoria nestes indicadores é particularmente relevante num ano letivo também muito afetado pela
pandemia Covid-19, com periodos de confinamento alargado (imposto no ambito das medidas do Estado de Emer-
géncia) e com a necessidade de, em muitos casos, se recorrer ao desdobramento de turmas por duas salas com o
apoio de sistemas de videoconferéncia, o que exigiu as Instituices de Ensino Superior e em particular aos docentes
um enorme esforco de adaptagdo para manter os niveis de qualidade dos processos de ensino-aprendizagem-avali-
acdo. Com efeito, ndo obstante a complexidade e as dificuldades inerentes a este processo de adaptagao, os resul-
tados obtidos através da auscultacdo dos estudantes, permitem inferir que, de um modo, geral, foi possivel garantir
bons niveis de qualidade educativa.

Apesar desta tendéncia global de indicadores positivos, é de referir um ligeiro decréscimo da “Taxa de apresentagao
do relatério da UC” (de 99,32% para 96,20%), que inviabiliza a concretizacdo plena na concretizagdo deste objetivo.

Além destes indicadores, importa ainda fazer referéncia a aspetos que tém sido reportados recorrentemente, pe-
las repercussdes negativas que tém no processo Formagdo (embora ndo dizendo diretamente respeito a este pro-
cesso), e que, por essa razdo, devem ser analisados no sentido da implementac¢do de procedimentos de melhoria
institucional. Assim:

1. A inexisténcia de mecanismos institucionais que permitam a organizacdo/constituicdo das turmas da
LEB (diretamente ao nivel dos Servicos Académicos, aquando da matricula), além da enorme sobrecarga
de trabalho adicional para a CC e para o Sl da ESE, acarreta vdérias implicacGes pedagdgicas para os estu-
dantes, nomeadamente relacionadas com o acesso ao Moodle (logo, com o acesso aos materiais de apoio
ao processo de E/A) e ao registo automatico da assiduidade (com repercussdes no cumprimento do regime
de assiduidade definido). Com efeito, a auséncia de um automatismo de associa¢do de turmas, implica a
execucdao de um processo manual o que, dada a sua natureza, tem varias implicagdes, nomeadamente de
dispéndio de tempo util, necessidade de forgar a atualizagdo manual dos registos de assiduidade, bem como
a dependéncia dos SC para replicar as associa¢es de turmas mediante o critério definido numa UC “base”.

2. o facto de muitos estudantes ndao terem acesso aos respetivos cartées de aluno (logo no inicio do ano
letivo) tem trazido problemas significativos a estudantes e docentes no controlo e verificagdo do cumpri-
mento do regime de assiduidade que, de acordo com o RAFP da ESE, garante a possibilidade (ou impede) o
estudante de ser enquadrado na modalidade de avaliagdo distribuida. Assim, seria importante que o pro-
cesso de emissdo do cartdo de estudante fosse otimizado e corrigidas as situagdes que, pelo menos parci-
almente, potenciam o seu atraso. A obrigatoriedade de submissdo de fotografia deveria ser implementada
aquando da matricula, bem como o processo de validagdo da mesma devera ser mais célere. A auséncia de
cartdo de aluno implica que a regularizacdo das suas presencas seja realizada manualmente por cada do-
cente/UC/aula ou pelos servigos mediante indicagdo do docente, o que na pratica, apenas acrescenta en-
tropia a todo o processo letivo.
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4.5 Cooperagéo internacional

Os indicadores do subprocesso CIN foram monitorizados tendo em consideragdo os resultados obtidos durante o ano letivo 2020/2021.

Quadro 17 - Monitorizagdo de indicadores relativos ao subprocesso Cooperagdo Internacional (CIN)

2 Envio de estudantes mobilidade Ne. bolsas de estudo executadas - GMClI / Coordenador Mobilidade >1 -
ESE
N2. Bolsas de estudo atribuidas
N2. bolsas de estagio executadas - >1 -
N2. Bolsas estagio atribuidas
3 Recegdo de estudantes mobilidade Ne. estudantes recebidos (IN) no ano em curso 1 >1 Meta atin-
gida
Ne. estudantes recebidos (IN) no ano transato
[
4 Envio de Docentes / Ndo Docentes em Mobili- Ne. bolsas STA / STT executadas - GMCI >1 Meta ndo
dade atingida
Ne. bolsas STA / STT atribuidas
5 Rececdo de Docentes / Ndo Docentes em Mobi- N2. docentes / ndo docentes recebidos (IN) no ano em 0,57 GMCI / Coordenador Mobilidade >1 Meta ndo
lidade curso ESE atingida
N2. docentes / ndo docentes recebidos (IN) ha dois anos
atras
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Quadro 18 - Estudantes incoming ano letivo 2020-21

Anna Vitvarova Czech Rep. | University of Hradec Kralové - Faculty of In- | S1 | APTA e LEB
formatics and Management
Antonio Alvarez Martinez Spain Universidad de Granada S1 | APTA, LEB E ESG
Giovanni Fernandez Caceres | Spain Universidad de Granada S1 | APTA, LEBE ESG
Manuel Alejandro Mata Ruiz | Spain Universidad de Granada S1 | APTA, LEB E ESG
Ana Olmo Almaraz Spain Escuela Superior de Disefio de Valladolid S1 | APTA
Salimato Liesa Timm Germany Hochschule Zittau / Gorlitz University of Ap- | A | APTA
plied Sciences

Quadro 19 - Docentes/staff incoming ano letivo 2020-21

Dobrawa Aleksiak Universidade de Varsévia | Poldnia

Carmen Rosa Garcia Ruiz | Universidade de Mdlaga | Espanha

Arasy Gonzélez Milea Universidade de Malaga | Espanha

Katherine Vargas Tovar Universidade de Malaga | Espanha

Projetos internacionais:

2018-2021: Projeto “Get Up and Goals! Global education time: an international network of learning and active
schools for SDGs” (ref CSO-LA/2017/388-124) financiado pelo programa europeu DEAR — Development Education
and Awareness Raising

2019-2021: Projeto “Rural 3.0: Service Learning for the Rural Development” financiado através do programa Eras-

mus+ KA2: Cooperation for innovation and the Exchange of good practices

Anilise:

Na modalidade de bolsas de estudo e de estagio, nenhum aluno da ESE mobilizou no ano letivo de 2020/2021. Esta
realidade encontra justificagdo no contexto pandémico vivido em todo o mundo e nas restricées de deslocagdo e
encerramento de algumas fronteiras. Assim, a meta ndo foi atingida. No entanto, esta continua a ser uma area pri-
oritaria de investimento para a escola, ndo so através de sessdes de informacéo e divulgagdo gerais, mas, também,
de sessdes individualizadas com os diferentes cursos. E de esperar que, com a gradual normalizacdo das regras de

deslocacdo entre paises, estes nimeros aumentem nos préoximos anos letivos.

No que diz respeito aos estudantes (IN) recebidos no ano letivo de 2020/2021 a meta foi atingida. As instituicdes de

origem foram: University of Hradec Kralové - Faculty of Informatics and Management (1), Universidad de Granada
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(3), Escuela Superior de Disefio de Valladolid (1) e, finalmente, Hochschule Zittau / Gorlitz University of Applied
Sciences (1). Podemos verificar, uma vez mais, e a semelhanga dos anos anteriores, uma tendéncia crescente da
procura da nossa escola por parte de alunos espanhdis. O curso de APTA continua a ter uma excelente expressao e
a combinagdo de UC’s de diferentes cursos também, permitindo aos alunos explorarem diferentes interesses e ne-

cessidades.

No que concerne ao indicador “Envio de Docentes / Ndo Docentes em Mobilidade” foram atribuidas 2 bolsas. No
entanto, nenhuma bolsa foi executada devido a suspensdo tempordria das atividades letivas presenciais e ao encer-
ramento de algumas fronteiras. Contudo, e devido as circunstancias atenuantes, estas bolsas poderdo ser executa-

das futuramente.

Relativamente ao indicador “Recec¢do de Docentes / Ndo Docentes em Mobilidade”, a meta n3o foi atingida, uma
vez que foram recebidos 4 docentes no ano letivo de 2020/2021 e ha dois anos foram recebidos 7. Ainda assim, e
quando comparando com o ano letivo transato, apesar de a meta nio ter sido atingida, o nimero de docentes/ndo
docentes teve um aumento expressivo, ja que no ano passado apenas foi contabilizada a visita de um docente. A
considerar que se tratou de livre mobilidade por parte das 4 docentes. Os paises de origem foram a Espanha e a

Poldnia.

Reforgamos, mais uma vez, que é necessario analisar estes indicadores a luz da atual crise pandémica vivida em todo
o mundo. Como consequéncia da pandemia COVID-19 e do confinamento, as atividades letivas presenciais foram
suspensas e algumas das fronteiras dos Estados-Membro fechadas, alterando a dindmica das bolsas de mobilidade.
Desta forma, algumas das bolsas atribuidas ainda ndo foram executadas, tendo sido alargado o prazo para a sua
execucdo. Finalmente, ha a ressalvar a rapida adaptacdo da ESE e dos docentes para que os alunos em mobilidade
e, simultaneamente, em confinamento se mantivessem inseridos nas diversas unidades curriculares, mantendo,

dentro do possivel, o calendario académico referente as atividades propostas, avaliagdo, entre outros.
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4.6 Gestao econdmica-financeira

No subprocesso Patrimdénio, os indicadores definidos ndo foram apurados no decurso do presente
ano dado que ndo existiram as auditorias internas pelo SAF/-Patrimonio definido no procedimento PAT-
01.

No que diz respeito ao Plano de Melhorias, referir que a agdo de “Desenvolvimento do sistema
de workflow na on-ipvc no ambito da transferéncia e abate de bens” ndo foi implementada - Esta acao
pendente de informagédo que ndo é controlavel pelos SAF. Dado o largo tempo de espera, e considerando
gue o processo de transferéncia e abate de bens esta a ser controlado devidamente através dos impressos
e procedimentos disponiveis, a Diregdo dos SAF entendeu que esta acdo de melhoria ndo devera ser

considerada a curto/médio prazo;

No subprocesso Aprovisionamento, é de referir que ndo se verificou qualquer rutura de stocks e que
a taxa de incumprimentos foi de 0%, na medida em que nao se registou qualquer demérito. A meta definida
para o indicador de avaliacdo a fornecedores foi também atingida.

Relativamente ao plano de melhorias é de referir que continuam por implementar as acbes de melho-
ria: Atualizagdo do Impresso APR-01/06 — Anomalias. A Integracdo do Impresso APR-01/06 - Incumpri-
mentos/Anomalias no circuito do PSN na plataforma da ON.IPVC, com vista a melhorar a eficiéncia en-

contra-se em planeamento.
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4.7 Subprocesso de expediente e arquivo

Quadro 20. Desempenho do Processo (resultado de indicadores) EAR

2015-0
1- N.2 de reclama- 2016-0
F.O/ Li-
¢Oes relacionadas 2017-0
Ne. de reclamagdes | vro de Gestor de
com o atendimento Semestral <3 |2018-0 9
por U.O recla- Processo
telefénico e presen- 2019-0
magoes
cial 2020-0
% 2021-0
w
g 2015-0
I
2016-0
2- N.2 de documen-
Im- 2017-0
tos pedidos para | N2. de pedidos ndo Gestor de
presso | Semestral <5 |2018-0 9
consulta e ndo satis- | satisfeitos por U.O Processo
EAR/04 2019-0
feitos
2020-0
2021-0

—> Nio atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ).
~> Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar /) se a tendéncia é de piorar ).

Indicador que exige especial atengdo; meta no limite.

Durante o ano de 2021 foram atingidos os indicadores definidos no ambito do subprocesso EAR.

Indicador n. 1- Nao foi verificada nenhuma reclamacdo formal no livro de reclamagdes respeitante ao atendimento

presencial e telefénico.

Indicador n?. 2- Nao foram apresentadas evidéncias que demonstrem que os pedidos feitos relativamente a consulta

de documentos (instrumentos de Avaliagcdo), ndo tenham sido satisfeitos.

Foi iniciado o processo de identificagdo e levantamento da documentagdo acumulada ao longo dos anos, subme-

tendo os instrumentos de avaliagdo na base de dados access.

Ja existem espacos proprios para o arquivo da documentacgdo, no entanto continua a existir a falta de recursos hu-
manos, tendo os colaboradores de subdividir o seu tempo para que possam proceder ao seu trabalho de rotina e

complementar este projeto.
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4.8 Gestao de Sistemas de Informagao

A caréncia de atualizacdo do parque informatico da escola, em diversos dominios, designadamente ao nivel de ser-
vidores e ao nivel de computadores de secretaria mantém-se inalteravel, na medida em que em 2021 n3o foi adqui-
rido qualquer equipamento desta natureza. O periodo de vida util de alguns equipamentos foi de facto atingido,
carecendo assim das respetivas substituigdes.

E de salientar ainda o facto de varios dos problemas existentes com ferramentas de gest&o e assiduidade na ON, n3o
serem passiveis de serem resolvidas na ESE, pois estamos dependentes dos S| dos SC. Nesse sentido, torna-se ne-
cessario a real capacitacdo de permissdes por parte dos elementos dos S| da ESE, com vista a colmatar estas lacu-
nas/necessidades, possibilitando desta forma a sua resolugdo inloco, contextualizada e mais célere.

No que diz respeito a indicadores, ainda ndo recebemos informacdo dos SC de 2021.
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4.9 Observatorio

Quadro 21. Desempenho do Processo (resultado de indicadores) OBS

Taxa de Res-
posta ao Inqué-

(Ntimero de in-
quéritos valida-

19/20_12S: 46,18
CTeSP: 31,7%
Licenciaturas:51.5%
Mestrados: 70.2%
Pés-gradua-
¢40:31.3%
20/21: 12 Semestre
CTeSP: 40.7%
Licenciaturas:59.9%
Mestrados:66.4%
Pés-graduagdo: S/R

Meta atin-
gida

CTeSP: 40%

1.28S:

CTeSP: 2

(de 31.7%
40.65%)
Licenciaturas: 7
(de 51.5%
59.87%)
Mestrados: N
(de 70.2% para 66.39
%)

para

para

rito de Avaliagdo . Licenciaturas:
da Qualidade de ?;’ls / dbi““;‘l’;ﬁ(fg) 19/20_2°S: 51,42 30% F%E;{S//é:gl/l fsf;//%[gQ
Ensino/por uni- 100 IASQE_ CTeSP: 41.9% Mestrados: 40% ’ 2.5S:
dade Organica 2019/20 Semestral Licenciaturas:34.1% Pés-gradua- CTeSP N
Mestrados:67.2% ¢oes:30% (de  41.9%  para
OBS Pésgradua- 21.9%), Licenciatu-
¢30:62.5% ras 7
20/21: 12 Semestre (de 341%  para
CTeSP: 21.2% 40.78%)
Licenciatu- Mestrados N
ras:40.78% (de 67.2%  para
Mestrados: 36.9% 36.88%)
Pés-graduagdo: S/R
2018:18,2%
12 Participantes
Taxa de Res- | (Nimero de in- (17,6%  PDocente;
posta aos Inqué- | quéritos valida- Relatério do 20% PND) ndo efetu-
ritos a Colabora- | dos /Nuimero to- OBS Anual 2020:8,8% 50% ado OBS/RHU/GT&Dire-
dores, por uni- | tal de colabora- 6 Participantes ¢coes /GAQ
dade orgénica dores) *100 (9,5% PDocente;
6,7% PND)
2021: ndo efetuado
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Taxa de Res-
posta aos Inqué-

(Numero de in-
quéritos valida-

Relatério do

2019: Diplomados
(Lic+Mest) em
2017_16.8%

2020: Diplomados
em 2018 na ESE_
18.7%

) . R Anual . 50%
ritos a Diploma- | dos / totais di- OBS (CTeSP:21.4%; Lic.: 0BS/GAQ/Ccurso/GSI
dos, por curso plomados) *100 26.6%; Mestra-
dos:36%; Pos-Gra-
duagdo:14.3%)
2021: Diplomados
em 2019 na ESE_
19.9%
Estudantes
2017/18
1.2S:57.1%
, . 2.25:57,14%
(Ntmero de in- 2018/19
oo e e | S vl | Moty L5 i
posta ao Mobility tal de participan- -Ir}; rrI:in Semestral 25 14.3% 50% L2S:
Survey - Inco- participan coming emes 2019/20 0 GMCI/OBS/GAQ 2.25: 0%
ming tes em mo.blll- Students) 1.5: 0%
dade incoming) 1stSemester 2.°8: s/ intf.
*100 2020/21
1.°S: 50%
2.25: 0%
2017/18
. . 1.28:0 Relatério dei
(Numero: de in- | popisrio o 2018/19 ot e romen
Taxa de Res- | dueritos valida- inquérito de 1.2S: s/ inf. tar os cursos
.. | dos/Numero to- - 2019/20 i
posta ao Inqué tal de participan- Mobilidade Anual " ' 50% dos estudan
rito Mobilidade - | = & TS | IPVC- Estudan- 12S:s/inf_ tes, e ndo re- GMCI/OBS/GAQ
Outgoing dade outgoing) tes Outgoing- 2020/2_021 porta a parti-
1.2S 1.°S: s/inf por UO cipagdo por
*100 escola
Candidatos dis- | Candidatos dis- 2017/18:46,15%
trito Viana ma- | trito Viana ma- | Indicadores do (276) Meta atin-
triculados IPVC | triculados Médulo Obser- Anual 2018/19: 53,62% ~35% ida OBS/GCI através da
(ESE)/total  de | IPVC/total  de vatério (ON- (311) 5 DGES
candidatos ma- | candidatos ma- IPVC) 2019/20: 50,68%
triculados no | triculados no (296)
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IPVC (ESE) vin-
dos de todo pais
(%)

IPVC vindos de
todo pais (%)

2020/21: 40,02%
(274)

Candidatos dis-
trito Viana ma-
triculados

Candidatos dis-
trito Viana ma-
triculados

IPVC/total can- | IPVC/total can- DGES Anual s/inf. >27% sem_nfor- | - OBS/GC atraves da -
didatos distrito | didatos distrito ¢
matriculados no | matriculados no
pais (%) pais (%)
2019/20:
APTA: 118,0
LEB: 118,1
. ESG: 98
CLASSIFICACAO
MEDIA DO UL- 2020/21: Artes .Pléstic'as. e Tec-
TIMO ALUNO em APTA: 104.5 nologias Artisticas: 7
i a . ’ T 7 ~ Yo . z
cada curso rellat.l Numero DGES Anual LEB: 111,6 2110 N!eta atin OBS através da DGES Educa(;’ilo Baspa
vamente a média ESG: 110 (meta ESE) gida Educacdao Social Ge-
de acesso a nivel rontoldgica: 71
Nacional 12 fase 2021/22:
(N APTA: 122,5
LEB: 113,6
ESG: 115,4
2017/18:
APTA: 13,33
LEB: 50,98
ESG: 37.04
indice de atrati- 2018/19: Educa(,:ag Social Ge-
. . APTA: 30 rontoldgica: 71
vidade das licen- o . a A meta do
. o N2 Candidatos 12 LEB: 7.84 p
ciaturas (N® Can- | g, 00" 4a Opgao ESG: 55.56 IPVCé ter me- Educagdo Basica:
didatos 12 Fase, . _p(; U nos de 7 licenci- | Meta atin- 0BS/GClI através da i . ’
a . por licenciatura DGES Anual . Artes Plasticas e Tec-
12 Opgdo por : . aturas com me- | gida DGES . s
. .. | / vagas disponi- 2019/20: nologias Artisticas: 7
vaga disponibili- - nos de 10% de
5 . bilizadas (%) APTA: 46.67 .
zada) - Licencia- ) atratividade
turas com <10% LEB: 11.76
ESG: 40.74
2020/21:
APTA: 22.72
LEB: 23.21
ESG: 33.33
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2021/22:
APTA: 40.74
LEB: 15.68
ESG: 34.29
Indice global de Ne Candidatos 12
atratividade das
. . Fase, 12 Opcdo 2017/18: 32,48 .
l(l;ggclla;‘e“iz E;E (todas as licenci- 2018/19: 31,13 Meta : OBS/ Ggégsa"es da
datos 12 Fase, 12 aturas) / vagas DGES Anual 2019/20: 33,06 40%
Opgio por v'aga disponibilizadas 2020/21: 26,42
disponibilizada) (%) 2021/22: 20,00
Taxa de aban- | (N2 alunos que | Taxa de aban- | Semestral 2016/17:14,9 <14,5%
dono curso - Glo- | abandonaram o | dono curso - 2017/18: 11
bal ESE curso + N2 alu- | Global ESE 2018/19:13,8
nos que ndo re- 2019/20: 18,2
novaram matri- 2020/21: 19.03 FOR/EIN/OBS
cula) / N2 alunos
matriculados no
curso (%)
(N2 alunos que
abandonaram o Informacio re- 2016/17: 13,7
Taxa de aban- IPVC + N alunos lativa aogs Indi- 2017/18:10,2
que ndo renova- 2018/19: 11,9 <14% FOR/EIN/OBS
dono ESE - Glo- . cadores do Semestral
bal ram matricula) / Médulo OBS 2019/20: 17,5
N¢ alunos matri- na ON IPVC) 2020/21:17.81
culados na ESE
(%)
Taxa de Res- | . - 2017:30 (7,7%)
. | (Nimero de in- | Relatério a ser . 0
posta aos Inqué- L lid di ibili 2018: 43 (8,5%)
ritos de Avalia- | duéritos valida- 1SporbIi- 2019: ndo foi reali- 0 Meta atin-
¢io da Satisfacdo d"ls/ (;\]um‘im to- | zado no pro- Anual zado <30% gida GAQ/OBS/GCI
dos Utilizadores | %I de aluncs) cesso 2020: 17 (29%)
das Bibliotecas *100 Observatério
2017/18: 22,15 CRC/0BS
- 2018/19: 22,30
- o o y
Récio aluno/do- | N2 alunos / N_ Dados d(? QBS 2019/20: 20,86 <30% Meta atin-
cente doutorado | docentes douto +relatério : id
TI rados TI dos RH 2020/21: 24,14 sida
2021/22: 26,41
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Relatério 2017/18: 21,87 CRC/0OBS
- Anual dos RH 2018/19: 18,69
- o o
Racio aluno/do- f N alunos / N 2020 2019/20:18,13 <30% Meta atin-
cente doutorado | docentes douto- (com atualiza- Semestral 2020/21: 20,31 sida N
ETI rados ETI ¢do don de 2021/22: 22,78
especialistas)
L. 2017/18: 21,87
N Relatério 2018/19: 18,69
Racio aluno/do- | N2 alunos / N2 | Anual dos RH 2019/20:18,13
- o 0, in-
cente doutlor:j\dO docentes dout‘o 2020 . Semestral 2020/21: 20,31 <30% Mete.l atin CRC/OBS N
+  especialista | rados + especia- | (com atualiza- 2021/22: gida
ETI lista ETI ¢do do n? de
especialistas)
Numero publica-
N2 de publica- | ¢des Webo- 2019/20: 38
¢oes - global fknowledge + Semestral 2020/21:18 = 44 (ESE) GIN/OBS >
Scopus
N2 de publica- | Numero publica- . GIN/OBS
¢des - Webo- | ¢bes Webo- Semestral ;g;g;;g ig > 22 (ESE) >
fknowledge fknowledge ’
N2 de publica- | Nimero publica- 2019/20: 18 GIN/OBS ->
coes - Scopus coes Scopus Semestral 2020/21:18 > 22 (ESE)
L N (N2 publicagdes GIN/OBS ->
Rs(rzlo g;lfelilctae(;a(f Webofknowle- Semestral 2019/20: 0,65 >1
plobal dge + Scopus) / 2020/21: 0,3 B
5 N2 docentes
Racio publicagdo | N2 publicagdes GIN/OBS ->
por docente - | Webofknowle- Semestral 2019/20: 0,34 505
Webofknowle- dge / N2 docen- 2020/21: 0,26 -
dge tes
Racio publicagdo | N2 publicagdes . GIN/OBS ->
por docente - | Scopus / N? do- Semestral 2019/20: 0,31 20,5

Scopus

centes

2020/21:0,30

LEGENDA:

—> Nio atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ),

Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar

Indicador que exige especial atengdo; meta no limite.

se a tendéncia é de piorar
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No que se refere a taxa de resposta ao Inquérito de Avaliagao da Qualidade de Ensino da UO ESE, no 1.2
semestre, constata-se que as metas definidas foram atingidas nos CteSP, Licenciaturas e Mestrados, ndo havendo
registos de respostas de alunos de Pds-graduacgdo. No 2.2 semestre, as metas apenas foram atingidas nas licenciatu-
ras.

Comparando a taxa de resposta dos dois semestres do ano letivo de 2020/2021, ha a registar um decrés-
cimo na taxa de resposta de todos os ciclos do 1.2 para o 2.2 semestre.

Estabelecendo a comparagdo entre o ano de 2020/2021 e o ano imediatamente anterior, os resultados
do inquérito do 1.2 semestre evidenciam uma tendéncia positiva ao nivel dos CTeSP e Licencaturas, com um au-
mento de, aproximadamente, 9% nos CTeSP e 8,4% nas Licenciaturas. Verifica-se, no entanto, um pequeno decrés-
cimo 3,8% nos Mestrados. Comparando os resultados do 2.2 semestre de 2019/20 e 2020/21, constata-se uma ten-
déncia positiva ao nivel das licenciaturas, com um aumento de 6.68% que contrasta com a tendéncia negativa da
participacdo no inquérito por parte dos estudantes de CTeSP (decréscimo de 20,7%) e de mestrado (decréscimo de
30.3%).

No que concerne a classificagdo média do ultimo aluno em cada curso relativamente a média de acesso a
nivel nacional, na 12 fase, verifica-se que, nas Licenciaturas da ESE, houve uma subida nas trés licenciaturas, ultra-
passando a meta definida para a escola.

O indice global de atratividade das licenciaturas da ESE encontra-se abaixo da meta estabelecida pelo IPVC
(40%).

Relativamente a taxa de abandono dos cursos, verifica-se um pequeno aumento da taxa de abandono
relativamente ao ano anterior (de 18,2% para 19,03%). Por isso, a taxa de abandono global da ESE ndo conseguiu
descer abaixo da percentagem estabelecida como meta (14%), apresentando tendéncia negativa. Contudo, importa
referir que a taxa de abandono nos Mestrados podera estar relacionada com alguns mestrandos ndo concluirem os
relatdrios de estagio e ou prestarem provas publicas no ano a que se referem estes dados.

Relativamente a producao cientifica por docente, ndo é possivel fazer uma analise da evolugao uma vez
que, nos anos anteriores, ndo se registaram dados relativamente a estes indexadores em especifico. Todavia, é de
salientar que quase todas as metas ndo foram atingidas, quer em relagdo ao nimero de publicagGes, quer em relagdo

a0 rdcio por docente nos indexadores Scopus.
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4.10 Promogdo e imagem

Os procedimentos para a divulgacdo da oferta formativa, dos servicos prestados, de eventos, de ati-
vidades e de projetos progrediram positivamente no que concerne a interligagdo com o Gabinete de
Promocado e Imagem do IPVC. Todas as propostas de divulgacdo foram aprovadas e executadas, se-
guindo os procedimentos estabelecidos.

Devido a pandémica, tal como aconteceu no ano de 2020, este ano a ESE ndo realizou as habituais
visitas presenciais as escolas, pelo que a divulgacdo dos cursos foi reformulada e executada através de
meios a distancia. Deste modo, a divulgacao foi realizada junto das escolas através de envio de informa-
¢do por email para todos os agrupamentos de escolas da zona norte, através das redes sociais (Face-
book e Instagram). Para além das publica¢des organicas do Facebook, foram realizados varios andncios
da oferta formativa recorrendo a verba autorizada para o efeito.

As redes sociais da ESE tém vindo a aumentar tanto em alcance como em seguidores, com a capta-
¢do de publico-alvo, através de publicacGes direcionadas.

Divulgaram-se também os eventos cientificos e culturais de iniciativa da ESE, utilizando para o
efeito a pagina web, cartazes, radios e jornais regionais.

Entre os encontros cientificos, pedagdgicos, técnicos e culturais destacam-se os seguintes:

Agenda 2021

16 de dezembro - O ciclo de cinema amplia - INTERCULTURALIDADE

13 de dezembro - Apresentagdo do livro “Sim, Senhor Ministro!” de José Luis da Costa Sousa

25 e 26 de novembro - 62 Encontro Internacional das Artes

9 de novembro - 419 aniversdrio da ESE

8 de novembro a 10 de dezembro - Encontros Interculturais

21 de outubro - Sessdo da "MICAR fora de portas" - Mostra Internacional de Cinema Anti-racista

27 de setembro - Sessdo de boas vindas aos estudantes internacionais

23 a 24 de junho - IPVC Power UP | Dias abertos

16 de junho - Jornadas de Gerontologia

8 de junho - Dia da Eco-Escolas

02 a 17 de junho - Exposigéo "Viagem" na Biblioteca da ESE

28 e 29 de maio - Encontro Educagdo Histdrica e Geogrdfica em tempo(s) de mudanga

28 de maio - Dia Internacional do Brincar

25 de maio - Mostra na Biblioteca do Dia de Africa

18 de maio - Exposigéo "Movimento Linear"

21 de maio - Workshop - Experiéncias sociais (No dmbito da Inpec Cooperagdo entre pares do Projeto INPEC +)
05 de maio - Exposigdo bibliogrdfica “Literaturas com o Mar por meio” ( Dia Mundial da Lingua Portuguesa)
27 de abril - Dia Mundial do Design Grdfico

23 de abril - Dia Mundial do Livro

22 de abril - Dia Mundial da Terra - Percurso exploratério pela Veiga de Séo Simdo realizado pelo CTeSP de Servigos Educativos e Patriménio
Local

22 e 23 de abril - | Jornadas Internacionais em Educagéo Literdria

24 e 25 de margo - Encontro do Multistakeholder Group, do programa DEAR — Development Education and Awareness Raising, da Comisséo
Europeia

03 de margo - Dia Mundial da Vida Selvagem - visita virtual ao Jardim Zooldgico de Lisboa.

27 de fevereiro - Semindrio intitulado “Get up! A caminho da meta. Recursos e Prdticas”
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4.11 Biblioteca e Arquivo

No subprocesso Biblioteca, os objetivos definidos na matriz do processo vao de encontro a realidade vivenci-
ada na Escola, e as metas estabelecidas para a Biblioteca da ESE foram cumpridas este ano.

As Bibliotecas do IPVC reinventaram-se neste periodo, ndo deixando de prestar um servigo essencial para todos
os seus utilizadores. O funcionamento da biblioteca da ESE manteve as alteragGes relacionadas com a higienizacao
e periodos de quarentena na devolugdo dos documentos, assim como, a utilizagdo de mascara e distanciamento
social.

Recebemos uma estagidria dos CTeSP de Servigos Educativos e Patriménio Local da ESE entre margo e julho de
2021, que participou em vdrios trabalhos na Biblioteca e ajudou essencialmente na sua dinamizagdo, realizando
atividades que deram a conhecer o nosso espdlio; 19 de abril de 2021 - Retorno a atividade letiva com o livro “Os
pescadores de nuvens” de Ana Lazaro; 02-04-2021 — Dia Internacional do Livro Infantil, Biblioteca os alunos e pro-
fessores das unidades curriculares de Oficina de Expressdes Artisticas I, do 22 ano do CTeSP de Intervengao Educa-
tiva em Creche (IEC), Professora Carla Magalhdes, e de Arte, Educacdo e Comunidade do 32 ano da licenciatura de
Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas (APTA), Professora Anabela Moura, partilharam um video de um trabalho
realizado em parceria no 12 semestre; 23-03-2021 — Dia Mundial do Livro, Leva um livro, ajuda um amigo; 05-05-
2021 — Dia Mundial da Lingua Portuguesa; 25 a 31-05-2021 — Dia de Africa; 05-06-2021 — Dia do Meio Ambiente; 09-
11-2021 — Luis Mourdo: In Memorium. Exposicdo Bibliografica e Documental Evocativa; 16-12-2021 — Boas Festas.

Em marg¢o deram inicio as obras de remodelagdo no piso superior da Biblioteca, de forma a podermos acolher
a biblioteca particular que o Professor Luis Mourdo ofereceu a ESE. Contamos com o apoio de varios colegas dos SAS
que foram fundamentais para ajudar a deslocar toda a documentacdo que estava no arquivo para a sala de leitura,
de forma a podermos definir e catalogar toda a documentagdo que ainda nao estava devidamente registada. Desta
forma, e apods a integragao de uma nova colega Bibliotecaria em maio, Cristina Iglesias, podemos em conjunto iniciar
o processo de catalogagdo e proposta de abate ou transferéncia de periddicos, processo que ainda nao esta termi-
nado.

Entre abril e outubro, aguardamos que a parte de eletricidade fosse concluida, o que ndo se veio a verificar.
Apenas no dia anterior a inauguragao foi feita uma ligagdo direta para que houvesse luz na hora da visita dos convi-
dados. Para além da falta de interruptores para ligar e deligar as luzes no 12 piso, na remodelagdo foi indevidamente
cortado o fio de ligagdo dos estores nas janelas junto do telhado da biblioteca, que sdo muito importantes para
garantir a melhor luminosidade sempre que é necessario fazer proje¢des na tela existente na Biblioteca. A camara
de vigilancia também nao foi instalada. Em junho, foi feita a remodela¢do da entrada da biblioteca, substituindo o
piso e retirado o sistema de alarme que estava avariado — esperamos que todas a bibliotecas do IPVC passem a ter
o sistema RFID, para controlo e monitorizagao dos seus fundos logo que possivel. As estantes novas chegaram no
dia 27 de setembro, o que nos permitiu comecar a colocar os livros da colecdo do Professor Luis Mourdo no piso
superior, assim como, as restantes obras que anteriormente ja tinham sido oferecidas por ele e outros antigos do-
centes da ESE, bem como o fundo antigo da Universidade Aberta. Como as estantes foram encurtadas em 4 cm de

altura em relagdo ao pedido original, houve necessidade de reforcar o nimero de prateleiras ajustando sempre que
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possivel o numero de prateleiras por estante, em fung¢do da altura dos livros. Chegaram na primeira semana de
outubro, mas a tempo de se colocar todos os livros que estavam ainda a aguardar o seu novo destino.

Todos os livros que ja estavam catalogados com a cota de arquivo geral da biblioteca (ARQ) foram transferidos
para o novo espaco atribuido pela Diregcdo na Cave. Foram aproveitadas as caixas usadas na transferéncia dos livros
do Professor Luis Mourdo para os conseguirmos acondicionar todos no mesmo espago, uma vez que grande parte
das prateleiras ja estavam ocupadas com as revistas que, entretanto, tinham sido catalogadas e se destinam ao
mesmo local.

Durante este tempo a Biblioteca apenas dispunha de areas de trabalho em grupo na Biblioteca Infantojuvenil
e nos gabinetes de trabalho junto a sala de leitura, num total de 20 lugares.

A 9 de novembro de 2021, no 422 aniversario da ESE a Biblioteca passou a chamar-se de Biblioteca Professor
Luis Mourdo, numa homenagem desta escola a um Professor que sera sempre uma referéncia para colegas e alunos.

Este ano letivo a Biblioteca tem funcionado entre as 9h00 e as 17h30, de segunda a sexta-feira. O que temos
notado cada vez mais é que os alunos ndo permanecem na Escola, e consecutivamente nao ficam na Biblioteca a
estudar ou realizar trabalhos de grupo. Na maioria das vezes assistimos a saida dos poucos que a procuram apads as
15h30, e depois entre as 16h30 e as 17h. Raramente temos alunos na Biblioteca as 17h30 quando esta encerra. Por
outro lado, percebemos que na hora de abertura as 9h00 estdo muitos alunos sentados de computadores ligados
na area do Bar e da Cantina. Poderiamos pensar em antecipar o horario de abertura para as 8h30, de modo a permitir
gue quando estes alunos chegassem a escola pudessem aguardar as primeiras aulas na Biblioteca em vez de estarem
espalhados pela escola.

A area da Biblioteca Infantojuvenil ganhou mais 3 estantes, o que permitiu uma melhor organizagdo e acomo-
dacdo de toda a documentacdo desta Biblioteca, incluindo a literatura infantil em lingua francesa e inglesa tao par-
ticular deste fundo. Necessitamos, contudo, que a parte elétrica seja revista, uma vez que a pouca iluminagdo exis-
tente é para além de barulhenta, insuficiente.

O empréstimo domicilidrio teve um ligeiro aumento, depois de um decréscimo acentuado em 2020 (2019: 2456
| 2020: 1198 | 2021: 1370), bem como a leitura presencial (2019: 896 | 2020: 308 | 2021:319). O numero de pedidos
de digitalizagGes manteve-se em relagdo ao ano anterior, tendo aumentado consideravelmente o nimero de paginas
digitalizadas (2020: 109 com 1116 paginas digitalizadas | 2021: 103 com 1924 paginas digitalizadas). Ja o pedido de
artigos cientificos reduziu de 40 em 2020 para 18 em 2021. Continuamos a aguardar uma melhor solugdo para a
“Implementacdo de um alerta conjuntamente com os Servicos Académicos para identificar alunos com incumpri-
mento na Biblioteca”. A base de dados de Gestdao académica ainda nao permite, atempadamente, fornecer a lista-
gem de alunos inscritos por Unidade. Este funcionamento de forma “auténoma” prejudica a simplificacdo dos pro-
cessos Académicos e Formagdo, nomeadamente a nivel de Impressos e controlo de registos e indicadores, abertura
de Ficha de aluno Erasmus estrangeiro no SSE-SIGES (Académicos). Conseguimos apenas ter acesso a dados pessoais
destes alunos através do software caixa, contudo ndo nos permite o controlo do periodo em que permanecem na

instituicdo.
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O empréstimo interbibliotecas registou 37 pedidos (2019: 90 | 2020: 35), dos quais 26 foram pedidos da ESE
ao exterior (1 a Biblioteca espanhola, 13 a Bibliotecas nacionais e 12 a Bibliotecas do IPVC) os restantes 11 foram
solicitagGes que tivemos (2 pedidos de Bibliotecas nacionais e os restantes 9 pedidos de Bibliotecas do IPVC).

Foram disponibilizados na pagina da Biblioteca trés tutoriais de apoio a formagdo: APA 7th Guia Bibliotecas
IPVC; APA 7th Mendeley Guia Bibliotecas IPVC; Guia B-On Mobilidade Autenticacdo Federada. Estes tutoriais foram
realizados com o intuito de servirem de apoio aos alunos que participam nas sessdes com a Bibliotecdria da ESE,
quer presencial quer on-line. Das 7 sessdes realizadas em 2021 (200 participantes), apenas 2 foram presenciais, em
janeiro e dezembro. Das 5 sessGes realizadas on-line, a de 14 de abril foi promovida em parceria pela Associagdo de
Estudantes da ESE e pela Bibliotecaria e aberta a toda a comunidade do IPVC, onde tivemos cerca de 70 participan-
tes.

Continuamos a aguardar a qualquer momento a disponibilizagdo da producao cientifica do corpo docente do
IPVC e o papel que os bibliotecdrios terdo, apds aprovacdo do Regulamento do Repositdrio IPVC a 12 de maio de
2020.

A Biblioteca, Servigcos Académicos, Servigo de Apoio aos Docentes, Coordenacdo de Cursos, tém trabalhado em
conjunto, para que o depdsito das teses no Repositdrio corresponda o mais possivel ao niumero de graduados. A
taxa de dissertacdes finalizadas/disserta¢cdes submetidas foi de 100%, todas as 30 disserta¢bes graduadas até ao
momento foram registadas no RENATES e disponibilizadas no Repositério IPVC; deram também entrada no catdlogo
da Biblioteca onde tém ligacdo ao Repositorio IPVC.

Decorreu até 13 de fevereiro de 2021, o questionario de satisfagdo com as Bibliotecas do IPVC. Contudo o
numero de resposta foi muito aquém do espectavel para se poder fazer uma analise coerente. Mantemos a validagdo
do indicador relativo a satisfagdo dos alunos pelas Bibliotecas segundo o resultado da questdo feita no IASQUE em
que a percentagem obtida foi de 96,84% dos>80% de satisfeito, muito satisfeito, totalmente satisfeito (no ano letivo
anterior tinhamos obtido 95,80% dos >80%, 2018/2019, 91,85% dos >80% de satisfeito, muito satisfeito, totalmente
satisfeito).

O reforgo bibliografico para as areas de formacdo da escola continua a ser uma mais-valia; A biblioteca da ESE
adquiriu 91 novos titulos para os varios niveis de ensino dos 125 solicitados pelos docentes. Ficaram por adquirir
algumas obras essencialmente em lingua estrangeira propostas por alguns docentes este semestre, uma vez que os
prazos de faturacdo exigidos pelo IPVC ndo eram compativeis com as datas previstas de entrega (13), ou por estarem
esgotados (15). Contamos em 2022 satisfazer estes cerca de 30 pedidos com a maior brevidade possivel. A satisfacdo
dos proponentes desceu assim bastante comparando com o ano anterior, ndo cumprindo a meta de >75 % prevista
(2020:91,24% | 2021: 72,8%). J4 o tempo espectavel de disponibilizagdo foi reduzido este ano para menos de 2 dias
Uteis (2020: < 3 dias uteis).

N3o foram registadas reclamacgdes na Biblioteca neste ultimo ano.
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Quadro 22 - Indicadores Parciais do Processo Biblioteca e Arquivo - Subprocesso: Biblioteca — ESE

Resultados anteri-
Processo / Responsa-
. ) 5 Periodi- ores Conclu- Tendén-
Subpro- Indicador Formula de Célculo | Fonte de Dados . Meta w _ vel de Da- .
cidade (se aplicavel) e sdo cia
cesso dos
Atual
2019 | ESE: 91,85% | Meta
. atingida
: > 80% (satis-
indice de Satisfacao Resultados da avali- feito-muito
> acao no IASQUE, Questionario e ESE: 95,80% Meta
dos alunos pelas Bi- - Anual satisfeito-to- | 2020 — GIP
- por biblioteca/es- IASQE (1) atingida
bliotecas talmente sa-
cola e
tisfeito)
2021 | ESE: 96,84 € | Meta
atingida
ESE:
2020 | 125/137+100 | _ M€ GP’s
Avaliacdo da Satisfa- On-IPVC e Porbase = 91.24% GHITIE!
M Anual c75% ’
cao dos proponentes 5
b /c x 100
ESE:
2021 | 91/125*100 = GP’s
72,8 \
ESE: < 3 dias | Meta
5 2020 | . .. GP’s
. ... | Data de Rececdo - Uteis atingida
TemPo de disponibili Data de Disponibiliza- Inventario Anual < 5 dias Uteis
zacao do documento =
K cao <5
BAR - BIB ;
ESE: < 2 dias | Meta ,
2021 Uteis atingida GP’s
2019 |[ESE: 8
o -
N°. de forma- N° de formagodes da- | Registo de presen- Anual 355 N(;r f?;TE: Meta atin- GP’s
¢des/Grau/ano das por grau cas/sumarios caop 18g =1 2020 [ESE: 3 gida s
2021 [ESE: 7
2019 [ESE: 51/50 (2) [ Meta atin-
i : gida
Indice de Disserta-
coes/Trabalho de
Projeto/Relatério de Meta
Estagio/Relatorio Fi- Repositorio e Ser- 2020 | ESE: 34/34 ,
nal de Pratica de En- X /yb)x100 vicos Académicos Anual 100% ou atingida GP's
sino Supervisionada
disponibilizadas no
RIIPVC Meta
2021 | ESE: 30/30 o
atingida

Fonte GP- BAR-BIB ESE

MAberto até 31 de janeiro de 2021 o Inquérito de Avaliagdo da Satisfagio dos Utilizadores das Bibliotecas. Contudo,
podemos a partir dos resultados do ISAQUE, o indice de satisfacdo dos alunos da Biblioteca da Escola Superior de
Educacdo é de 95,80% (>80% satisfeito, muito satisfeito e totalmente satisfeito)

) A taxa de dissertacdes finalizadas/dissertagdes submetidas foi de 99,2% (130/131). Considerando os prazos legais
estabelecidos para o registo do grau no RENATES e submissdo da dissertacdo no repositdrio (60 dias; ver Portaria n.
285/2015 de 15 de Setembro, Capitulo IlI, Artigo 8.2), para o apuramento desta taxa foram consideradas apenas as
dissertac¢Oes finalizadas até 15 de outubro e a sua situagdo no repositério a data de 15 de dezembro.

Apesar de se verificar uma dissertagdo ndo submetida dentro do prazo (1/131), considerou-se a meta final atingida,
tendo em conta que aquela dissertacdo, defendida a 12 de setembro, apresentava erros de Capa e Folha de Rosto,
pelo que foi solicitado ao aluno novos documentos pelo Coordenador de curso.
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4.12 Gestao de Empreitadas e Infraestruturas

Quadro 23. Indicadores do Processo Gestédo de Empreitadas e Infraestruturas

) 2019 - 100%
Taxa de | N.°de simulacros
(ESE)

realiza- realizados / N.° de | GP GEI Servigos
x . 2020 — 0% (ESE) o
¢&o de si- | simulacros neces- Técnicos
2021-  1000%

mulacros sarios
(ESE)

—> Nio atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 71 se a tendéncia é de piorar N).
~> Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar /! se a tendéncia é de piorar ).

Indicador que exige especial atengdo; meta no limite.

Face ao ano anterior, que o indicador ndo foi atingido devido as condicionantes da pandemia, este ano o mesmo ja
se atingiu com sucesso. Em matéria relacionada com este indicador, importa realgar alguns aspetos do processo que
sofreram melhorias significativas em busca do pretendido para o processo. A SADI encontra-se devidamente opera-
cional, e os BAIS encontram-se em fase de levantamento de necessidades para efetuar a sua alteragdo, o que resul-
tara findo o processo no cumprimento das disposi¢des legais associadas.

Relativamente as restantes questdes relacionadas com o GEl, sugere-se como proposta de melhoria que todas as

alteragdes ao edificio sejam previamente validadas de forma a manter os sistemas e as MAP’s validos e atualizados.
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4.13

Escola Inclusiva

Quadro 24. Indicadores do Processo Escola Inclusiva
Processo Escola Inclusiva - Resultados de INDICADORES-

2021-ESE
. META Ge- " ESE-RESULTADOS
FORMULA DE ACOES previstas DE- . = ~ = .
ATIVIDADE INDICADOR-2021 CALCULO ral IPVC- SENVOLVER em 2021 (em relagdo a indica- ESE-ACOES DESENVOLVIDAS (em relagdo a ACOES PREVISTAS e outras realizadas)
2021 dor)

EIN-Externa (ApS) N.2 Institugdes par- Reforgo de integra- 2020: 7 institui¢des No ambito do projeto rural 3.0 as institui¢cdes envolvidas foram: Associagdo Juvenil de dedo, agru-
ceiras-destinatarios ¢do e Redes; divulga- | 2021: 9 instituicGes pamento de escolas de Arga e lima (jardim de infancia Santa maria); no ambito da UC de Unidade
de projetos ApS ¢do de EIN-IPVC-ApS Curricular: Arte, Educagdo e Comunidade do curso da licenciatura de APTA foram estabelecidas

n.e >=1 POr | e projetos; identifica- parcerias com: ACEP; Escola EB 2/3 de Abelheira — Viana do Castelo;
' uo

¢do de mecenas; can-
didaturas

Methamorphys; Casa dos Rapazes; Lar Santa Teresa; ULSAM-pediatria; CMVC- Centro Gabinete da
Cidade Saudavel
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EIN-Externa (ApS)

N.¢ total projetos
ApS (e N2 proje-
tos/UO)

Identificagao e cria-
¢do base dados de
Parceiros Sociais/Re-
des; diagndstico de
ideias com CLAS/Par-
ceiros sociais

2020: 4 projetos
2021: 12 instituicGes

1. Brincar e aprender ao ar livre (AJD e jardim de Infancia de Santa Maria); 2. Valorizagdo do Rio
Lima (AJD); 3. Projeto de intervengdo no Lar de Santa Teresa - consistiu na criagdo de um painel
abstrato natalicio utilizando material reciclado projetado para uma comunidade muito especifica;
4. "Um Natal Encantado" - teve por base a criagdo e exploracdo de um objeto artistico no servigo
de pediatria para criangas entre os quatro meses e os dezoito anos e os seus encarregados de
educagdo (ULSAM);

5. "Despertar da Alegria" - consistiu na elaboragdo de um objeto artistico com possibilidade de ser
explorado pelas criangas/jovens utentes do servigo de pediatrai (ULSAM).6. "Ductilidade Eufo-
nica" - intervengao social e comunitdria na pediatria do Hospital de Santa Luzia em Viana do Cas-
telo, construimos uma instalagdo interativa e musical; 7. Animagdo Artistica, com o objetivo de
promover a inclusdo e gosto pelas artes (Casa dos Rapazes); 8.Ceramica na Cidadania - consistiu
em realizar um friso em placas de ceramica sobre a tematica dos direitos humanos com a colabo-
ragdo dos alunos do 92 ano turma E, da EB2,3 de Abelheira, no &mbito da disciplina de Educagdo

>=ano an-
ne terior Visual e Educagéo e Cidadania;
9. Cartaz para divulgar a Semana da Tolerancia e atividades promovidas pelo Gabinete da Cidade
Sauddvel, com o objetivo de promover a tolerancia e respeito pela diversidade cultural (CMVC-
GCS); 10. Pintura com diferentes suportes e materiais
(Methamorphys); 11. Acompanhamento na criagdo de um projeto artistico (escultura para o ex-
terior, com materiais reciclaveis) relacionado com o Natal (ACEP - Associagdo Cultural e de Educa-
¢do Popular); 12. Sistema Solar e Planeta Lixo - workshops direcionadas para a turma do 79G, da
Escola Bésica EB 2/3 da Abelheira; Projeto que culminou numa pega tridimensional em propor-
¢Oes grandes;
Do diagndstico social realizado no ambito da EIN- IPVC pretende-se dar resposta a proposta feita
pela Casa de Acolhimento - Lar Santa Teresa EducAr(te) e ao projeto "crescer e brincar" poposto
plea Casa dos rapazes;
EIN-Externa (ApS) N.2 cursos com pro- Divulgagdo de pro- 2020: 1 licenciatura;
jetos ApS postas a CC e a res- 2 ctesp
ponsaveis de UC's e 2021: 3 licenciaturas
n.2 (CTESP, | >=anoan- | destes a estudantes | e 2 ctesp
lic., Mestrado) terior
os projetos envolveram estudantes do 2.2 ano leb; 12, 22 e 32 APTA; 19, 22 e 32 ESG; ctesp som e
imagem, ctesp de ilustragdo
EIN-Interna (INPEC+) UO envolvidas no Sensibilizagdo projeto | Grupo semente: 11
projeto (diagnostico; e agOes de formacdo; | docentes; 8 estudan-
constituicdo de N2 UO 6 suplemento diploma; | tes e 1 pessoal ndo Consolidou o grupo semente, implementou o plano anual de atividades (que foi condicionado de-

grupo semente)

identificar financia-
mentos

docente

vido a pandemia);
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EIN-Interna (INPEC+)

Debater os principios
e pressupostos de
Cooperagdo de pares
(carta de principios);
Tematicas relaciona-
das com suade, esti-

Decorreram 3 formagdes dinamizadas pelo gabinete satde, reunido geral do Nucleo executivo da
ESE com os pares interventores e estudantes do 1.2ano sobre organizagdo e funcionamento da
coopeagdo entre pares; foram também efetuadas reunides mensais de acompanhamento com os
pares interventores.

Formagdo Pares N.2 6 los de vida saudaveis, >6
integragdo, preven-
¢do do abandono,
igualdade, diversi-
dade e inclusdo (Se-
mana Europeia da Di-
versidade e Inclusdo)
Sinalizagdo preven- | Ctesp: 18/19 (15.45); N.2 de contactos: 25; razes: ndo ter conseguido bolsa de estudo; o curso ndo corresponder as
tiva; monitorizagdo; | 19/20 (21.43); 20/21 | expetativas; alteracbes na vida pessoal (incompatibilidade com o trabalho, familia (nascimento de
apoios sociais; (18.32) filhos), ter ficado desempregado)
<ano an- -
- Lic.: 18/19 (7.53);
terior (me-
Taxa de aban- A 19/20 (9.54); 20/21
tas dife-
EIN-Interna (INPEC+ e ou- dono . (10.21)
% Abandono renciadas
tras) IPVC/ano le- CTESP Mestrado: 18/19
tivo/curso por ! (19.87); 19/20
Lic., Mes- =l
trado) (30.43); 20/21
(29.17)
EIN-Interna (INPEC+ e ou- % ENEE apoiados Sinalizar situagdes de
tras) Potencial ENEE; Avali-
agdo por equipa mul-
tidisciplinar e dirigir
para apoios em fun-
100% dos ¢do da avaliagdo;
N.2 ENEE . . e : . . ~
. que acei- | identificar apoios fi- Nenhuma situagdo . ~ .
apoiados / . . . Nenhuma situagdo formaliza
) tam ser | nanceiros se necessa- formaliza
formalizados . L .
apoiados | rio investimento (ex.

suportes pegagogicos
adaptados, equipa-
mentos, alteragoes
de acessos,..); identi-
ficar mecenas
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EIN-Interna (INPEC+)

satisfacdo de pares
apoiados e ENEE

Implementar plano
de apoio (coletivos

Nivel satisfa- 5235 ou/individualizado) 5 5
¢io(1as) _’ definidos; definir me- ’ !
todologia de avalia-
¢do de satisfagdo
Voluntariado N.2 Agbes Voluntari- . L ) _— . .
ado Abrago Maior - criacdo e disponibilizagdo de "almofadas" personalizadas para pessoas idososa a
viver em ERPI; Mais Comunidade: dirigida a pessoas idosas que ficaram impedidas de receber o
servigo de centro de dia devido a pandmeia, integrou as seguintes atividades: linha de apoio tele-
N.2 ages 4 3 fonico para monitorizagio e suporte social; desenvolvimento e envio/entrega de recursos de esti-
mulagdo multidimensional (sensorial, cognitiva, social); sinalizagdo e encaminhamento de situa-
¢do de risco ou criticas; divulgagdo e encaminhamento para recursos comunitdrios; Letras com
Afeto;
- — — Formagdo em volun-
Voluntariado N.2 AgGes formagdo o =
. tariado; integragdo
sobre voluntariado e .
s em Redes; divulgacao
participantes /cola- . )
de agbes dos parcei-
boradores e estudan- d | iad 4 Ac¢des de formacdo N L i L . . N k .
tes) N© acBes 4 ros de voluntariado (17 participantes da 4 AgBes de capacitagdo realizadas no dmbito do Projeto de Capacit(agdo) para o voluntariado (fi-
s local; apoio na organi- p P nanciado pelo o IEFP, em parceria com ISS e Forum Estudante)
2ac3 ESE)
¢do
Voluntariado N.2 Voluntarios que
articiparam em .
p~ p . N.2 volunta- . . .
Acdes dinamizades rios Abrago maior — 12; Mais Comunidade — 7; Letras com Afeto - 29;
pelo IPVC ou com re-
gisto via IPVC 48

—> N3o atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar 7 se a tendéncia é de piorar ),

Atingiu meta (se a tendéncia é de melhorar

se a tendéncia é de piorar

Indicador que exige especial atengdo; meta no limite.

).
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5 Evolugido da Oferta Formativa e Desempenho dos Cursos (Planos de Melhoria, Indicadores)

Figura 1 - Numero de cursos que abriram vagas (anos letivos 17/18 a 21/22)
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Figura 2 - Nimero de cursos em funcionamento (17/18 a 21/22)
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Como é possivel verificar na Fig. 1 e 2, a ESE no ano letivo mantem uma certa estabilidade, traduzida no n.2 de cursos
que abriram vagas e em funcionamento, de notar, contudo, que apesar de terem aberto trés pds-graduacgdes, duas
ndo funcionaram sobretudo devido ao n.2 reduzido de procura (menos de 12 estudantes, critério definido pela dire-

¢cdo). A discrepéancia que se verifica entre o n.2 de vagas abertas para os mestrados neste ultimo ano letivo e os
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cursos em funcionamento prende-se sobretudo com dois mestrados com 22 ano curricular em funcionamente (Mest.
Ensino do 12 CEB e de Mat. e CN no 22 CEB; Mest. Ens. do 12 CEB e de Port./ Hist. e Geog. Port. no 22 CEB) e a ndo
abertura do mestrado em Educagdo Motora nas primeiras idades (menos de 12 estudantes, critério definido pela
direcdo). De salientar, que apenas ndo abriram os dois mestrados de habilitagdo para a docéncia (Mest. Ensino do
12 CEB e de Mat. e CN no 22 CEB; Mest. Ens. do 12 CEB e de Port./ Hist. e Geog. Port. no 22 CEB) devido ao n.2
reduzido de estudantes que transitaram do Gltimo ano da LEB pois no ingresso destes alunos ha trés anos foi exigido
a obrigatoriedade das provas especificas de matematica, conduzindo a uma quebra muito significativa de estudantes
em todas as ESEs e universidades. Neste sentido, o n.2 de alunos reduzido apenas nos permitiu abrir um mestrado

de habilitagdo profissional para a docéncia.

Quadro 25. Taxa de ocupagdo (n.2 matriculados 1.2 ano, 1° vez/n.2 vagas), por tipologia de oferta formativa
(18/19 a 21/22)

Tipolo- 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
gia
Forma- Ma- Ma- Ma- .
tiva Ve tricu- % OE”' Ve tricu- % OEU_ i tricu- % Ocupagdo Vagas MR &2 Oc~upa— Tendéncia
gas pagdo gas pagdo gas culados ¢ado
(meta) lados lados lados
Ctesp 67,71%
(280%) 90 59 65,6 120 76 63,3 128 76 59,4 96 65 A
Licencia- 119,02%
turas 126 93 73,8 139 126 90,6 153 156 102,0 163 194
(>80%)
Pos-gra- 23,33%
duagdes 45 27 60,0 45 16 35,6 45 0 0,0 60 14 A
(270%)
Mestra- 70,19%
dos 112 66 58,9 112 59 62,9 119 96 82,2 104 73
(>70%)
Total 373 245 64,6 416 277 63,1 445 328 81,2 423 346 81,80%

Nota-se um ligeiro aumento ao nivel dos ctesp, e mais acentuado ao nivel das licenciaturas e pds-graduagdes, ao
invés do decrescimo significativo verificado nos mestrados. De salientar, que as licenciaturas atingiram (e até ultra-
passaram a percentagem maxima de ocupacdo). O descrescimo da taxa de ocupac¢do dos mestrados deveu-se, como
ja foi referido atras, a impossibilidade de abertura neste ano letivo dos mestrados em Ensino do 12 CEB e de Mat. e

CN no 29 CEB e do Mest. Ens. do 12 CEB e de Port./ Hist. e Geog. Port. no 22 CEB pelas razdes ja evocadas.
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Figura 3 - Evolugdo do n.2 total de alunos (anos letivos 17/18 a 21/22)
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Como facilmente se observa, o Ultimo ano em analise (20/21) demonstra um enorme salto do n.2 total de estudante
da ESE, tendéncia esta que se tem vindo a verificar nos ultimos quatro anos. Este aumento até poderia ser maior
caso nao se tivesse verificado os constrangimentos relacionados com os dois mestrados profissionalizantes e os
critérios definidos pela direcdo para abertura do mestrado em Educa¢do Motora nas primeiras idades e das duas
novas pos-graduagbes (Educagdo para o Desenvolvimento e Cidadania Global: aprendizagens e alternativas; Cone-
x0es Matemadticas e a Abordagem Steam no Ensino Basico), que apesar de terem estudantes interessados, ndo abri-

ram por ndo ter atingido o n.2 minimo de doze.

Quadro 26. Taxa de ingresso dos estudantes provenientes dos distritos de Viana do Castelo, Braga, Porto e res-
tantes (anos letivos 17/18 a 21/22)

Distrito 17/18 18/19 19/21 20/21 21/22 Tendéncia
Viana do Castelo 46% 54% 51% 42% 41,65% ->
Braga 35% 30% 31% 32% 30,15% A
Porto 13% 12% 13% 16% 14,87% A
Restantes distritos 6% 4% 5% 10% 13,33% A

Cerca de 71,80% dos estudantes que frequentam a ESE sdo oriundos dos distritos de Viana do Castelo e Braga (qua-
dro 26). De realgar, no entanto, a ligeira tendéncia de diminui¢do de ingresso de estudantes provenientes dos dis-

tritos de Braga e Porto, ao invés do ligeiro aumento de estudantes oriundos de outros distritos.
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Quadro 27. Nimero de total de alunos, por curso (anos letivos 17/18 a 21/22)

Curso 18/19 19/20 20/21 21/22
CteSP Intervengdo Educativa em Creche 38 44 53 63
CteSP Artes e Tecnologias 43 39 30 20
CtesP Intervengdo Sociocomunitaria e Envelhecimento 29 12 -- --
CtesP llustragdo e Produgdo Gréfica - 20 30 35
CtesP Servigos Educativos e Patriménio local - 11 18 7
Lic. Educagdo Basica 132 142 147 214
Lic. Gestdo Artistica e Cultural 3 - -- --
Lic. Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas 68 67 80 92
Lic. Educagdo Social e Gerontoldgica 89 95 106 111
Mest. Educagdo Pré-Escolar 22 9 4 --
Mest. Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 CEB 42 41 65 44
Mest. Ensino do 12 CEB e de Mat. e CN no 22 CEB 16 14 15 7
Mest. Ens. do 12 CEB e de Port./ Hist. e Geog. Port. no 22 CEB 14 17 26 14
Mest. Educagdo Artistica 19 27 33 27
Mest. Gerontologia Social 25 22 24 33
Mest. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo em Educa -- - 13 32
Mest. Supervisdo Pedagdgica 13 8 8 -
Mestrado em Educagdo Motora nas Primeiras Idades -- -- -- --
Pés-Grad. em Administragdo Escolar e Inovagdo Educacional -- - -- 14
Pés-Grad. em Educagéo, Ciéncia e Patriménio 27 - - --
Pés-Grad. em Educagdo Literaria Para a Infancia e Juventude 16 -- -

P&s-Grad. Educagdo para o Desenv. e Cidadania Global -- - = =
P6s-Grad. Conexdes Matematica e a Abordagem Sream no -- - - -
E.B

TOTAL de alunos na ESE 580 584 652 713

Quadro 28. Numero de total de estudantes, por tipologia formativa (anos letivos 16/17 a 21/22)

17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia

CteSP 93 110 126 131 125 A
Licenciaturas 307 292 304 333 417 2
Mestrados 185 151 138 186 157 AV
Pés-graduagoes 13 27 16 0 14 7

Verifica-se um aumento significativos dos estudantes das licenciaturas, com especial destaque da LEB, onde o au-
mento foi articularmente acentuado. Nos CTESP, embora haja alguma oscilagdo (dois sobem e dois descem), o n.2
de estudantes mantem-se relativamente estavel. Ao invés, é nos mestrados que se nota uma maior descida dos
estudantes (raz8es apontadas anteriormente), embora seja de real¢ar o aumento de estudantes particularmente

significativo no mestrado de TIC e atmbém no mestrado de Gerontologia Social.
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Quadro 29. CtesP’s - Numero de matriculados

Intervengdo Educativa em creche

Vagas
Candidatos
Colocados
Matriculados

% Ocupagdo das vagas

Artes e Tecnologias
Vagas

Candidatos
Colocados
Matriculados

% Ocupagdo das vagas

Intervengdo Sociocomunitaria e Envelheci-

mento
Vagas

Candidatos
Colocados
Matriculados

% Ocupagdo das vagas

llustracdo e Produgdo Grafica
Vagas

Candidatos

Colocados

Matriculados

% Ocupagdo das vagas

Servigos Educativos E Patrimoénio Local

Vagas
Candidatos
Colocados
Matriculados

% Ocupagao das vagas

17/18
30
37
23
15

50%

17/18
30
36
16
26

86,66%

17/18

30
27
17
15
50%

17/18

17/18

18/19
30
57
37
23

76,7%

18/19
30
43
34
20

66,7%

18/19

30
33
33
14
46,67%

18/19

19/20
30
62
40
25

83,33%

19/20
30
47
38
20

66,7%

19/20

19/20
30
34
34
20

66,7%

19/20
30
22
22
11

36,7%

20/21
32
62
37
34

106,3%

20/21
32
26
15
12

37,5%

20/21

20/21
32
33
21
17

53,13%

20/21
32
41
18
13

40,63%

21/22
32
160
32
32
100%

21/22
32
56

28,1%

21/22

21/22
32
70
22
22

68,75%

21/22

No ano letivo 21/22 existiu uma assinaldvel procura em todos os CtesP cuja procura excedeu a oferta. Nos
Ctesp de IEC e IPG, esta enorme procura traduziu-se igualmente no n2 de alunos colocados e matriculados, ao invés
do CTEST de Artes e tecnologia. A ligeira diminui¢do dos estudantes matriculados no CtesP de Artes e Tecnologias
parece ficar muito a dever-se ao periodo pandémico que atravessamos e, em particular a paralisacdo quase total no
sector da cultura que se verificou em Portugal. A aposta e as expetativas da instituicdo relativamente as necessida-
des de oferta formativa neste tipo de cursos para a comunidade, parece ajustada e corresponder a aposta feita.
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Quadro 30. N.2 Candidatos, colocados e matriculados, por licenciatura

Curso

Ano letivo

N.2 VAGAS CNA
N.2 vagas outros Concursos e Regimes Especiais

N.2 vagas TOTAIS

Matriculados12 ano /12 vez

N.2 CANDIDATOS 12fase 12opgdo (CNA)

N.2 Candidatos 12fase (CNA)
N.2 Candidatos (Total CNA)
N.2 de Colocados 12fase 1.2 opgdo
N.2 COLOCADOS 12fase (CNA)
N.2 de Colocados (Total CNA)
N.2 MATRICULADOS CNA

N.2 Matriculados Concursos e Regimes Especiais
N.2 Matriculados CNA + Concursos e Regimes Es-

peciais

17/18

27,0
4,0

31,0

34

10,0

51,0
88,0
10,0
18,0
36,0
26,0
4,0

30,0

18/19

27,0
4,0

31,0

34

16,0

72,0
99,0
14,0
27,0
36,0
24,0
5,0

29,0

19/20

27,0
8,0

35,0

36

11,0

56,0

86,0

23,0
35,0
24,0
7,00

31,0

ESG

20/21

30

38

45

10

56
84
10
29
35
28
10

38

21/22

27

39

46

11

49
76
10
27
32
27
11

38

Tendén- 17/18
cia

51,0

10,0

61,0

2 65

2 26,0

N 154,0

236,0

22,0
52,0
66,0

51,0

N K K K

14,0

65,0

18/19

51,0
10,0

61,0

25

4,0

34,0
48,0
3,0
9,0
14,0
13,0
10,0

23,0

19/20

51,0
15,0

66,0

64

6,0

54,0
93,0
6,0
15,0
39,0
36,0
23,0

59,0

LEB

20/21

56
15
71

79

13

90
136
13
37
63
49
16

65

21/22

51
24
75

101

100

144

41
56
51
27

78

Tendén-

cia

N N K N K N N K

N

17/18

30,0
6,0

36,0

25

4,0

41,0
62,0
4,0
13,0
25,0
21,0
2,0

23,0

18/19

30,0
4,0

34,0

32

9,0

48,0
71,0
8,0
14,0
30,0
27,0
2,0

29,0

19/20

30,0
8,0

38,0

26

14,0

54,0
70,0
14,0
24,0
28,0
24,0
1,0

25,0

APTA

20/21

36,0
8
44

32

10

57
89
8
17
31
26
3

29

21/22  Tendéncia

35

14

49

47

12

76

112

11

32

47

36
10

46

N N N N

N N N N N N N

N
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Quadro 31 - Indices de ocupacgdo e de atratividade das licenciaturas da ESE (%)

Educagdo Social Gerontologica Educagdo Basica Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas
Ano Ietivo/tendéncia 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia
CANDIDATOS 12 fase 12 op- 37,04 59,26 40,74 23,21 40,74 A 50,98 7,84 11,76 25,49 15,68 N 13.33 30.00 46.67 27,78 34,29 A
¢do/vagas CNA
CAND'DATOCS ffase/vasas 192,59 266,67 211,11 186,66 181,48 N 301,96 66,67 105,88 160,71 = 196,08 2 136.67 160.00  180.00 158,33 217,14 2
N.
COLOCADOS 1.2 Fase 1.2 Op- 37,04 55,56 40,74 33,33 37,03 2 47,06 7,84 11,76 25,49 15,68 2 13.33 30.00 46.67 22,22 31,43 N
¢d0 CNA/Vagas CNA
COLOCADOS 1.2 Fase 66,67 100,00 85,19 96,66 100 2 101,96 17,65 29,41 66,07 80,39 2 43.33 46.67 80.00 47,22 91,43 2
CNA/Vagas CNA
MATR'CULA(':JOS CNA/vagas 96,30 88,89 88,89 93,33 100 2 100,00 25,49 70,59 87,5 100 2 70.00 90.00 80.00 72,22 100 2
NA
MATRICULADOS CONC. E REG.
ESPECIAIS/vagas de Concur- 100,00 125,00 87,50 125 91,67 2 140,00 100,00 = 153,33 106,66 112,5 2 33.33 50.00 12.50 37,5 71,43 2
sos e Regimes
MATRICULADOS TOTAL (CNA 100 8552 ou 65,90
+outros concursos e regimes | 96,77 93,55 88,57 Ou 97,44 2 106,56 @ 37,70 89,39 103,94 104 2 63,89 57,89 63,89 Ou 93,88 2
12ano / 12vez) /vagas TOTAIS 118,42 ’ 72,72

Figura 4 - indice Global atratividade das licenciaturas da ESE (Candidatos 1.2 Fase 1.2 Op¢do CNA/Vagas CNA)
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Quadro 32 - Classificagdo de média de acesso das licenciaturas da ESE

Educagdo Social Gerontoldgica Educagdo Basica Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas
17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Tendéncia

Nota de entrada minima 104,5 113 98 110 115,4 2 109,3 107,8 118,1 111,6 113,6 2 121 117,1 118 104,5 117,2 2
(12 fase)

Nota de entrada maxima 152 152,2 143,5 155,5 158,5 2 144,5 162,9 153,4 173,1 165,3 N 146,3 159,1 172,9 188,3 172,0 N
(12 fase)

Nota de entrada média 123,6 129,8 125,1 129,5 129,8 2 125,5 131 130,4 132,1 135,1 2 132,8 135,3 143 143,7 142,4 A
(12 fase)

Relativamente as licenciaturas podemos referir que em relagdo ao ano transato, o indice de atratividade mantem-se praticamente igual embora se tenha verificado uma
ligeira subida. Relativamente a Educagdo Basica verifica-se uma melhoria muito significativa em todos os parametros de andlise (vagas, candidatos, colocados e matriculados),
exceto no indice de atratividade onde se verificou uma ligeira diminuicdo. Ao contrario, na APTA verifica-se uma acentuada subida neste indice de atratividade, bem como nos
outros todos parametros, com exceg¢do dos colocados na 12 fase, 12 opgao CNA. No caso da licenciatura em Educagao Social e Gerontologica, os resultados sdao semelhantes, com
os todos parametros a revelarem um tendéncia acentuada de subida, excepto o dos candidatos 12 fase/vagas CNA. De um modo geral, é possivel registar que maioria das

licenciaturas da ESE apresentam uma tendéncia de subida no nivel de atratividade, retomando o ciclo de procura habitual no passado.
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Quadro 33. Dados dos candidatos e colocados nos cursos de mestrado

Mestrado Ed. Pré-Escolar 17/18
Vagas 20
Candidatos 13
Candidatos 1.20pgdo 13
Colocados 13
Colocada 1.2 opgdo 13
Matriculados 12 vez 13
% ocupagdo das vagas 65,0
Mestrado Ed. Pré-Escolar e Ens. 12CEB 17/18
Vagas 20
Candidatos 19
Candidatos 1.20pgdo 19
Colocados 19
Colocada 1.2 opgdo 19
Matriculados 12 vez 18
% Ocupagdo das vagas 90,0
Ens. 12 C. EB e Matematica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo EB 17/18
Vagas 20
Candidatos 4
Candidatos 1.20pgdo 4
Colocados 4
Colocada 1.2 opgdo 4
Matriculados 12 vez 7
% Ocupagdo das vagas 35,0

Mestrado Ens. 12 CEB de Port. E Hist. Geog. Portugalno 22 CEB* = 17/18

Vagas

Candidatos
Candidatos 1.20pgdo
Colocados

Colocada 1.2 opgdo
Matriculados 12 vez

% Ocupagdo das vagas

Mestrado Supervisdo Pedagdgica
Vagas

Candidatos

Candidatos 1.20pgdo

Colocados

Colocados 1.2 opgdo
Matriculados 12 vez

% Ocupagdo das vagas

Mestrado Gerontologia Social
Vagas

Candidatos

Candidatos 1.20pgdo
Colocados

Colocados 1.2 opgao
Matriculados 12 vez

% Ocupagdo das vagas

Mestrado Educagdo Artistica
Vagas

Candidatos

Candidatos 1.20pc¢ao
Colocados

Colocada 1.2 opgdo
Matriculados 12 vez

% Ocupagao das vagas

20
7
7

7
7
5
25,0

17/18

17/18
20
20
20
20
20
22

110

17/18

18/19
18
9

10
55,6

18/19
18
14

14
14
77,8

18/19
18

38,9

18/19
18
9
9
9
9
10
55,6

18/19
20
16
16
16
16
11
55

18/19

18/19
20
34
20
20
20
13
65

19/20
18

19/20
18
22
18
22
18
23

127,8

19/20
18
4
4

4
4
4
22,2

19/20
18
11
11
8
8
8
44,4

20/21

20/21
18
38
38
25
25
26

144,4

20/21
18
11
11
11
11
8
44,4

20/21
18
14
14
14
14
13

72,2

21/22

21/22
24
22
13
13
12
12

50%

21/22

21/22

19/20 20/21 21/22

19/20
20
27
27
11
11
12
60

19/20
20
15
15
12
12
12
60

20/21
20
29
29
29

17
85

20/21
20
28
28
27
27
19
95

21/22
20
42

20

20
100%

21/22
20
54

34

18
90%
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Mestrado em Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na

Educagdo

Vagas

Candidatos
Candidatos 1.20pgdo
Colocados

Colocada 1.2 opgao
Matriculada 12 vez

% Ocupagdo das vagas

Mestrado em Educagdo motora nas Primeiras Idades
Vagas

Candidatos

Candidatos 1.20pgdo

Colocados

Colocada 1.2 opgao

Matriculada 12 vez

% Ocupagdo das vagas

17/18  18/19 @ 19/20

17/18 18/19

19/20

20/21 | 21/22

25 20

35 54

22

20 28

18

13 21
105%

20/21  21/22
20
44

24

40%

Este ano, pelas razdes ja evocadas, s6 abriu o Mestrado em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo, com

uma taxa de ocupacgdo de 50% do nimero total de vagas disponivel, o que se compreende face ao niumero de alunos

que transitaram da LEB. Estamos certos que o curso é bastante atrativo e, ultrapassados os constrangimentos co-

nhecidos, para o préximo ano a procura excedera a oferta de vagas.

No mestrado de TIC na Educagdo, a procura de formandos revelou-se muitissimo satisfatdria, com o preenchimento

total do nimero de vagas disponivel. O mesmo sucede com o Mestrado de Gerontologia Social, que apresentou um

nivel de procura e de ocupacdo total. Em relagdo ao ano transato, este acréscimo é significativo.

Tratando-se de uma oferta formativa de primordial importancia para os atuais contextos educativo, sobretudo de-

correntes da crise pandémica, estamos convictos de que estes valores ainda continuardao a aumentar nos proximos

anos.

Pés-Graduacdes
Quadro 34. Numero de matriculados

Administragdo Escolar e Inovagdo Educacional
Vagas

Candidatos

Colocados

Matriculados

% Ocupagdo das vagas

Educagdo Literaria Para a Infancia e Juventude
Vagas

Candidatos

Colocados

Matriculados

% Ocupagdo das vagas

2017/18
25
11
11
11

2017/18

2019/20

2019/20
20
15
15
15

20/21
20

10

5

5

20/21

21/22
20

14

14

14
70%

21/22
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Conexdes Matematicas e a Abordagem Steam no En- 2017/18  2019/20 20/21 21/22

sino Basico

Vagas 20 20
Candidatos - 2
Colocados - 2
Matriculados - 2

% Ocupagdo das vagas 10%

Educagdo para o Desenvolvimento e Cidadania Global:  2017/18 2019/20 20/21 21/22
aprendizagens e alternativas

Vagas 20 20
Candidatos 2
Colocados 2
Matriculados 2

% Ocupagdo das vagas 10%

A aposta este ano letivo, na abertura de 3 pds-graduacgdes (Educacdo para o Desenvolvimento e Cidadania
Global: aprendizagens e alternativas; Conexdes Matematicas e a Abordagem Steam no Ensino Basico; Administragdo
Escolar e Inovagdo Educacional), todas na drea da educagdo/formacdo de professores, embora a de Administracdo
Escolar e Inovagdo Educacional tenha tido uma procura e ocupagao de vagas razoavel, revelou-se aquém do espe-
rado. Ultrapassados os constrangimentos decorrentes da crise pandémica que atravessamos, em conjugagao com
as necessidades principalmente dos professores em exercicio nestas areas do conhecimento, estamos em crer que
esta aposta tera um outro significado e uma procura condizente com a sua pertinéncia e atualidade, e por isso voltar-

se-a a abrir vagas nos préximos anos letivos.
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Andlise da eficiéncia da formacdo existente

Quadro 35. N2 de abandonos por curso

2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21
Aban- % Abandono Aban- % Abandono | Aban- % Abandono Aban- % Abandono Aban- % Abandono
uo Tipologia Cod. Curso Curso dono curso / Ma- dono curso / Ma- dono curso / Ma- dono curso /Ma- dono curso / Ma-
curso triculados curso triculados curso triculados curso triculados curso triculados
5007 Intervengdo Educativa em Creche 10 21,3% 4 10,3% 7 18,4% 6 13,6% 8 15,09%
5025 Artes e Tecnologia 4 19,0% 5 12,8% 9 20,9% 9 23,1% 10 33,33%
CTeSP 5031 Intervengdo Sociocomunitaria e Envelhecimento 2 13,3% 6 20,7% 1 8,3% -- --
5034 llustragdo e Produgdo Grafica 7 35,0% 5 16,67%
5035 Servigos Educativos e Patrimdnio Local 6 54,5% 6 33,33%
55 Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas 2 9,1% 4 9,3% 10 14,7% 3 4,5% 14 17,50%
LICENCIATURA 9473 Educagdo Social Gerontoldgica 15 15,0% 5 5,6% 7 7,9% 7 7,4% 11 10,38%
9853 Educacdo Basica 26 15,3% 11 7,1% 7 5,3% 19 13,4% 11 8,16%
9859 Gestdo Artistica e Cultural 5 11,6% 1 5,3% 1 33,3%
64 Promogdo e Educagdo para a Saude 0 0,0%
65 Gestdo Artistica e Cultural 0 0,0% 1 100,0%
Ensino do 1.2 CEB e de Portugués e Historia e Geografia de
69 Portugal no 2.2 CEB 0 0,0% 0 0,0% 3 21,4% 5 29,4% 4 15,38%
Ensino do 12 CEB e de Matematica e Ciéncias Naturais no 22
70 CEB 1 7,1% 5 27,8% 0 0,0% 3 21,4% 5 27,98%
6248 Supervisdo Pedagodgica 7 53,8% 2 28,6% 6 46,2% 6 75,0% 2 50%
6419 Gerontologia Social 8 17,4% 9 22,0% 8 32,0% 9 40,9% 11 45,83%
6689 Educacdo Artistica 9 23,1% 6 31,6% 5 26,3% 8 29,6% 16 50%
6914 Educacdo Pré-Escolar 0 0,0% 2 8,7% 3 13,6% 2 22,2% 2 50%
6915 Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do EB 2 3,4% 4 7,3% 8 19,0% 11 26,8% 15 23,08%
6925 Ensino do 1.2 e do 2.2 Ciclos do Ensino Basico 5 26,3% 1 10,0%
95 Administragdo Escolar e Inovagdo Educacional 4 19,0% 4 30,8% - -
POSGRADUACAO 101 Educacdo Literaria e Literatura para a Infancia e Juventude 4 25,0% -
102 Educacdo, Ciéncia e Patrimonio local 0 0,0% - -
98 14,2% 66 19,4% 80 18,7% 106 26,9% 120 28,34%
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Quadro 36. N2 de abandonos por tipologia formativa

2017/18
Abandono % Abandono curso /
curso Matriculados
CTeSP 11 12,1%
LICENCIATURA 21 6,8%
MESTRADO 30 26,2%
POSGRADUACAO 4 30,8%
TOTAL ESE 66 19,0%

Abandono
curso

29
29
44
4
106

2018/19
Abandono curso Abandono
curso
29 29
29 29
44 44
4 4
106 106

2019/20

% Abandono curso /
Matriculados

26,9%
8,4%
35,1%
25,0%
23,8%

Abandono
curso

29
37
56

122

2020/21

% Abandono curso /
Matriculados

18,32%
10,21%
29,17%

19,23%

Este quadro (n.2 36) permite-nos verificar que comparativamente entre os 3 tipos de oferta formativa (Ctesp, Licenciatura, Mestrados), é nos mestrados, onde se verifica o

maior n2 de abandonos em termos percentuais, principalmente justificados pela realizagdo das disserta¢des/relatérios/Teses cujo tempo previsto para a sua finalizacdo é clara-

mente insuficiente face a exigéncia e complexidade dos mesmos. Contudo, também é importante salientar que esta percentagem diminui consideravelmente em relagdo ao ano

anterior.

De realcar, a baixa taxa de abandono nas licenciaturas da escola, embora aumentando ligeiramente em relagdo ao verificado no ano transato. Existe, contudo, a necessidade

de reduzir ainda mais esta taxa.

Continuara a existir um cuidado acrescido no acompanhamento e monitorizacdo da taxa de abandono nos CTEsp, ndo obstante o valor percentual verificado este ano ter

diminuido bastante em relagdo ao ano passado.
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Quadro 37. N.2 diplomados nos CTeSP’s

Intervengdo Educativa em Creche
N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos

N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos
Artes e Tecnologias

N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos

N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos
Servigos Educativos e Patrimoénio Local
N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos

N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos
llustragdo e Produgdo Grafica

N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos

N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos
Intervengao sociociomunitaria e Enve-
lhecimento

N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos

N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos

17/18
20
19

17/18

17/18

17/18

17/18

18/19
12
11

18/19
14
12

18/19

18/19

18/19

10
10

19/20
19
17

19/20

11

19/20

19/20

11

20/21

20/21

Facilmente se constata no quadro 37 que a esmagadora maioria dos estudantes termina o curso no n2 de anos

previsto, na continuidade do que se registava em anos transatos. Apenas 1 estudante no CTeSP de Artes e Tecnolo-

gias finalizou o curso em n+1lanos.

Quadro 38. N.2 diplomados nas licenciaturas

Educagdo Basica

N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos
N.2 diplomados em N+2 anos
N.2 diplomados em mais de N+2 anos
Educacgdo Social e Gerontoldgica
N.2 diplomados

N.2 diplomados em N anos

N.2 diplomados em N+1 anos
N.2 diplomados em N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2 anos

17/18 18/19

35
31

42
38

17/18 18/19

28
23

22
21
1

19/20

57
53

19/20

28
25
3

20/21
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Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 16 15 19
N.2 diplomados em N anos 16 15 18

N.2 diplomados em N-1 anos - -
N.2 diplomados em N+2 anos - 1

N.2 diplomados em mais de N+2 anos - -

Facilmente se constata no quadro 38, que em relagdo as licenciaturas também a esmagadora maioria dos es-
tudantes termina no n.2 de anos previstos, bem como é de realgar que em APTA apenas 1 estudante se diplomou

em n+2anos.

Quadro 39. N.2 diplomados nos mestrados

Gerontologia Social 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 9 7 0 -
N.2 diplomados em N anos 4 1 6 -
N.2 diplomados em N+1 anos 5 4 0 -
N.2 diplomados em N+2 anos 0 2 0 -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos -
Educagdo Artistica 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 8 3 6 6
N.2 diplomados em N anos 0 1 5 5
N.2 diplomados em N+1 anos 7 2 1 -
N.2 diplomados em N+2 anos 1 0 0 1
N.2 diplomados em mais de N+2 anos -
Ed. Pré-escolar 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 9 10 6 2
N.2 diplomados em N anos 9 10 6
N.2 diplomados em N+1 anos 2
N.2 diplomados em N+2 anos -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos =
Ed. Pré-escolar e Ensino do 12 CEB 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 27 15 4 12
N.2 diplomados em N anos 14 9 0 4
N.2 diplomados em N+1 anos 13 4 3 7
N.2 diplomados em N+2 anos 0 2 1 0
N.2 diplomados em mais de N+2 anos 1
Ensino do 12 CEB e da Matematica e Ciéncias 17/18 18/19 19/20 20/21
Naturais no 22 CEB
N.2 diplomados 6 3 3 7
N.2 diplomados em N anos 5 0 2
N.2 diplomados em N+1 anos 1 3 2 5
N.2 diplomados em N+2 anos - 1 -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos - - -
Supervisdo Pedagogica 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 4 6
N.2 diplomados em N anos 0
N.2 diplomados em N+1 anos 3 5
N.2 diplomados em N+2 anos 1 - 1

N.2 diplomados em mais de N+2 anos - -
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Ensino do 12 CEB e de Portugués e Historia e 17/18 18/19 19/20 20/21
Geografia de Portugal no 22 CEB
N.2 diplomados
N.2 diplomados em N anos
N.2 diplomados em N+1 anos
N.2 diplomados em N+2 anos
N.2 diplomados em mais de N+2 anos

o O O u u!;m
OO Fr LN
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Pelo contrario, nos mestrados, em termos gerais, a maioria dos estudantes ndo termina no n.2 de anos previsto. A
Unica excegao verifica-se no mestrado de Educagdo Artistica com apenas 1 estudante a diplomar-se em n+2anos.
Os resultados encontrados nos mestrados profissionalizantes sdo claramente compreensiveis a luz dos argumentos

ja descritos anteriormente.

Quadro 40. N.2 diplomados nas Pés-Graduagées

P6s Graduagdo em Adm. Escolar e Inova- 17/18 18-/19 19/20 20/21
¢ao Educacional

N.2 diplomados 9 - - -
N.2 diplomados em N anos 9 - - -

N.2 diplomados em N+1 anos - - - -
N.2 diplomados em N+2 anos - - - -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos - - - -

Pés Educagdo Ciéncia e Patriménio Local 17/18 18/19 19/20 20/21
N.2 diplomados 27 - -
N.2 diplomados em N anos 27 - -

N.2 diplomados em N+1 anos - - - -
N.2 diplomados em N+2 anos - - - -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos - - -

Pés Graduacgdo Educagio Literaria e Litera- 17/18 18/19 19/20 20/21
tura para a Infancia e Juventude

N.2 diplomados - 12 -
N.2 diplomados em N anos - 12 -
N.2 diplomados em N+1 anos - - - 1

N.2 diplomados em N+2 anos - - - -
N.2 diplomados em mais de N+2 anos - - - -

Nada de relevante a assinalar.
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Quadro 41. Taxas de aprovag¢ido/avaliados e taxas de aprovacdo/inscritos por tipologia formativa

Mestrado 97,9 97,2 97,4 97,82
Pés-graduagdo 99,0 100,0 99,1
Licenciatura 96,7 97,1 97,6 95,08
CTeSP 93,9 92,5 92,0 97,18
Total 96,9 96,7 96,5 96,04
~ Aprovados/Inscritos (%) 17/18  18/19  19/20 20/21
Mestrado 86,9 85,5 92,7 92,97
Pés-graduagdo 90,5 100,0 80,3
Licenciatura 92,9 92,6 91,8 86,64
CTeSP 86,5 85,2 83,3 87,12
Total 89,2 90,8 87,0 87,95

Quadro 42. Taxa de empregabilidade e de desemprego (2021)

Artes Plasticas e Tecnologias Ar- - - - -
tisticas

Educacgdo Social Gerontoldgica 103 9,0 9% 91%
Educagdo Basica 180 3,5 2% 98%

Quadro 43. Taxa de empregabilidade e de desemprego (2021)

Artes Plasticas e Tecnologias Ar- -- - -- --
tisticas
Educacdo Social Gerontoldgica 101 8,0 7,9% 92,1%
Educagdo Basica 164 3,0 1,8% 98,2%
—o— MEDIA NACIONAL —@—MEDIA ESE —A— LEB ESG
15
10
® 5
2017 2018 2019
—o— MEDIA NACIONAL 5,5 3,4 3,3
—— MEDIA ESE 10 4,2 53
e=fe— | EB 3 0,9 1,9
ESG 12,1 7,5 8,7
TAXA DESEMPREGO

Figura 5 - Taxa desemprego comparativamente a média nacional

Revela-se muito alta a taxa de empregabilidade dos cursos ministrados na ESE. Nao deixa de ser curioso os resultados

verificados na Educagdo Basica, que ultrapassam a média nacional (fig.5).
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5.1 Desempenho dos cursos

Todos os cursos, em sentido global, tém tido um desempenho muito satisfatério ao nivel da satisfagdo dos

estudantes e da taxa de sucesso académico. Verificam-se mecanismos eficientes de autorregulagdo, que tém procu-

rado refletir sobre as dinamicas pedagdgico-didaticas e cientificas dos mesmos, bem como tém permitido construir

planos de acGes de melhoria, com a respetiva calendarizagdo, processos de monitorizagdo e metas avaliadas. A im-

plementagdo dos planos de melhoria é monitorizada pelas Comissdes de Curso, Conselho Pedagdgico, e Diregao.

Da analise relativa aos planos de melhoria dos diferentes cursos, ha a salientar o seguinte:

a)

b)

A nivel do CTesP a principal preocupagdo prende-se com a continuagdo da diminui¢do da taxa de aban-
dono, embora se verifique uma tendéncia de descida, que apresenta ainda valores no ordem dos 18%,
bem como especificamente aos CTesP ligados as Artes, a necessidade de apretechamento de recursos
tecnoldgicos e audiovisuais que viabilizem, por um lado uma melhor formagdo aos estudantes, e por
outro lado, a concretizacdo de mais e melhores projetos com a comunidade.

Nas licenciaturas, e particularmente nas licenciaturas de ESG e APTA, o foco centra-se na necessidade
de aumentar o numero de docentes doutorados na area fundamental do CE e do n.2 de doutorados
integrados na carreira; Em todas as licenciaturas, é necessario o reforco da participacdo em redes/so-
ciedades nacionais e internacionais que representa a formagdo e a investigagdo no dominio; bem
como aumentar a mobilidade dos docentes e estudantes; Aumentar a produgdo cientifica associada
a0s cursos e a integracdo dos estudantes neste processo, também constitui um foco priorotario; Por
fim, a criacdo de mais e melhor infraestruturas de apoio ao curso de APTA traduzido sobretudo na
construgdo de duas grandes salas para trabalhos oficinais, é condi¢do indispensdvel para a concretiza-
¢do dos objetivos e sucesso do curso.

Nos mestrados, as questdes sdo muito idénticas as licenciaturas, consubstancianda na necessidade de
cumprimentos de racios em praticamente todos os cursos, situagdo que se agravard se se cumrir o
novo decreto-lei 65/2018 (que entrou em funcionamento em 2022), assim como no aumento da pro-
ducdo cientifica associada aos cursos com o envolvimento dos estudantes. O nivel de internacionali-
zagdo, este ano particularmente afetado pela situagdo pandémica que atravessamos, terd que sofrer
um impulso significativo.

Nos mestrados, a nivel geral, a principal preocupac¢do prende-se com a diminui¢do da taxa de aban-
dono, que apresenta valores relativemente altos (29%), com especial enfoque para o caso do mes-

trado de Gerontologia Social onde este valor percentual sobe para os 45.8%.
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6. Necessidades e expetativas das Partes Interessadas (PI)

6.1 Resultados de auscultagéo das Pl (Avaliagcédo da Satisfag&o), incluindo comunicagdes

Dos relatodrios elaborados pelo gabinete de qualidade do IPVC em 2021, podemos destacar o seguinte:
- Os resultados IASQE sdo globalmente muito satisfatérios, como podemos verificar nos quadros abaixo

que apresentam os graus de satisfagdo do IASQE 2020/21:

Quadro 44. Grau de satisfagdao Curso *

2015/2016 88,00% 77,52% 85,62%

2016/2017 78,00% 78,42% 83,31%

2017/2018 94,17% 88,66% 88,64%

2018/2019 73,00% 92,34% 90,48%

2019/2020 92,61% 93,24% 94,62% 100%
2020/2021 97,66% 93,35% 92,69% -

* Inclui os seguintes filtros no que respeita a participagdo no inquérito: 5 alunos ou 210% de participagdo.

Relativamente ao grau de satisfagao do curso os resultados sao bastante satisfatorios.

Quadro 45. Grau de satisfagdao com os Docentes

2015/2016 87,1% 88,1% 89,0% 92,1% 90,2% 96,3%
2016/2017 91,41% 90,39% 91,40% 94,39% 89,53% 93,30%
2017/2018 97,85% 92,93% 95,27% 97,15% 91,17% 95,47%
2018/2019 87,14% 91,44% 90,95% 87,58% 90,41% 97,26%
2019/2020 85,76% 88,16% 87,41% 100% 96,92 88,83% 90,05% 100%
2020/2021 96,04% 95,04% 88,88% - 96,43% 91,91% 94,04%

No que diz respeito ao grau de satisfacdo sobre os docentes os resultados sdo muito positivos. De salientar

que o nivel de satisfagdo ultrapassa em praticamente todos os niveis de ensino os 90%.

Quadro 46. Grau de satisfagdao Unidades Curriculares

2016/2017 87,32% 84,45% 85,63% 87,47% 85,70% 94,13%

2017/2018 94,52% 92,45% 93,94% 95,32% 90,01% 90,34%

2018/2019 85,58% 91,57% 89,94% 92,52% 91,95% 95,92%

2019/2020 84,79% 89,41% 87,02% 100% 96,85% 89,80% 90,66% 100%
2020/2021 96,43% 94,60% 88,15% - 97,24% 92,88% 91,18% -
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No que concerne ao grau de satisfagdao das unidades curriculares os resultados mostram niveis de satisfacao muito

positivos.

Quadro 47. Grau de satisfagdao — infraestruturas e servigcos

- servigos e infraestruturas 2017/2018 92,12 87,64 88,16
2018/2019 89,80 83,22 75,04
2019/2020 91,25 83,52 82,38 100,00
2020/2021 97,42 91,73 90,58
- ambiente académico 2017/2018 96,46 93,34 94,57
2018/2019 95,19 92,79 95,24
2019/2020 89,42 92,09 97,15 100,00
2020/2021 2020/2021 97,54 94,14
recursos didatico-pedagdgicos 2017/2018 2; 33:2; :; Z::ig :; gg:gg
W08 G g3 20187 S2-56.15
oo g% g amar o
2020/2021 §1:95,77 $:195,34 $:188,14
S:2 96,45 $:292,82 $2:92,92
- académicos 2017/2018 96,43 89,53 92,06
2018/2019 92,59 90,41 68,18
2019/2020 89,19 89,70 96,43 100
2020/2021 98,88 87,29 94,94
- biblioteca 2017/2018 98,18 94,15 96,83
2018/2019 94,44 94,77 86,36
2019/2020 94,59% 88,62 85,19% 100
2020/2021 100 95,98 94,52
- informatica / audiovisuais 2017/2018 85,19 85,12 93,55
2018/2019 81,13 86,67 90,00
2019/2020 86,84 87,73 90,91 100
2020/2021 91,67 90,96 95,71
- bar 2017/2018 79,63 76,61 70,97
2018/2019 82,69 66,22 40,91
2019/2020 81,08 64,81 67,86 100
2020/2021 100 96,11 93,94
- cantina 2017/2018 88,46 84,24 78,95
2018/2019 88,24 63,64 71,43
2019/2020 94,44 72,67 74,07 100
2020/2021 100 95,73 93,44

- O indice de satisfacdo global das entidades de acolhimento dos estagios CTESP sobre todo o processo de estagio

foi de 3,6 valores (escala de likert 1-5)
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6.2 AlteragOes nas necessidades e expetativas das Pl relevantes para a Unidade e respetivos meios

de comunicacao

Com base na auscultagdo (inquéritos) ndo ha evidéncias significativas para reportar alteracdes nas ne-

cessidades e expetativas das PI.
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7. Avaliagado de Fornecedores/Prestadores de Servigos

AVALIAGAO REQUERENTE

AVALIACAO BU

DESCRICAQ FORNECEDOR
R1 R2 R3 BU1 BU2

Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/014362 | Refeicdo no ambito do conselho de voto CTC-ESE Pizzeria Regina Margherita
2021/014361 | Refeigdo Comissdo Eleitoral do Conselho Pedagdgico | Pizzaria Valentino
2021/014311 | Almogo Turilima-Empreendimentos Turisticos do Vale do Lima, SA
2021/014127 | RefeigBes 162 Encontro Internacional das Artes. Servigos de Acgdo Social do IPVC Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013397 | Requisi¢do de servicos de Catering Servigos de Acgdo Social do IPVC Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013366 | Homenagens Aniversario da ESE Minho Brinde - Agéncia de Publicidade, Lda. Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013364 | Flores para funeral Ligia Esteves Arte floral e decoragdo Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013362 | Flores no ambito do Dia da ESE Ligia Esteves - Arte Floral e decoragdo Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013361 | Aluguer de Piano Pianos Rui Macedo, Unipessoal Lda. Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013346 | Jantar no &mbito do Dia da ESE Restaurante Camelo Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013342 | Desobstrugdo de saneamento Sambiental limpeza de saneamento, Lda. Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/013214 | Impressdo de Livro Grafica Casa dos Rapazes Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012597 | Desobstrugdo de saneamento Sambiental limpeza de saneamento, Lda. Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012911 | Material para manutengdo Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012651 | Flores para funeral Bau da Cravus, Lda. Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/010406 | Refei¢do Projeto Rural 3.0 Café-Snack Bar Restaurante Jodo Palhares Riba Nobre Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/006765 | Artigos para equipar o apartamentos da ESE Blysshome Textil, Lda Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012107 | Consumiveis Licenciatura de APTA Leroy Merlin Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012096 | Material a ser usado na Licenciatura de APTA Ferexcel, Imp. e Exp. de Mat. de Construgdo, Lda Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012103 | Soldador Mini Leroy Merlin Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012096 | Material a ser usado na Licenciatura de APTA Ferexcel, Imp. e Exp. de Mat. de Construgdo, Lda Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom Muito bom
2021/012000 | Autocarro visita de estudo Ovnitur - Viagens e turismo, Lda. Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
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2021/011995 Barro para o curso de Educagao Basica Ceramica Artistica Vale do neiva, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/011993 | Acessdrios telemdvel Phone Seyle Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/010704 | Alteragdo de balcdo da biblioteca da ESE Franco & Ruben Construgdes, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/010533 | Material para manutengdo Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/010406 | Refeigdo Projeto Rural 3.0 Café-Snack Bar Restaurante Jodo Palhares Riba Nobre Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
Prestagdo de Servigos Anténio Tomé Qua- Escola Superior de Artes e Design (ESAD) do Centro de In-
2021/010404 | dros 2020/2021 vestigacdo e Formagdo em Artes e Design, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/010113 | Almogo no ambito da reunido ARIPESE Turilima-Empreendimentos Turisticos do Vale do Lima, SA Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2020/014044 | Material a ser usado no Laboratério de Ciéncias Laborial Didatica, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2020/013093 | Aquisi¢cdo de Tampo para Mesa em Vidro Vidraria Vianense Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/009056 | Desobstrugdo de saneamento Sambiental limpeza de saneamento, Lda. Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008870 | Ramo de flores Ligia Esteves Arte floral e decoragédo Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008829 | Destruidora de Papel Staples-Portugal equipamentos de Escritério, SA Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008575 | Material para manutengdo Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/006042 | Dinamizagdo e implementagdo da ENED Maria de la Salete Coelho da Rocha Pereira da Silva Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/007215 | Material no &mbito do projeto rural 3.0 - JI Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
Material no ambito do projeto rural 3.0 - Jardim-de-
2021/007272 | infancia Misturacor Tintas Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008575 | Material para manutengdo Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008536 | Material para o uso da licenciatura APTA Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008533 | Material para uso da licenciatura APTA Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/008041 Bolo aniversario Ameadella Il Atelier, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/007674 | Jantar no ambito do projeto Rural 3.0 Pizzeria Regina Margherita Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/007459 | Almogo no dmbito das Jornadas de Gerontologia Turilima-Empreendimentos Turisticos do Vale do Lima, SA Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/007464 | criagdo de retrato Hugo Luis Miranda Maciel Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/007459 | Almogo no dmbito das Jornadas de Gerontologia Turilima-Empreendimentos Turisticos do Vale do Lima, SA Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/006501 | Material para manuetengdo Hiperlar - Utilidades para o Lar, Lda Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/005089 | Agua de carvalhelhos 0.33cl Eugénia Lopes & Filhos, Lda. Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
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2021/004580 | Mascaras FFP2 MIPMED Smart Medical Solutions Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/004185 | Ramo de flores Ligia Esteves Arte floral e decoragdo Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/004026 | Semindrio Curso Livre Vanessa Marcos Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/004025 | Seminario Curso Livre Maria de La Salete Coelho da Rocha Pereira da Silva Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/004024 | Semindrio Curso Livre Filipe Daniel Santos Silva Martins Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
GLOCALDECIDE - Associagdo para a Democracia, a Cidada-
2021/004021 | Seminario Curso Livre nia e o Desenvolvimento Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/003575 | Ramo de flores Ligia Esteves Arte Floral e Decoragdo Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
2021/002960 | Revisdo linguistica eContent Pro International Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
8801643649081 Galaxy S10 + LED View Verde (capa
2021/000048 | telemdvel) Worten Equipamentos para o Lar SA Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom | Muito bom
Informagao do requerente

)

Grau de satisfagdo com o servigo de aprovisionamento
Capacidade de resolugdo de
problemas pelo fornecedor

Informagdo do BU

Conformidade do bem/servi¢o com a requisi¢do
Capacidade de resolugdo de
problemas pelo fornecedor

Grau de satisfagdo com o fornecimento (prazos de entrega, qualidade do material,
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8. Resultados de inspegoes, fiscalizacdes a atividades e servigos (se aplicavel)

Nada a referir (processo centralizado nos servigos técnicos do IPVC)
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9. Auditorias ao Sistema (incluir analise de tendéncias das auditorias)

Ao longo de 2021 foram realizadas quatro auditorias a Escola Superior de Educac¢do, como se pode obser-
var no Quadro.

A auditoria interna realizada a 6 de janeiro ao subprocesso EAR originou uma observacdo a ESE, por ndo
ter sido atendido o telefone na Biblioteca, mas decidiu-se ndo abrir a FO.

Seguiu-se a auditoria externa realizada entre 07 e 15 junho. As FO formam abertas de forma transversal,
mas ndo existia nenhuma diretamente relacionada com a ESE.

Relativamente a auditoria GAP-Analysis RGPD (ACA, GSI, EAR) realizada a 17 de novembro foram abertas
14 das 23 NC porque dentro do processo EAR foram identificadas as mesmas NC em vdrios servigos.

Por fim, A auditoria IPVC — Covid - 19, resultou na identificacdo de 5 NC, mas destas apenas uma diz res-

peito a ESE, sendo as restantes da responsabilidade dos SAS.

Quadro 48 — Auditorias

Relatério FO efetiva-
de Audito-  mente aber-
Processo - Interna/ Data da ria tas pelo Pro-

Subprocesso Externa? Auditoria Interna cesso e A LU

OBS NC (0]:33 NC

Processo
BAR As FO foram abertas de forma transversal.
Interna 06/01/2021 1 0 0 0 Na auditoria foram identificadas 2 NC e 4
SUBPROCESSO
OBS. A ESE teve uma OBS.
EAR
1SSO 07,
9001:2015; NP Externa 08,14,15/06/2 0 0 0 0 As FO foram abertas de forma transversal
4469:2019 021
2021/014019; 2021/014018; 2021/014017;
GAP-Analysis 2021/014016;
RGPD 2021/014015; 2021/014014; 2021/014059;
Interna 21/07/2021 0 23 0 14
Processos ACA, 2021/014063; 2021/014064; 2021/012427;
GSI, EAR, BIB 2021/012437; 2021/012439; 2021/012440;
2021/012426
Na auditoria foram identificadas 5 NC. Uma
das NC foi aberta pela ESE, as restantes dizem
IPVC-Covid-19 Interna 15/09 0 1 0 1

respeito aos SAS.
2021/014563
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10. Analise de Ocorréncias (analise de principais causas, tendéncias)

Todas as fichas de ocorréncia abertas na ESE, em resultado de auditorias internas e cujo tratamento
é da sua competéncia foram abertas, mas a maioria exige que sejam adotados procedimentos trans-
versais, pelo que continuam abertas. As ocorréncias relativas a ESE encontram-se registadas por pro-
cesso no quadro seguinte. Nao estdo aqui incluidas as fichas de ocorréncia abertas no ambito de au-

ditorias que abrangem varias escolas pois sdo transversais ao IPVC.

Quadro 49. Ocorréncias em 2020

22 ESE
Agrupamentos . A GEF | ACA | GSI EAR | GMS BIB SAU | GRH | AMB | TOTAL
Tipo Estatistica
Reclamacao N.° Total Reclamacées ! L 2
sugestao N.° Total Sugestoes
Nao Conformidade N.° Total NC 6 3 5 1 1 16
Observacao N.° Total Observacoes
Elogio N.° Total Elogios
PNC N° Total PNC
N° Total OCORRENCIAS | s E ] 2! ! 1 18
N. Dias resposta Re-
= clam. (15 d desde en-
Reclamacao trada na on.ipvc.pt)
Reclamacio N. Total de reclama-
; cOes sem resposta
N.° Total de Correcoes
N.° Total de Agoes Cor-
retivas
N.° Total de Acoes Pre-
ventivas
Taxa de acgbes “fecha- 33% 40% | 100% 0% 0%
das”
Taxa de acoes “fecha- | oy | o% | 33% | 40% | 100% 0% | 0%
das-eficazes”

De seguida apresenta-se a analise das principais causas das 20 Ocorréncias registadas em FO.
As 2 RECLAMACGOES registadas s3o referentes aos processos GEF e GMS.

GEF

Reclamagao

#2021/013215 Assunto “Equipamentos”

Descricdo da ocorréncia: Venho por este meio dar conhecimento e solicitar uma verificagdo das tomadas da sala 12,

pois no passado dia 9 de novembro de 2020, apds colocar o pc em carregamento, verifiquei ao retirar o carregador
da tomada que o mesmo tinha "explodido". envio em anexo as fotos do estado em que ficou.
Gostaria de saber se existe algum seguro para este tipo de casos e se é possivel verificarem o porque do sucedido.

Estado: Aberta
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GMS

Reclamacao

#2021/001502 Assunto “Ma internet “Reclamacdo Som e Audio das salas de aula”

Descrigdo: A estudante relata o mau funcionamento do sistema do som das camaras da sala de aula.

Causa: Existem problemas relacionadas com o speakerphone, no que ao seu microfone diz respeito. Parte do pro-
blema podera estar relacionado com a acustica propria de algumas das salas de aula. Foram efetuados varios con-
tactos com a empresa que forneceu os equipamentos no sentido de aferir e apresentar solugdo para os problemas
em causa.

Corregdo: Efetuar intervencdo nas salas de aula ao nivel da sua acustica-colocagdo de cortinas e/ou outros materiais
nas paredes teto /reposicionamento do speakerphone /adicionar micro da Aver ou lapela

Observagdes: A empresa efetuou testes para melhoria dos equipamentos, contudo a solugdo ainda carece de uma
reavaliagdo no inicio do proximo ano letivo (face a pandemia COVID-19).

Corregdo: Efetuar intervencdo nas salas de aula ao nivel da sua acustica-colocagdo de cortinas e/ou outros materiais
nas paredes teto /reposicionamento do speakerphone /adicionar micro da Aver ou lapela

Estado: Fechada

As 16 NAO CONFORMIDADES registadas sao referente aos processos ACA, EAR, SAU, GSI, GRH.

SAU

#2021/014563 — Assunto “Auditoria IPVC — Covid 19 (ESEVC)”

Descricdo: “Plano de Contingéncia no local de isolamento dispde de atualizagdo de 03/05/2020. Devem dispor de
plano de contingéncia atualizado e com o modo de proceder em caso suspeito ou confirmado de Covid19”
Correcdo: atualizar o plano de contingéncia

Estado: Aberta

ACA

#2021/014019 — Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.07”

Descricdo: Avaliar se os atuais requerimentos deste servigo respeitam o RGPD.
Andlise: Definir procedimentos com o Chefe de Divisdo/ GIP ACA.

Estado: Aberta

#2021/014018 — Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.06"

Descricdo: A EA verificou a necessidade de aquisicdo de uma destruidora de papel face a necessidade do responsavel
pelo tratamento da informagdo poder aplicar as medidas técnicas e organizativas adequadas para assegurar um
nivel de seguranga adequado ao risco.

Anaélise: Ndo se verificou necessaria nenhuma agéo porque ja foi adquirida a destruidora de papel.

Estado: Aberta
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#2021/014017 Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.05”

Descrigdo: Por vezes ha necessidade de cedéncia de dados pessoais que sdo exportados para outras partes interes-
sadas, mas sé sdo dados com autorizagdo da Diregdao. Como os dados sao cedidos e depois se perde o rasto, a EA
sugere que se inclua nas listagens e nos emails um rodapé para que os dados sejam destruidos no fim do processa-
mento.

Analise: Criar Procedimento Institucional

Estado: Aberta

#2021/014016 Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.04”

Descrigdo: O processo individual do aluno é criado ap6s efetivagao da matricula. No entanto, existe uma forte pre-
tensdo na reducdo de papel. A EA sugere reunido das partes interessadas e que o resultado determine diretrizes
iguais para os servigos de todas as escolas.

Andlise: Criagdo de procedimento institucional sobre os processos individuais, com o Chefe de Divisdo/GIP Instituci-
onal.

Estado: Aberta

#2021/014015 Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.03”

Descrigdo: Os SAC sdo confrontados com pedidos de informacgGes pelos pais dos alunos, entidades patronais, em-
baixadas, relacionados com a esfera pedagdgica do aluno, sobre os quais ndo ha consentimento. A EA sugere criacdo
de procedimento de forma de garantir que os consentimentos sdo dados (ou ndo) pelo aluno aquando do seu in-
gresso ou na plataforma ou em papel e do mesmo modo o consentimento para ser auscultado o pds-diplomado,
desisténcia, etc.

Estado: Aberta

#2021/014014 Assunto “RGPD-ESE-ACA-6.2.03” (o assunto devia terminar em 02)
Descrigdo: Ndo existem RAT desenvolvidos, apesar de serem comunicadas algumas atividades de tratamento:

Estado: Aberta

GSI

#2021/014064 — Assunto “RGPD-ESE-GSI-6.1.05”

Descrigdo: Verificou-se que o DVR que estd no seguranca estd danificado, pelo que ndo ha video vigilancia. Devem
ser solicitados: o n.2 de autorizagdo CNPD e os Agreements com a empresa de seguranga.

Corregdo: Sim

Estado: Aberta
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#2021/014063 — Assunto “RGPD-ESE-GSI-6.1.04”
Descricdo: “Ndo estando relacionado com o RGPD diretamente, foram identificados riscos associados ao facto de
os docentes terem os cartdes demasiado tarde.”

Estado: Aberta

#2021/014059 — Assunto “RGPD-ESE-GSI-6.1.03”

Descricdo: A autenticagdo nos PC dos laboratérios informaticos da ESE é feita através de um perfil inico de aluno e
todos os docentes utilizam uma password comum, pelo que terdo acesso aos ficheiros dos colegas.

Analise: “O LABINF2 e LABINF3 possuem um PC para os docentes utilizarem e varios PC para os alunos. Os docentes
podem utilizar o PC de sala ou o proprio portdtil pessoal. Tém conhecimento que existe apenas um perfil para os
docentes e que os dados n3o sdo confidenciais e que podem ser acedidos e/ou eliminados, o que ndo apresenta
qualquer problema. Os alunos possuem um perfil partilhado por varios com as mesmas caracteristicas e tém conhe-
cimento claro sobre isso. Os docentes sugerem guardar documentos na cloud/e-mail para precaver eventuais elimi-
nacgdes acidentais/intencionais”.

Acdo a executar: Ndo necessita de agdo

Estado: fechada

#2021/014057 — Assunto “RGPD-ESE-GSI-6.1.02"

Anulada

EAR

Secretariado da Dire¢do/Expediente

#2021/012440 Assunto “RGPD-ESE-6.3.05”

Descricdo: A EA verificou a necessidade de aquisicdao de uma destruidora de papel face a necessidade do responsavel
pelo tratamento da informagao poder aplicar as medidas técnicas e organizativas adequadas para assegurar um
nivel de seguranca adequado ao risco.

A destruidora de papel ja foi adquirida.

Estado: Fechada

#2021/012439 Assunto “RGPD-ESE-6.3.04”

Descrigdo: Por amostragem, a equipa auditora verificou pastas antigas com muitos dados pessoais de RH desatuali-
zados, no armario vertical que estava no hall do corredor da sala reuniGes, secretariado, dire¢do. A EA sugeriu uma
apreciagdo das pastas antigas com dados pessoais e garantir o prazo de retencao.

Anadlise: Ainda ndo foi feita a avaliagdo documental das pastas com os dados pessoais de RH desatualizados.
Correcgdo: Avaliagdo documental das pastas com os dados pessoais de RH desatualizados, de acordo com o Relatério
de avaliacdo da documentag¢do acumulada (RADA)

Estado: Aberta
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#2021/012437 Assunto “RGPD-ESE-6.3.03”
Descrigdo: O secretariado fica sempre fechado quando ndo se encontra ninguém, mas deve-se tentar adotar uma

politica de secretaria limpa, até porque outras pessoas acedem ao gabinete (pessoal da limpeza e possivelmente o
seguranga).

Analise: Necessidade de adotar uma politica de secretaria limpa.

Corregdo: Adotar uma politica de secretaria limpa.

Estado: Fechada

#2021/012427 Assunto “RGPD-ESE-6.3.02”

Descrigdo: Nao existem RAT desenvolvidos, apesar de serem comunicadas algumas atividades de tratamento. A EA
sugeriu ainda atualizagdo dos periodos de retengdo dos dados, devendo os responsaveis fixar o prazo para o apaga-
mento de acordo com o artigo 302 - recital 39, garantido que o prazo de conservagao dos dados é limitado ao mi-
nimo. Os emails antigos devem também ser removidos ou arquivados de forma segura. Por fim, sugerem que sejam
“pseudoamizados” os dados pessoais (ex: penhora de D1275 onde D1275 é o docente com o cédigo 1275) e deve
ser avaliado o risco de correspondéncia em envelope institucional sem registo no software.

Analise: O periodo de retengdo e o prazo de conservagdo arquivistica dos documentos produzidos e recebidos pelo
IPVC, sdo definidos através do Relatério de Avaliagdo da Documentagdo Acumulada (RADA), orientado para o passivo
acumulado, que até ao momento é o Unico instrumento de trabalho validado.

Estd a ser criada por um grupo de trabalho composto por varios InstituicGes do Ensino Superior, uma Portaria de
Gestdo Documental (PGD), orientada para o futuro e para os documentos que estdo a ser criados, de forma a uni-
formizar os prazos de conservagdo arquivistica em todas as IES.

Sé com a publicagdo da PGD, é que o IPVC tem uma ferramenta legal para poder complementar a criagao dos RAT,
relativamente aos periodos de retengdo.

Necessidade de implementar um Sistema de Gestdo Documental, que nos permita a uniformizagdo dos processos
de trabalho, arquivo, classificagdo e aprovagdo da informagao recebida e expedida pelo IPVC.

Correcdo: Elaborar RAT em falta e Analisar os Sistemas de Gestdo Documental disponiveis no mercado

Estado: Aberta

Arquivo

#2021/012426 Assunto “RGPD-ESE-6.6.01"

Descrigdo: Das trés colaboradoras auditadas apenas 2 frequentaram ag¢des de formagdo sobre a temdtica do RGPD.
Correcdo: Formacédo sobre a tematica do RGPD por uma das funcionarias.

Estado: Aberta
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#2021/001346 Assunto “Registo de assiduidade”

Descrigdo: A funciondria relata que quando falha a luz a marcagdo das presencas deixa de funcionar e refere que

nao faz sentido ter de apresentar justificacdo, pelo facto de a falha ndo ser da sua responsabilidade.

Estado: Aberta

Analisando o Quadro n.250

Em 2021, o niumero de reclamacgGes apresenta tendéncia decrescente em relagdo aos ultimos anos. Ja as NC aumen-

taram, mas deve referir-se que a maioria exige a adogdo de procedimentos transversais ao IPVC.

O nuimero de observagdes tem reduzido ao longo dos anos, tendo sido registadas observagdes em 2021.

Os resultados dos restantes tipos de estatistica estdo alinhados com os anos anteriores.

Quadro 50 — Comparagao da evolugao das FO entre 2017 e 2021

Tipo Estatistica 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017
N.2 Total Reclamagdes 2 3 5 5 3
N.2 Total Sugestdes 0 2 1 3 0
N.2 Total NC 16 14 2 30 16
N.2 Total Observacdes 0 1 0 11 5
N.2 Total Elogios 0 0 1 - -
N2 Total OCORRENCIAS 18 20 9 49 24
N. Total de reclamacgbes sem resposta | 1 0 1 3 0
N.2 Total de Corregdes 3 4 2 11 6
N.2 Total de A¢Ges Corretivas 1 0 1 6 2

GMS-04/01

Rev.6/2021.01.18

Pag? 107 de 164



l”\ A )
L4 -
Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Comparacao da evolucao das FO entre

2017 e 2021

35
30
25
20
15
1” L

5

o mil I [ - [ - l -

N.2 Total N.2 Total N.2 Total NC N.2 Total N.2 Total Elogios
ReclamacgGes Sugestdes Observagdes

2021 w2020 m2019 w2018 m2017

Figura 6. Comparacédo da evolucao das FO entre 2017 e 2021
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11. Resultados de Rankings, Certificacdes e Acreditagcdes ou reconhecimentos (de ser-

vico, curso, outros...)

e Renovagao o titulo de Eco-escola em reconhecimento do trabalho desenvolvidono ano letivo 20/21 pela ABAE;

12. Evolucédo a nivel da adequacgao dos recursos

12.1 Recursos Humanos (PD/PND): n° e racios, qualificac&o e concretizagdo do Plano de

Formacéao

Em 31 de dezembro de 2021, o corpo docente da ESE contava com 58 elementos (quadro 52) e o corpo nao

docente com 13 elementos respetivamente (quadro 58).

Quadro 51. Evolugdo do corpo docente

Doutoramento 33 36 40 37 38 37
Mestrado 12 10 11 16 17 17
Licenciatura 4 5 4 4 3 6
Total Docentes 49 51 52 57 58 60
Docentes doutorados Tl 26 27 26 29 28 29
Docentes doutorados ETI 30 32 32 32 3210 3130
Total ETI 37 37,7 37,7 38 408 425
Especialistas 1 0 0 0 o0* 1

*Prof. Hélder Dias (a partir de 2021)

Quadro 52. Corpo docente

Adalgisa Castro Maia Pontes Professor Adjunto Convidado Tempo Parcial - 70% Doutoramento
Agata Marques Fino Assistente Convidado Tempo Parcial - 50% Mestre

Alexandre Augusto Rodrigues da Costa Assistente Convidado Tempo Parcial - 50% Doutoramento
Ana Raquel Rodrigues da Costa Aguiar Professor Adjunto Convidado Tempo Parcial - 70% Doutoramento
Ana Catarina Fernandes Filsa Assistente Convidado Tempo Parcial - 50% Mestre

Ana Cristina Coelho Barbosa Professor Adjunto Exclusividade Doutoramento
Ana Filomena Curralo Gongalves Professor Adjunto Exclusividade Doutoramento
Ana Isabel de Sousa Ferreira Pinto Assistente Convidado Tempo Parcial - 55% Doutoramento
Ana Margarida Alves Ferreira Professor Adjunto Convidado Exclusividade Doutoramento
Ana Margarida Rodrigues Ferreira da Silva Assistente Convidado Tempo Parcial - 55% Doutoramento
Ana Maria Coelho de Almeida Peixoto Professor Coordenador Exclusividade Doutoramento
Anabela da Silva Moura Correia Professor Coordenador Exclusividade Doutoramento
Anténio Tomé Saldanha Quadros Dias Ferreira Assistente Convidado Tempo Parcial - 30% Mestre

Betina dos Santos Ruiz Assistente Convidado Tempo Parcial - 30% Doutoramento
Bruno André Ferreira da Silva Professor Adjunto Convidado Exclusividade Doutoramento
Carla da Assungdo da Silva Magalhdes Assistente Convidado Tempo Parcial - 55% Mestre

Carla Maria Gomes Marques de Faria Professor Adjunto Exclusividade Doutoramento
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Carlos Alberto dos Santos Almeida

Célia Maria Martins Soares

César Augusto Araujo Fernandes Meira de Sa
Claudia Daniela Mendes Ribeiro

Claudia Sofia Varela Capela Granjo Ferreira
Daniel dos Santos Tavares

Elio Silva Moreira

Elisabete Ferraz da Cunha

Fernando de Sousa Ferreira dos Santos

Filipa Sousa Luz da Silva

Gongalo Nuno Ramos Maia Marques

Helder Miguel Cardoso Dias

Helena da Costa Morais Soares

Henrique Fernandes Rodrigues

Hugo Luis Miranda Maciel

Inés Alexandra Correia de Sousa

Inés Bessa Teixeira de Oliveira

Isabel Maria Torres Magalhdes Vieira de Araujo
Joana Mafalda Miguelote de Pinho Monteiro
Joana Maria Guimardes de Oliveira

Jodo Francisco Delgado Cerqueira

Jodo Manuel Matos Gigante

Joaquim Alvares de Sousa

Jorge Fernando Ferreira dos Santos

José da Cruz Lopes

José Miguel Gomes Costa Veiga

Julio Alves

Lina Maria Dias da Fonseca

Linda Maria Balinha Saraiva

Lucia Maria Fernandes Rodrigues Barros
Mafalda Nunes Teixeira dos Santos

Manuel Anténio Mendes Alves

Manuela Benvinda Vieira Gomes Cachadinha
Manuela da Silva Correia

Maria Alice Martins da Silva Calgada Bastos
Maria Antonieta Lopes Vildo Vaz de Morais
Maria Augusta Cadilha Xavier Gongalves Manso
Maria Clara Figueiredo Amorim

Maria de Fatima de Sousa Pereira

Maria de Fatima Pereira de Sousa Lima Fernandes
Maria Isabel Piteira do Vale

Maria Isabel Soares Parente Lajoso Amorim
Maria Luisa Ramos dos Santos

Maria Luisa Vieira das Neves

Maria Teresa Martins Gongalves

Equiparado Professor Adjunto

Assistente Convidado
Professor Coordenador
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Adjunto
Assistente Convidado

Assistente Convidado

Professor Adjunto Convidado

Professor Adjunto Convidado

Assistente Convidado
Professor Adjunto
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Coordenador
Assistente Convidado
Professor Adjunto
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Adjunto
Professor Coordenador
Professor Adjunto
Assistente Convidado
Professor Adjunto
Professor Adjunto
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Adjunto
Professor Adjunto
Professor Coordenador
Professor Adjunto

Professor Adjunto

Professor Adjunto Convidado

Professor Adjunto
Professor Adjunto
Professor Coordenador
Professor Coordenador
Professor Coordenador
Professor Coordenador

Professor Coordenador

Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Tempo Parcial - 20%
Tempo Parcial - 55%
Tempo Parcial - 55%
Tempo Parcial - 30%
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 20%
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Tempo Parcial - 30%
Exclusividade
Tempo Parcial - 20%
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 20%
Tempo Integral
Exclusividade
Exclusividade
Tempo Parcial - 55%
Exclusividade
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 40%
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade

Exclusividade

Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Licenciado
Doutoramento
Doutoramento
Mestre
Doutoramento
Doutoramento
Mestre
Doutoramento
Mestre
Mestre
Doutoramento
Mestre
Mestre
Doutoramento
Doutoramento
Mestre
Doutoramento
Mestre
Mestre
Licenciado
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Licenciado
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Licenciado
Mestre
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento

Doutoramento
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Marta Isabel dos Santos Pereira

Patricia Alexandra Pinheiro de Castro Vieira
Patricia Silva

Paula Alexandra Carvalho de Sousa Rego
Paulo Jorge de Sousa Barros

Paulo Ricardo da Silva Alves

Pedro Miguel do Vale Moreira

Pedro Miguel Faria Vilaga

Pedro Miguel Mendes Pinto Alves

Pedro Miguel Teixeira Faria

Raquel Azevedo Moreira

Raquel Beatriz Leitdo de Sa Loureiro Ferreira da Silva
Raquel Sofia Arieira Gongalves

Ricardo Filipe Duarte Cabral

Rosa Maria Monteiro Venancio

Rui Manuel Carvalho Gongalves

Sandra Cristina Queiros Batista Felix

Sérgio Augusto Mendes Dias

Susana Catarina Pereira Esteves

Susana Ponces Rodrigues de Castro Camanho

Assistente Convidado
Professor Adjunto

Professor Adjunto Convidado
Professor Adjunto

Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Coordenador
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Professor Adjunto

Assistente Convidado
Professor Adjunto

Professor Adjunto Convidado
Assistente Convidado
Professor Adjunto

Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado
Assistente Convidado

Assistente Convidado

Tempo Parcial - 55%
Exclusividade
Exclusividade
Exclusividade
Tempo Parcial - 55%
Tempo Parcial - 40%
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 50%
Exclusividade
Tempo Parcial - 55%
Exclusividade
Exclusividade
Tempo Parcial - 55%
Exclusividade
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 40%
Tempo Parcial - 50%
Tempo Parcial - 30%
Tempo Parcial - 55%

Mestre
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Mestre
Mestre
Doutoramento
Mestre
Licenciado
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Doutoramento
Mestre
Mestre
Licenciado
Licenciado
Mestre
Licenciado

Doutoramento

Quadro 53. Andlise do cumprimento dos requisitos especificos de uma instituicdo de ensino superior politécnico
relativos a composi¢do do corpo docente entre o ano letivo 16/17 e 20/2 (RJIES, artigo 492 - um detentor do titulo
de especialista ou do grau de doutor por cada 30 estudantes)

16/17 34 656 19,29
17/18 38 598 15,73
18/19 40 580 14,5
19/20 37 584 15,78
20/21 38 652 17,16
21/22 37 713 19,27

A ESE cumpre o requisito especifico de um especialista ou doutor por cada 30 estudantes.

Quadro 54 — Cumprimento de Racios - Mestrados

Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo
ESE | em Educagdo >=75% 93,33 >=40% 100,00
ESE | Gerontologia Social >=75% 96,77 >=40% 100,00
ESE | Educagdo Artistica >=75% 87,50 >=40% 68,75
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Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico e de Por-
ESE | tugués e Historia e Geografia de Portugal no

2.2 Ciclo do Ensino Basico >=75% 92,31 >=40% 100,00
ESE Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do
EB >=75% 84,85 >=40% 93,94

Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Ma-
ESE | tematica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo do
Ensino Basico >=75% 96,00 >=40% 100,00

Quadro 55 — Cumprimento de Réacios - Licenciaturas

Artes Plasticas e Tec-

ESE  LICENCIATURA nologias Artisticas >=60% 72,00 >=15% 48,00
Educagdo Social Ge-

ESE LICENCIATURA rontoldgica >=60% 73,17 >=15% 77,24

ESE  LICENCIATURA Educagdo Basica >=60% 83,02 >=15% 90,57

Quadro 56 — Corpo ndo docente

Aurora Maria Mixdo Imperadeiro Fernandes Técnico Superior Bacharel
Carla Alexandra Ferreira Marques Assistente Operacional Curso Tecnoldgico/Profissional/Outros nivel 11l
Cristina Dominguez Iglesias Assistente Técnico Licenciado
Cristina Maria Oliveira Fernandes Assistente Operacional Mestre
Fernando José Pereira Gongalves Assistente Operacional 9.2 Ano
Henrique José Pinheiro Cruz e Silva Técnico de Informatica do grau 2 /nivel 1 12.2 Ano
Joana Margarida Gongalves Jaco Técnico Superior Licenciado
Jodo José Rodrigues Pereira Especialista de Informatica do grau 2/nivel 1 Mestre
Maria Celeste Fonseca Perre Parente Assistente Operacional 9.2 ano
Orlando José da Silva Pinto Assistente Técnico 12.2 Ano
Rosa Maria do Carmo Rodrigues Coordenador Técnico 12.2 Ano
Sénia Marisa Viana da Silva Técnico Superior Mestre
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa Assistente Operacional Licenciado

* Desempenha fungBes na ESE apenas em 3 dias por semana.

Quadro 57 — Formagdo de pessoal ndo docente 2021

Aurora Maria Mixdo Imperadeiro Fernandes 25 horas Folha de calculo - funcionalidades avancadas

Aurora Maria Mixdo Imperadeiro Fernandes 50 horas Folha de calculo

Aurora Maria Mixdo Imperadeiro Fernandes 25 horas Seguranga e Saude no Trabalho — situagbes epidémicas/pandémicas
Aurora Maria Mixdo Imperadeiro Fernandes 25 horas Gestdo do Stress e Gestdo de Conflitos

Cristina Domingues Iglesias Webinar: Comunidade de Pratica de Formadores e Coordenadores de programas de

6h
oras literacia nas BES
Cristina Domingues Iglesias 2 horas Webinar: Formagado b-on
Cristina Domingues Iglesias 2 horas Webinar: Biblioteca Comum
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Cristina Domingues Iglesias Webinar: Apresentagdo Publica do Projeto Literacia da Informagdo e Pensamento

2 horas Critico no Ensino Superior: Combater a desinformagdo
Cristina Maria Oliveira Fernandes 25 horas Igualdade de oportunidades entre Mulheres e Homens - mitos, estereétipos e cren-
¢as reprodutoras da desigualdade e a¢do para a mudanga
Cristina Maria Oliveira Fernandes 50 horas Lideranga e motivacdo de equipas
Cristina Maria Oliveira Fernandes 25 horas Igualdade salarial entre homens e mulheres
Joana Margarida Gongalves Jaco 3 horas Cidaddo Ciberseguro
Joana Margarida Gongalves Jaco 25 horas Comunicagdo e comportamento organizacional
Joana Margarida Gongalves Jaco 3 horas RGPD para Cidaddos Atentos
Joana Margarida Gongalves Jaco 3 horas xii?aie;irZiiggg:;?sde seguranga nas organizagdes, na prevenc¢do de acidentes e
Joana Margarida Gongalves Jaco 12 horas Protocolo avangado na gestdo e organizacdo de eventos em tempos de pandemia
Jodo José Rodrigues Pereira 07 horas Microsoft Excel - Tabelas e Graficos Dinamicos
Jodo José Rodrigues Pereira 50 horas Microsoft Excel — Nivel Avangado
Orlando José da Silva Pinto 4 horas RGPD para Implementadores na Administragdo Publica
Orlando José da Silva Pinto 3 horas Igualdade de Género no Trabalho e no Emprego
Orlando José da Silva Pinto 20 horas Sustentabilidade Ambiental: Mobilizar, Observar e Operacionalizar
Orlando José da Silva Pinto 30 min Team Canvas - Para equipas mais alinhadas e produtivas
Rosa Maria Carmo Rodrigues 12 horas Gestdo de Tempo e Stress
Rosa Maria Carmo Rodrigues 20 horas Capacitagdo em Gestdo de Carreira
Sénia Marisa Viana da Silva 30 horas Inovagdo e mudanga na gestdo de bibliotecas
Sénia Marisa Viana da Silva 2H30 Semindrio Get up! A caminho da meta. Recursos e Préticas
Sénia Marisa Viana da Silva 1 hora Revistas predadoras
Sénia Marisa Viana da Silva 1 hora Webinar "Gestdo do Tempo e Organizagdo do Trabalho
Sénia Marisa Viana da Silva 1h30 Workshop "A’biblioteca e a comunidade de ndo leitores" com Fernando Azevedo,
Alexandre Anibal e Isabel Marques
Sénia Marisa Viana da Silva 1 hora Webinar Biblioteca Comum
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa 3 horas RGPD para Cidaddos Atentos
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa 3 horas Cidaddo CiberSeguro
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa 3 horas Higiene das M3os na Prevencgdo de Infegdes
Susana Patricia da Silva Matos Barbosa 20 horas Capacitagdo em Gestdo de Carreira
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12.2 Recursos materiais e servigos

Em 2021 foram adquiridos os seguintes recursos materiais:

Projeto MaSCE3 - Erasmus+: Aquisicdo de 20 Tablets e respetiva bolsa de protecdo

Licenciatura de Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas Qt
Soldador Mini 140 Cevik 1
Serra Tico-Tico Bosh PST 650 2
Rebarbadora Black&Decker 900W 125mm 2
Lixadora Vibratdria Black&Decker 240W de 1/3 2

Balcdo Unico Qt
Destruidora de Papel 1
P6s-Graduagdao em Educagdo Literdria para a Infancia e Juventude Qt
Walimex Fixagdo para 5 Fundos Cartolina - Pack de 2 1
Walimex Fixagdo de Fundo Cartolina de Enrolamento preto 1
Walimex Fixagdo de Fundo Cartolina de Enrolamento azul 2
Walimex Fixa¢do de Fundo Cartolina de Enrolamento laranja 2
Walimex Kit Fixagdo para 5 fundos de cartolina completo 1
Colorline Nucleo de Aluminio - 2,72m 4
Fundo Cartolina Branco/Arctic White - 2,72x11m 2
Fundo Cartolina Preto/Black - 2.72x11m 2
Fundo Cartolina Neutral Grey 18% - 2,72x11m 2
Fundo Cartolina ChromaGreen - 2,72x11m 2
Viltrox lluminador LED VL-D85T3 3
Falcon Eyes Projetor A Led Spot BI-Color Regulavel DLL-1600TW 1
Caruba KIT SLS-4-ALL-IN-1 Softbox 1
Manfrotto C462 LP Eye Coupler 4
Godox Flash Kit MS300 3 Cabegas 1
Godox Kit QT600IIM 1
Godox Caixa de Luz 35x160cm + Grelha 1
Godox BDR-W550 Beauty Dish Branco 55cm Tipo-S +Grelha 1
Sekonic Fotémetro / Exposimetro L-308X Flashmate n2s JE61-024789 1
Kaiser Kit MultiTrig AS 5.1 Set Xtr 1
Mantona Reflector 5 em1, 110cm 1
Artes e Tecnologia (Luz, som e imagem)
Designagao Valor
INTERFACE MIDI Midisport 1x1 M-Audio 87,00 €
INTERFACE CONVERSOR ARNET NET- 2/5 POCKET Highlite 237,00 €
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CONTROLADOR MIDI MPK MINI MKII AKAI 199,00 €
WD Elements 4TB 2,5 Portable black USB 3,0 220,00 €
Belkin USB-C to VGA Adapter 105,00 €
Belkin USB-C to HDMI Adapter 110,00 €
Biblioteca
Monografias 91
Periddicos 3
Ofertas 352
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13. Regquisitos legais e avaliagdo de conformidade

13.1 Impacto de alteragdes na Legislagao, Regulamenta¢ao e Normas

Legislagdo Institucional do IPVC

Escola Superior de Educagdo (ESE)

- Criada pelo Decreto-Lei n2 513-T/79, de 26/12;

- Estatutos Despacho n.2 4339/2011 (DR, 2.9 série — N.2 48 — 9 de marco de 2011)

Legislagao relativa aos cursos de 12 Ciclo

ESE

Curso

Portaria/Despacho

Educagdo Basica

Despacho n.2 4628/2015, de 06/05
Despacho n.2 12203/2014, de 2 de outubro
Portaria n2 1419/2007, 30 de outubro

Educacdo Social Gerontoldgica

Declaracgdo de Retificacdo n.2 608/2015, de 13/07
Despacho n.2 14700/2013, de 13 de novembro
Portaria n2 1382/2007, 23 de outubro

Gestdo Artistica e Cultural (Pds-Laboral)
(Descontinuado)

Portaria n2 1412/2007, 29 de outubro

Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas

Despacho n.2 5911/2016, de 03/05

Legislacdo relativa aos cursos de 22 Ciclo, IPVC

ESE

Curso

Despacho

Tecnologias da Informagdo e Comunica-
¢do em Educacdo

Despacho n.2 9270/2019 - Diario da Republica n.2 197/2019, Série Il de 2019-10-
14 125295032

Supervisdao Pedagodgica

Despacho n? 11881/2016, de 04/10
Despacho n? 1291/2010, 19 de janeiro

Educacdo Artistica

Despacho n2 1370/2010, 20 de janeiro

Promogao e Educagdo para a Saude

Despacho n2 2063/2010, 29 de janeiro

Educagdo Motora nas Primeiras Idades

Despacho n.2 10707/2018 - Diério da Republica n.2 222/2018, Série Il de 2018-11-
19 117008920

Educagdo Pré-Escolar

Despacho n? 9708/2015, de 25/08
Despacho n2 13100/2014, de 28 de outubro

Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo
EB

Despacho n2 9709/2015, 25/08
Despacho n? 13158/2014, 29 de outubro

Gestdo Artistica e Cultural

Despacho n2 1369/2010, 20 de janeiro

Gerontologia Social

Despacho n2 1367/2010, 20 de janeiro

Tecnologias da Informagdo e Comunica-
¢do em Educagdo

Despacho n22816/2013, de 20 de fevereiro

Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico e de
Portugués e Histéria e Geografia de Por-
tugal no 22 Ciclo do Ensino Basico

Despacho n2 9767/2015, de 26/08

Ensino do 1.2 Ciclo Ensino Basico e de
Matemética e Ciéncias Naturais no 22 Ci-
clo do Ensino Basico

Despacho n.2 2971/2017, de 07/04
Despacho n2 9768/2015, de 26/05

Legislagao relativa aos CTESP, IPVC

GMS-04/01

Rev.6/2021.01.18 Pag?® 116 de 164



https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/125295032/details/2/maximized?serie=II&parte_filter=33&dreId=125235036
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/125295032/details/2/maximized?serie=II&parte_filter=33&dreId=125235036
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/117008920/details/2/maximized?serie=II&parte_filter=33&day=2018-11-19&date=2018-11-01&dreId=116997473
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/117008920/details/2/maximized?serie=II&parte_filter=33&day=2018-11-19&date=2018-11-01&dreId=116997473

M
L4
Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Curso

Despacho

Servigos Educativos e Patrimdnio Local

Aguarda publicacdo em DR

llustragdo e Produgdo Gréfica

Despacho n.2 7941/2019 - Didrio da Republica n.2 172/2019, Série |l de 2019-09-09
124528608

E Int 50 Educati Crech Aviso n.2 1894/2018 - Didrio da Republica n.2 30/2018, Série Il de 2018-02-12
ntervengdo Educativa em Creche 114663950
Artes e Tecnologias Aviso n.2 4043/2016, 24/03
Intervenc¢do Sociocomunitaria e Envelheci- | Aviso n.2 11608/2017 - Didrio da Republica n.2 190/2017, Série |l de 2017-10-02
mento 108238753
Legislacdo relativa aos Cursos Complementares de Educagdo, IPVC
Curso Despacho
w Regista a criagdo do curso de complemento de formagdo para a docéncia
[¥7]

no grupo de recrutamento 120 destinado a titulares de qualificagdo pro- | Aviso n2 6369/2015, de 09/06
fissional para a docéncia no grupo de recrutamento 220
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13.2 Cumprimento das Obrigacfes de Conformidade

SEGIE o R IDENTIFICACAO DE REQUISITOS LEGAIS E AVALIACAO DE CONFORMI-
DADE

Quadro 58 Impacto de alteragGes na Legislagéo, Regulamentagdo e Normas

APLICABILIDADE: A- Aplicavel para Avaliagdo da Conformidade; I - Informativo
Avaliagao da Conformidade Legal: C - Conforme; NC - Ndo conforme; NA - Nao Aplicavel

Data Av. Conformi-
dade: 31/12/2021

Ultima Atualizac3o da lista dos Diplomas aplicaveis: Elaborado por:

Data da préoxima Avaliagao da Conformidade: Até 20/12/22

0 A- Avaliaga formi Legal
Aplicabili- ACOES NECESSA valiagdo da Conformidade Lega

dade

ANO DIPLOMA DESCRICAO RIAS/REQUISITOS RESPONSAVEIS PRAZOS

APLICAVEIS C NC NA Ewdencu:;é?bserva-

AlteragOes ao regime
juridico dos graus e di-
. plomas
Decreto-Lein.2 . .
A PGE/FOR 2018 | =SE=E= | e ensino superior. (re-
65/2018 L

quisitos de corpo do-

cente para diversos ci-
clos;

Abertura de concursos
para docentes e adequa-
¢do de DSD a novos racios
para 2021/22

planeamento de
GT/GD/CC Agosto/ 22 X oferta formativa
21/22 em curso
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todas as licencia-
turas que IPVC so-
Verificar maximo de ad- licitou abertura de
Definigdo de VAGAS . vagas foram consi-
~ . missdes; curso com me-
Despacho n.? (atengdo particular a nos de 10 matriculados (2 deradas (houve
A PGE/FOR 2019 Artigo 13.2 Ciclos de es- . GT/Dire¢des/CC/SAC maio 2022 mesmo autoriza-
5782-A/2019 " ou mais anos) e/ou de- N
tudos de elevado nivel . . ¢do de alarga-
semprego acima da media
de desemprego) . mento de vagas
nacional , ,
em dreas estraté-
gicas e de sucesso
de procura)
Corpo docente com
formagdo pedago-
gica comprovada
para o ensino a dis-
tancia;
Disposi¢do de
Decreto-Lein.2 meios materiais e
133/2019 - Dia- Principios e regras de tecnoldgicos;
rio da Republica | acreditacdo, organiza-
A PGE/FOR 2019 | n.2168/2019, |c3o e funcionamento da | Acreditacdo dos CE GT/GD/CC/sI Dez. 2022
Série | de 2019- | modalidade de ensino | ministrados a dis-
09- superior a distancia tancia carecem de
03124392062 acreditacdo pela
A3ES:
Adaptacdo da es-
trutura curricular e
planos de estudos
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14. Aspetos da Responsabilidade Social significativos

“Zg% PARTES INTERESSADAS- Qualidade e Responsabilidade Social -

- "! y ~ Atuali-
. o SIGNIFICANCIA zagéo Ano/ 2021/
Instituto Politécnico ne 3 Més: 03

de Viana do Castelo

Repre-
Necessidades e Expectativas 8 ] pen-  senta-
¢ao

Obrigagées de Conformidade (Requisitos legais e regulamentares e
outros que o IPVC subscreva ou assine)

Partes Interessadas

Internas

sucesso escolar; melhoria de

Regulamentos Académicos (frequéncia, avaliagdo, disciplinar, propi- a .
J (freq ! §90, P » Prop competéncias; ambiente aca-

ESTL.IDANTES (comum para todos os nas, etc~); Seguro escolar; Cumprimento do plano de estudos/plano de démico; disponibilidade de 4 4 4 4 1
perfis de aluno) formagdo servi -
. ~ . ¢os de apoio; emprega-
seguranca de instalagdes; acesso Informagdo bilidade

obter o grau no tempo pre-
visto (nos mestrados nem 4 4 4 4 1
sempre se aplica)

emissdo de certificados, suplemento ao diplomas, seguros, SAS pre-

ESTUDANTES (conferente de grau) vistos na lei

ESTUDANTES (ndo conferente de grau, obter competencias especifi-

. .. (nada adicional em relagdo a item ALUNOS) 3 3 3 3 1

inclui isoladas) cas

ESTUDANTES NEE orientacBes da tutela; Regulamento ENEE IPVC apoio especificoparaane- |, |, 4 4 1
cessidade

ESTUDANTES T-E/estatutos especiais cumprimento regime aplicavel ao estatuto em causa apoio especifico para a perfil | 4 4 4 4 1
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ESTUDANTES de mobilidade IN

Cumprimento do protocolo e do Learning agreement

experéncia da mobilidade;
conhecer regido e lingua

ESTUDANTES Internacionais

cumprimento de legislagdo aplicavel

experiencia num pais dife-
rente

Federagdo Académica e Associagées de
Estudantes

estatutos; regulamentos

apoios financeiros e outros
meios, participagao na to-
mada de decisdo, ambiente
académico, seguranca e con-
forto das instalagOes, seguro
escolar, servigos de apoio

Tunas e outras grupos estudantis

disponibilizagdo de meios
para atividades; participagao
nas atividades culturais

Orgaos (CP, CTC, CG, C.Gestdo; Prove-
dora de Estudante...)

estatutos; regulamentos; praticas de promogdo de conciliagdo (medi-
das de gestdo de equipas e horarios, formas e tempo de trabalho)

envolvimento, celeridade na
tomada de decisao, disponi-
bilizagdo de meios e meca-
nismos de comunicagao efi-
cazes; defesa

dos direitos e interesses

Comissdes e grupos de trabalho (avalia-
¢ao, ética, igualdade, GAQ, RH, Satide,
IPVConcilia, ...)

RGPD, Requisitos legais, estatutos, regulamentos, codigos, pactos,
normas e convengdes

CondigGes e recursos para a
gestdo eficiente da comissao
e acesso a informacgdo para
recomendagdes/decisdes
sustentadas; informagdo que
permita incluir na agenda
questdes de conciliagdo; in-
puts para planeamento de
atividades; valorizagdo da
missdo da comissao.

A-Pessoal docente

declaragées de direitos fundamentais, legislagdao em matéria de igual-
dade e nao descriminagao
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Estabilidade, progressdo na
. . . o carreira, valorizagdo profis-
. . . Estatuto da Carreira Docente Ensino Superior Politécnico, Regula- . .g P
a)Docentes Carreira (tempo indetermi- - g . .. sional, reconhecimento do
mento de Avaliagdo de Pessoal Docente, LTFP; Codigo etica Adminis- L. . 1 3
nado) N . L , mérito, bom ambiente de
tragdo Publica; Regime juridico de Seguranga e Salude no Trabalho .
trabalho, condigdes de traba-
Ilho adequadas
b)Docentes Contratados a termo resolu-
tivo .
1) Docentes tempo integral/exclusivi Renovagdo de contratos, ! .
dade P & Estatuto da Carreira Docente Ensino Superior Politécnico, Bolsa de re- | possibilidade de abertura de
crutamento, Despachos referentes a contatagdo de pessoal especial- | concursos e integragdo na
b)Docentes Contratados a termo resolu- | mente contratado, LTFP carreira, condigdes de traba-
tivo lho 1 3
2) Docentes a tempo parcial
Estabilidade, progressdo na
carreira, valorizagdo profis-
o LTFP, SIADAP, Procedimentos concursais; declaragdes de direitos fun- | sional, reconhecimento do
B-Pessoal ndo docente . . . . ~ . - . 1 3
damentais, legislagdo em matreia de igualdade e ndo descriminagdo mérito, bom ambiente de
trabalho, condigGes de traba-
Ilho adequadas
seguranca e conforto das ins-
. L. . N .| talagdes; disponibilidade de
. - Estatuto do Bolseiro de Investigagdo, cumprimento da legislagdo apli- g P .
Bolseira(o)s de Investiga¢do i servigos de apoio; 1 2
cavel, contrato . .
reconhecimento e valoriza-
¢do pessoal
seguranca e conforto das ins-
. . talagdes; disponibilidade de
Cumprimento do Cédigo de Trabalho; servgi os de ap oio:
Docentes Investigadores ECDESP; ¢ N poIo; . 1 3
o progressdo na carreira;
Regulamento de avaliagao do pessoal docente . .
reconhecimento e valoriza-
¢do pessoal
continuidade da ligagdo ao
Pessoas em saida do IPVC (ex. fim de IPVC com partilha de infor- 1 1
contrato, em mobilidade,...) LTFP, declaragdes magao
promogao da saude e bem-
Estatuto de carreira, regulamento de avaliagdo de desempenho, sa- estar; reconhecimento e va- 1 3
Pessoal em perspetiva de final de car- ude e seguranca no trabalho, legislagio em matéria de igualdade e lorizagdo; informagdo sobre
reira ndo discriminagdo direitos para transi¢do para

GMS-04/01

Rev.6/2021.01.18

Pag?® 122 de 164




Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Potenciais estudantes do IPVC

RJAES, RIIES, DL 65/2018 (Artigos referentes a informac&o e publici-
dade)

uma nova fase da vida (docu-
mentagdo necessaria, conta-
gem de tempo de servigo);
continuidade da ligagdo ao
IPVC com partilha de infor-
magao e participagdo ativa

Possibilidade de entrada no
ES, disponibilidade de servi-
¢os de apoio

Potenciais Colaboradores

Codigos e regulamentos de avaliagdo e reconhecimento, estatuto de
carreira

Recrutamento, estabilidade,
remuneragdo, condi¢gdes de
trabalho

Prestadores de servigos letivos

Prestadores de servigos nas instalagées
da Instituigdo (vigilancia, limpeza, salide
e seguranga, etc.)

Prestagdes de servigo de caracter per-
manente (comunicagdes, seguros, ele-
tricidade, agua,etc.)

Outros prestadores de servigos

Fornecimentos de bens de necessidade
permanente (material de laboratorio,
bens alimentares)

Cumprimento da legislagdo aplicavel, nomeadamente Cédigo dos
Contratos Publicos e Lei do Orgamento do Estado, Contrato de Presta-
¢do de Servigos

Possibilidade de renovagao
do contrato estabelecido.
Possibilidade de apresentar
propostas de fornecimento
de bens/prestagdo de servico
perante necessidades futuras
da Institui¢do.

1 2
1 1
1 2
1

1 2
1 2
1
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Outros fornecedores de bens 1 2
Seguro dos alunos;
. .. competéncias adequadas ao
Entidades recetoras de estagios Protocolos; Seguros P A q 1 3
cumprimento do plano de
estagio
Reconhecimento da institui-
. . . do, transparéncia, apoio na
Diplomada(o)s Certificados, diplomas; RGPD, C - P . : P 1 2
insercdo na vida ativa; apren-
dizagem ao longo da vida
Entidades parceiras no ambito de proje- competéncia para desenvol-
tos ou atividades de ambito cientifico e | Protocolos, contratos ver atividades propostas, co- 1 2
académico municagdo e transparéncia
Articulagdo de informagao
Entidades relacionadas com programas | RGPD, Protocolos, contratos, legislagdo em matéria de igualdade e com o IPVC para a concreti- 1 )
de beneficios para comunidade IPVC n3o discriminagdo, Cédigo de Conduta e Etica zagdo dos programas; manu-
tengdo da relagdo
s . . " . competéncia para desenvol-
Ministério do Ensino Superior (inclui p. . P
DGES) Protocolos, contratos ver atividades propostas, co- 3 3
municagdo e transparéncia
Entidades de Acreditagdo/Certifica-
¢do/Reconhecimento de formagdes Cumprimento da legislagdo aplicavel, Normas, Protocolos 1 2
(CCPFC, SGS, IPAC, Ordens,...)
A3ES: Entidade de Avaliagao e Acredita- - - .
. pe el e . submissdo de processos nos prazos definidos e respetivos pagamen- N . x
¢ao (instituicional SIGQ e Ciclos de Estu- ~ . - . transparéncia de informagdo 1 3
dos) tos; rececdo das visitas nas condigdes previstas
Agéncia Nacional Erasmus Cumprimento da legislagdo aplicavel rede colaborativa 1 2
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CIM Alto Minho Protocolos rede colaborativa 1 2
Municipio de cada Escola Protocolos rede colaborativa 1 2
Sindicatos Protocolos rede colaborativa 3 2
Enti In ao (ACT, APA . . - ~ . mprimen legislaca
AS;-\‘I:?.?;S de Inspegdo (ACT, ’ Cumprimento da legislagdo/regulamentacdo aplicavel ::IicF;vlele to da legislagdo 1 2
. L. . - rede colaborativa; informa-
Escolas Profissionais e Secunddrias Protocolos; Servicos de Avaliagao EQAVET - . 1 2
¢do sobre oferta formativa
Comunidade Protocolos rede colaborativa 1 2
. ~ . p omis- | facili s
Entidades Financiadoras cijmpnment’o§ de acgrdgs (execucdo de prOJet.o/ S e no prazo; emis aci |dad? de. com.unlcagao,~ 1 3
sdo de relatdrios e atingimento de metas previstas) transparéncia da informagdo
Associag6es empresariais, culturais ou rede colaborativa; apoio ao
. Protocolos . 1 2
desportivas desenvolvimento do setor
Entidades onde o IPVC esta represen-
Protocolos; Regulamentos rede colaborativa 4 3
tado (Incubo, APNOR, CCISP) s Reg
qualidade e rapidez da infor-
Comunicagao Social credibilidade de informagao; protegao dados; Protocolos; Contratos magao, condigdes de acesso 1 2
a informacgdo e cobertura,
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canais de comunicagdo e in-
terlocutores definidos

Consadrcios (Ul, outros) e Redes

protocolos, regulamentos e legislagdo aplicavel

Cumprimentos de acordos,
protocolos e regulamentos

Consulados

prestar informacdo; protegdo dados;

transparéncia e cooperagdo

ARS Norte, DGS

prestar informagdo, cumprir orientagdes, reportar planos de contin-
géncia

cumprimento de orientagdes
e planos; contrato servigos
testagem COVID-19

Familiares Diretos do Pessoal do IPVC

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

promogdo da saude e bem-
estar; condiges complemen-
tares de assisténcia a familia;
relagdo de proximidade e su-
porte com o IPVC; estabili-
dade laboral

Reformados

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica, Legislagdo, em particular estatuto
da aposentagdo

promogado da saude e bem-
estar quer em termos infor-
mativos quer em termos de
beneficios; continuidade da
ligagdo ao IPVC com partilha
de informagdo e participagdo
ativa; valorizagdo e reconhe-
cimento

Associagées Ambientais

Comunicagdes ambientais obrigatdrias (MIRR e gases fluorados).

Cumprimento de prazos e
orientag0es; transparéncia e
cooperagao
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RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO SOBRE A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA ESE

0 1 2 3 4

#1. Estratégias para a Responsabilidade Social e/ou Sustentabilidade

#2. Gestdo participativa

#3. Principios de Etica, RS ou Sustentabilidade no Ensino, Investigac&o e Transferéncia de Conhecimento
#4. Criacdo e revisdo periodica de um Codigo de Etica/Conduta
#5.Participacio e gestdo de iniciativas sobre Etica, RS ou Sustentabilidade
#6. Integracdo dos Direitos Humanos no processo de gestdo da IES

#7. Politica de recrutamento e remuneragbes

#8. Relacdo com entidades representativas dos membros da IES

#9. Desenvolvimento pessoal e profissional

#10. Clima organizacional e cenciliacdo trabalho-familia

#11. Integracdo de medidas de Agdo Social Escolar

#12. Qualidade de vida, Salde e Seguranga no campus

#13. Sistema de gestdo ambiental

#14. Educacao ambiental

#15. Sistema de gestdo de fornecedores

#16. Comunicacdo com RS

#17. Formac3o para uma cidadania ativa

#18. Desenvolvimento curricular e impactos da formacdo

#19. Aprendizagem colaborativa

#20. (In)sucesso e abandono académico

#21. Inovacde no ensino-aprendizagem

#22. Empregabilidade e percurso profissional dos diplomados

#23. Aprendizagem ao longo da vida

#24. Promogdo da mobilidade nacional e internacional

#25. Relacionamento com os alumni

#26. Investigagdo colaborativa

#27. Investigacdo em desenvolvimento sustentdvel

#28. Difusfo e transfer&ncia de conhecimento

#29. Difus&o e transferéncia de conhecimento junto de publicos vulnerdveis
#30. Praticas de divulgacdo e transfer&ncia cientifica integradas no ensino
#31. Ciéncia Aberta

#32. Redes e parcerias com a comunidade

#33. Integragdo aprendizagem/intervengéo social e articulacdc entre contexto letivo e extralective
#34. Prestagdo de servigos e trabalho colaborative

Figura 7. Autoavalia¢do dos Indicadores RS

RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO POR DIMENSAO RS DA ESE

1, CAMPUS SOCIALMENTE RESPONSAVEL

#1.
#16. [ 2%

#15.

#14, #4,
#13, #5.
#12. #6.

#11,

#10. #8.
#9,
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2. FORMAGAO PESSOAL E PROFISSIONAL DOS ESTUDANTES E RELACAO COM ALUMNI

#17.

#24. 1

#22. #21.

3. GESTAO SOCIALMENTE RESPONSAVEL DA PRODUGCAO E DIFUSAO DO CONHECIMENTO

#26.
4 m
3
#31 s
y, 2
1
~_
#30.
#28.

4. PARTICIPACAO SOCIAL NA COMUNIDADE

#32.

#34,

#18.

#27.

#28.

#33.
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de Viana do Castelo

Partes Interessadas

ESTUDANTES (conferentes e ndo conferentes

PARTES |NTERESSADAS-CONC|L|ACAO da Vida Profissio-
nal, Familiar e Pessoal SIGNIFICANCIA

Obrigacées de Conformidade (Requi-
sitos legais e regulamentares e ou-
tros que o IPVC subscreva ou assine)

Regulamentos de estatutos especiais
(exemplo: trabalhador-estudante,
maternidade e paternidade, NEE,

Necessidades e Expectativas

Internas

Organizagdo do horario de aulas que
permita compatibilizar com logistica
de transportes publicos, atividades
extracurriculares, quest&es familia-

Vinculo

Influéncia

Atuali-
zagao n?

Proximi-
dade

3

Depen-
déncia

Ano/M  2021/0
és: 3

Repre- RESUL-

sentacao

de grau, NEE, T-E/estatutos especiais, mobili- . res, entre outras; suporte do IPVC em 2 3 4 2 1 2
. T atleta) - https://www.ipvc.pt/estu- 1 ,
dade IN, internacionais, FA, AEs e Tunas) . .| questdes ligadas a saude e bem-estar
dar/estudantes-ipvc/estatutos-especi- . . ..
. , e estilos de vida saudaveis; suporte
ais/; salde e seguranca . .
em termos de comunicagdo, tecnolo-
gias, ...
CondigGes para a gestdo eficiente do
.. . drgdo e acesso a informacdo para de-
. Ca . o RGPD, Requisitos legais, estatutos, re- g~ . ¢ P
Orgaos (CG, Presidéncia, CP, CTC, C.Gestdo; L cisGes sustentadas; informacdo que
gulamentos, cddigos, pactos, normas I X o 4 4 4 4 4
Provedor/a de Estudante...) N permita incluir na agenda questdes
e convengdes e e
de conciliagdo; inputs para planea-
mento de atividades
CondicGes e recursos para a gestao
eficiente da comissdo e acesso a in-
_— - .. . formacgdo para recomendagdes/deci-
Comissdes e grupos de trabalho (avaliagdo, RGPD, Requisitos legais, estatutos, re- sBes sﬁsteﬁtadaS' informa géo /ue
ética, igualdade, GAQ, RH, Saude, IPVConcilia, | gulamentos, cddigos, pactos, normas ! cd04q 4 4 4 4 4

)

e convengoes

permita incluir na agenda questdes
de conciliagdo; inputs para planea-

mento de atividades; valorizagdo da
missao da comissdo.
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A-Pessoal docentes
Estatuto da Carreira Docente Ensino Competéncias na Gestdo de Tempo e
Superior Politécnico, Regulamento de | Carreira; hordrios de trabalho letivos
a)Docentes Carreira (tempo indeterminado) Avaliagdo de Pessoal Docente, Regula- | ajustados; informagdo sobre direitos;
b)Docentes Contratados a termo resolutivo mento de Prestagdo de Servigo Do- plataformas de comunicagdo (traba- 4 4
1) Docentes tempo integral/exclusividade cente, LTFP; Codigo ética Administra- | lho remoto, interagao, ...); promogao
Docentes Investigadores ¢do Publica e IPVC; Regime juridico de | da saude e bem-estar; reconheci-
Seguranga e Saude no Trabalho, Pro- | mento e valorizagdo, condi¢ées com-
cedimentos concursais plementares de assisténcia a familia.
Estatuto da Carreira Docente Ensino
Superior Politécnico, Regulamento de L. . .
P ~ . € hordrios de trabalho letivos ajusta-
. Prestacdo de Servigo Docente, Despa- . o .
b)Docentes Contratados a termo resolutivo R ~ dos; informacgado sobre direitos; plata-
R chos referentes a contatagao de pes- . 3 2
2) Docentes a tempo parcial . formas de comunicagdo (trabalho re-
soal especialmente contratado, LTFP, . o
L . moto, interagdo, ...)
Regime juridico de Seguranca e Saude
no Trabalho
Competéncias na Gestdo de Tempo e
LTFP, SIADAP, Procedimentos concur- | Carreira; horarios de trabalho ajusta-
sais; legislagdo em matéria de igual- dos; informagéao sobre direitos; plata-
dade e ndo discriminagdo, Regula- formas de comunicagdo (trabalho re-
B-Pessoal ndo docente iminagdo, “eg ; ~ ¢do ( ~ 4 3
mento de Organizagdo de Tempo de | moto, interagdo, ...); promogdo da sa-
Trabalho, Regime juridico de Segu- ude e bem-estar; reconhecimento e
ranga e Saude no Trabalho valorizagao, condi¢des complementa-
res de assisténcia a familia.
Estatuto do Bolseiro de Investigacdo, s
. N . - gy Planeamento e organizagdo do traba-
Bolseira(o)s de Investiga¢do cumprimento da legislagdo aplicdvel, lho 3 2
contrato, Procedimentos concursais
Pessoas em saida do IPVC (ex. fim de con- continuidade da ligagdo ao IPVC com 1 1
trato, em mobilidade,...) LTFP, declaragbes partilha de informagdo
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Pessoal em perspetiva de final de carreira

Potenciais estudantes do IPVC

Estatuto de carreira, regulamento de
avaliagdo de desempenho, saude e

seguranga no trabalho, legislagdo em
matéria de igualdade e ndo discrimi-
nagao

Regulamentos de estatutos especiais
(exemplo: trabalhador-estudante,
maternidade e paternidade, NEE,
atleta) - https://www.ipvc.pt/estu-
dar/estudantes-ipvc/estatutos-especi-
ais/

promogdo da saude e bem-estar; re-
conhecimento e valorizagdo; infor-
magao sobre direitos para transigcdo
para uma nova fase da vida (docu-
mentagdo necessaria, contagem de
tempo de servigo); continuidade da
ligacdo ao IPVC com partilha de infor-
magao e participagao ativa

Regime de funcionamento dos cursos
(pds-laboral, diurno, presencial, on-
line) que permita compatibilizar com
logistica de transportes publicos, ati-
vidades extracurriculares, questdes
familiares, entre outras; suporte em
termos de comunicagdo, tecnologias,
... em associa¢do ao regime de funci-
onamento

Potenciais Colaboradores

Cddigos e regulamentos de avaliagdo
e reconhecimento, estatuto de car-
reira

Recrutamento, estabilidade, remune-
ragdo, condigdes de trabalho

Prestadores de servigos letivos

Prestadores de servigos nas instalagdes da Ins-
tituicdo (vigilancia, limpeza, satude e segu-
ranga, etc.)

Prestacdes de servigo de caracter permanente
(comunicagoes, seguros, eletricidade,
agua,etc.)

Cumprimento da legislagdo aplicavel,
nomeadamente Cédigo dos Contratos
Publicos e Lei do Orgamento do Es-
tado, Contrato de Prestagao de Servi-
¢os, Regime juridico de Seguranca e
Saude no Trabalho, Cédigo de Con-
duta e Etica, legislagio em matéria de
igualdade e ndo discriminagdo

Possibilidade de renovagdo do con-
trato estabelecido, condi¢des de tra-
balho, horarios
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Outros prestadores de servigos 1
Fornecimentos de bens de necessidade per-
manente (material de laboratério, bens ali- 1
mentares)
Outros fornecedores de bens 1
Cédigo de Conduta e Etica, legislacdo L. . .
. . L. . ~ ... | Horarios de interagdo ajustados; co-
Entidades recetoras de estagios em matéria de igualdade e ndo discri- . . 1
s . municagdo periddica
minagdo
continuidade da ligagdo ao IPVC com
Diplomada(o)s RGPD, Cédigo de Conduta e Etica partilha de informagdo e participagdo 1
ativa
Entidades parceiras no ambito de projetos ou | RGPD, Cédigo de Conduta e Etica, re- | Articulagdo de informacdo com o
atividades de ambito cientifico e académico li- | gulamentos dos programas financia- | IPVC para a concretizagdo dos proje- 2
gados a conciliagdo e bem-estar dores tos ou atividades
RGPD, Protocolos, contratos, legisla- . ~ . ~
. . o (. . ~ Articulagdo de informagdo com o
Entidades relacionadas com programas de be- | ¢do em matéria de igualdade e ndo .
. . S .y IPVC para a concretizagdo dos pro- 2
neficios para comunidade IPVC discriminagdo, Codigo de Conduta e - -
‘.. gramas; manutencgdo da relagdo
Etica
Planeamento de reporte atempado
Ministério do Ensino Superior (inclui DGES) RGPD de informagao; que o IPVC seja um 2
exemplo em matéria de conciliagdo
Articulacdo de informagdo com o
Entidades de Acreditagdo/Certificagio/Reco- . .. IPVC; manutencdo da relagdo; Plane-
! R ! c,, / ificagéo/ RGPD, Cdédigo de Conduta e Etica manutent acd . 2
nhecimento de formagoes amento de reporte atempado de in-
formagao
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A3ES: Entidade de Avaliagao e Acreditagao
(instituicional SIGQ e Ciclos de Estudos)

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Articulagdo de informagdo com o
IPVC; cumprimento de obrigagOes de
conformidade

Agéncia Nacional Erasmus

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Articulagdo de informagdo com o
IPVC; cumprimento de obrigagdes de
conformidade

CIM Alto Minho

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

que o IPVC seja um exemplo en-
quanto disseminador de praticas em
questdes de conciliagdo; articulagao
de informagdo com o IPVC; manuten-
¢do da relagdo, parceria e bechmar-
king em questdes de conciliagdo; Pla-
neamento de reporte atempado de
informacao

Municipio de cada Escola

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Manutencgéo da relagdo, parceria e
bechmarking em questdes de concili-
acdo; que o IPVC seja um exemplo
enquanto disseminador de praticas
em questdes de conciliagdo

Sindicatos

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Articulacdo de informagdo com o
IPVC; cumprimento de obrigagdes de
conformidade

Entidades de Inspegdo e Reguladoras (ACT,
CITE, CIG, ASAE,...)

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica, le-
gislagdo em matéria de igualdade e
nao discriminagao

Articulacdo de informagdo com o
IPVC; cumprimento de obriga¢des de
conformidade; que o IPVC seja um
exemplo enquanto disseminador de
praticas em questdes de conciliagdo

Escolas Profissionais e Secundarias

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Manutencgao da relagao, parceria e
bechmarking em questdes de concili-
acdo; que o IPVC seja um exemplo
enquanto disseminador de praticas
em questdes de conciliagdo; Hordrios
de interagdo ajustados; comunicagao
periddica

GMS-04/01

Rev.6/2021.01.18

Pag? 133 de 164




d
<

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

BALANCO DE GESTAO

Comunidade

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Que o IPVC seja um exemplo en-
quanto disseminador de praticas em
questdes de conciliagdo

Entidades Financiadoras

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica, re-
gulamentos dos programas financia-
dores

Articulagdo de informagdo com o
IPVC; cumprimento de obrigagdes de
conformidade

Associagées empresariais, culturais ou despor-
tivas

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Manutencgao da relagdo; promogao
das atividades

Entidades onde o IPVC esta representado (In-
cubo, APNOR, CCISP)

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Manutencgao da relagao, parceria e
bechmarking em quest&es de concili-
acdo; Articulagcdo de informagdo com
o IPVC; promogao da entidade; que o
IPVC seja um exemplo enquanto dis-
seminador de praticas em questdes
de conciliagdo

Comunicagdo Social

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Partilha de informacao relevante em
matéria de conciliagdo

Consarcios (Ul, outros) e Redes

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Manutencgao da relagao, parceria e
bechmarking em questdes de concili-
acdo; Articulagdo de informagdo com
o IPVC; promogao da rede ou consér-
cio; que o IPVC seja um exemplo en-
quanto disseminador de praticas em
questdes de conciliagdo

Consulados

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Parceria, facilitagdo nos objetivos em
comum

ARS Norte, DGS

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Articulagdo de informagdo; Planea-
mento de reporte atempado de infor-
magao; Parceria, facilitagdo nos obje-
tivos em comum; cumprimento de
obrigagdes de conformidade
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APPDI

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

Comprometimento com os principios
subscritos na Carta Portuguesa para a
Diversidade; que o IPVC seja um
exemplo enquanto disseminador de
praticas em questdes de conciliagdo

Familiares Diretos do Pessoal do IPVC

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica

promogdo da salde e bem-estar;
condigdes complementares de assis-
téncia a familia; relagdo de proximi-
dade e suporte com o IPVC; estabili-
dade laboral

Reformados

RGPD, Cédigo de Conduta e Etica, Le-
gislagdo, em particular estatuto da
aposentagdo

promogdo da saude e bem-estar quer
em termos informativos quer em ter-
mos de beneficios; continuidade da
ligagdo ao IPVC com partilha de infor-
magcao e participagdo ativa; valoriza-
¢do e reconhecimento
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15. Analise de contexto no dmbito da Unidade (SWOT)

FATORES POSITIVOS

FATORES NEGATIVOS

FATORES
INTERNOS

S

Strengths
Forgas

Corpo docente experiente e muito quali-
ficado;
Clima relacional e formativo de grande
proximidade promotores de sucesso aca-
démico e de uma favoravel imagem insti-
tuicional, profissional e social;
Indice de procura dos cursos;
Centralidade da escola;
Definicdo clara dos 3 eixos estruturantes
(objeto de estudo da escola) que defi-
nem a missdo da escola e alinhados nos
diferentes niveis de oferta formativa;
Relagao proxima e muito dindmica com a
comunidade envolvente, traduzida em
consultorias, prestacdes de servigo, par-
cerias e protocolos;
Envolvimento em projetos nacionais e in-
ternacionais em parceria com vdrias inti-
tuicOes e ONGs;
Inovacgdo e pioneirismo em determinadas
formagdes/cursos;
Estruturas e medidas de apoio ao su-
cesso academico e a integragao;
Recursos fisicos/instalacionais e materi-
ais de apoio a maioria dos cursos;
Oferta formativa alargada ao nivel dos
mestrados de habilitagdo profissional
para a docéncia;
Elevado grau de satisfagao dos estudan-
tes com os cursos, docentes e UCs.

W

Weaknesses
Fraquezas

Reduzida oferta formativa,
tendo em conta a procura e as
potencialidades da escola;
Incipiente internacionalizacao
dos cursos e mobilidade do
corpo docente e estudantes;
Idade avangada de uma
grande parte do corpo do-
cente (fundamentalmente do
quadro);
Insuficiente corpo docente de
carreira para responder aos
novos critérios definidos no
DL 65/2018;
Insuficiente robustez e conso-
lidacdo dos procedimentos
auscultagdo e participacdo dos
alumni;
Inexisténcia de um centro de
investigacdo reconhecido pela
FCT:
Insuficente investimento e re-
cursos em algumas areas das
Artes (necessidade de novos e
mais amplos espagos fisicos,
sobretudo para trabalho ofici-
nal);
Insuficiente n.2 de publicagdes
SCOPUS.
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FATORES POSITIVOS

FATORES NEGATIVOS

O

Opportunities .
Oportunidades

Novas areas estratégicas de aposta da

ESE;

Financiamentos comunitarios;

Necessidade de qualificacdo da popula- °
¢do, em particular na regidao onde a es-

cola estd inserida;

Necessidade de formagdo de professores

dado o nivel de envelhecimentos dos

T

Threats
Ameagas

Dificuldade na contratacdo de
professores a tempo inteiro;
Resisténcia de alguns docen-
tes ao SG, percecionado como
excessivamente burocratico;
Conjuntura socioecondmica
da regido e mesmo do mundo
devido a crise que global-
mente atravessamos, com re-
flexos na capacidade econd-

v B professores no pais;
= 2 e Necessidade de aumentar e diversificar mica das familias;
£ servigos e respostas sociais para pessoas ¢ Colaboradores com idade
w5 mais velhas, bem como de novas politi- avancgada, factor promotor de
cas publicas para o envelhecimento, de- resisténcia a mudanca e ino-
correntes do aumento da longevidade vacio;
. ¥ <3 ’
(envelhecimento demografico); .
. } i ) e Constrangimentos orgamen-

e Reconhecimento nacional e internacional ai dificult trat
da ESE como instituicdo de referéncia a als que diticuftam a contrata-
nivel da ED/CG; ¢do de professores doutora-

e O aumento da utilizagdo das plataformas dos a tempo parcial;
digitais no processo ensino-aprendiza- e Conjuntura economico e so-
gem, decorrente da crise pandémica; cial nacional atual associada a

. Crla!gao de novos CL!rsos em regime e-le- falta de estimulos para as pro-
arning e/ou b-learning; o .

) gressGes nas carreiras e para a

e Aumento do numero de alunos estran- . J

. formacdo continua avancada;
geiros.
e Pandemia da COVID-19 e suas
consequéncias a varios niveis.
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16. Definicdo de Novas Acdes para Matriz de Riscos&Oportunidades (recursos, acdes, prazos, metas)

Quadro 59. Acles definidas na Matriz de Riscos

DATA de EN-
TRADA do
RISCO

IDENTIFICAGAO do
RISCO

N&o acreditagdo dos

Fonte
de
iden-
tifica-
¢ao
do
Risco

PRO-
CESSO
associ-

ado

IMPACTO (Quantitivo e/ou Qualita-
tivo)

CONTRO-
LOS jd EXIS-
TENTES

AGOES de MITIGAGAO/
PREVENGAO / CORRE-
GAO a IMPLEMENTAR

PARTES
ENVOL-
VIDAS
nas
AGOES

RISCO RESI-
DUAL

PRAZO
Imple-
menta-
céo
das
AGOES

EFICAZ?

(Sim/N&o)

Método
de avali-
acédo de
eficacia
das
acoes

cursos (insuficiente 6T, Dificuldade de
RH N.IPVC; - i -
corpo docente de Legis- | coor- 9. ELE- f-\)CREDI::'IA- Abertura de concursos nas areas | CC, CTC, 222:":!«7:55 t;l;rzsggi;s
30/12/2019 | carreira para respon- . FOR Cursos ndo acreditados . = fundamentais dos Mestrados (Ex: | RH, GT, P ago/22 .
N Iagao dena- A"l CAO CUR- N o de docentes impostos pela
der aos novos crité- Portugués, Artes e Historia) FOR B
. . dor de SOS (em dreas A3ES
rios legislados no curso emergentes);
DLn.265/2018) !
Avaliagdo
dos motivos | 1.Implementagdo do projeto set/22
do aban- Inpec+
dono;
CCurso Critérios de -
. s Impossibili-
Apoio sinalizagdo dade de elimi-
Abandono acadé- Ocor- de FOR de potenci- SAS, GT, | nartodos os taxa de aban-
30/12/2019 X rén- OBS e ’ Elevada taxa de Abandono Académico ais drop- 2. Dinamizagdo de semana de re- Y . dono acadé-
mico ACA . N ! FOR motivos/con- | Out. N
: SACe outs; Obri- cegado/acolhimento aos estudan- L. mico
clas . digdes de 2022
G. gatoriedade | tesdo 12 ano abandono
Saude) de formali-
zar o aban-
dono
3. Implementagdo de agdes de tu- Dez.
torado e mentorado; 2022
émi cc Medidas de | 1. 3 bgi )
Insucesso académico | Qcor- A:;DO apZi(I) ;S € ZOEZ;T:‘;EO pedagdgica do corpo 2;;2 taxa de con-
(reduzida taxa de ~ Reduzida taxa de Conclusdo do curso . clusdo do
30/12/2019 ~ rén- de FOR aprendiza- N FOR
conclusdo do curso K OBS e em n anos gem (ex 2. Implementacgdo de programas Dez. cursoemn
em N anos) clas SAC) tutoriasil de tutorado e mentorado; 2022 anos
L 1.0timizar plataformas de su- Dez.
Fal}_’na/llmltaqao dos Ocor- . . porte ao processo FOR; 2022
sistemas de su- Informagdo em atraso ou incorreta, sGQuali- Falhas pontu- 1.2 de ocor-
30/12/2019 porte ao Processo rén- Sl FOR/ACA | que pode induzir andlise desadequada . . , SI, FOR ais nas plata- o
ox ~ . dade 2. Reportar as situagdes andmalas Dez. réncias
FOR \(IASQE, dados : e decisbes ndo baseadas em fatos reais A formas
cias aos servigos GSI do IPVC 2022
para RUC, controlo
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assiduidade); Depen-
déncia dos SC (SI,

1.1.) Criar um Dashboard no ecrd inicial da
ON que permita visualizar alguns dados rele-

GT) para efetuar cor- vantes para a atividade letiva, nomeada- 2.) Dez.
re¢Bes/ajustamen- mente PUC e RUC em falta, PUC e RUC para 2022
tos alterar, sumdrios por langar, e outros indica-
dores.
1.2.) Incluir na plataforma ON. IPVC uma no- 2) Dez
tificagdo por e-mail aos docentes da ndo 2b22 !
aprovagdo de PUC e RUC).
1.3.) Incluir na plataforma ON. IPVC notifica-
¢do por e-mail ao coordenador de curso para 2.) Dez.
validagdo de PUC e RUC, bem como a notifi- 2022
cagdo ao CTC para validagdo de novo PUC;
Evacuagdo
Legis- mais demo-
g~ rada do dese-
Ia(_;ao javel apés
alerta sonoro
1. Definigdo de vagas por UC Permutas de
LA — t
A inexisténcia de 2. Associagdo da Turma aquando urmas para
X - . . . N alunos traba-
mecanismos institu- Ocor- . Impossibilidade de acesso aos conteu- - do processo de matricula (associa-
L X Gestdo . - Reunibes _ . R Sl dos Ihadores estu- | Outu- N
cionais que permi- A FOR, dos das UCs via Moodle; Impossbilidade - ¢do aleatdria vs individual) para os defini¢do de
16/02/2021 iy rén- de 3 - g L com Dire¢do SCeSl | dantese para bro
tam a organiza- ACA, GSI | de visualizagdo do registo de assidui- Cursos de LEB e LESG vagas po UC
~ N f Topo . - ESE, CP, SI —— - da ESE | outras fases 2022
¢do/constituicdo das clas dade, bem como do respetivo horério 3. Definicdo de procedimento de ingresso
turmas da LEB para alunos que ndo entram na g~ f
- . que ndos ejam
primeira fase (1.2 ano) para mino- a1z
rar atrasos )
1. Tornar o campo de fotografia
como obrigatdrio aquando da ma-
tricula
o 2. F.lncontrar~outros mecanismos 0Os alunos n.2 de
Problemas significativos a estudantes e de informagdo aos alunos desta ue n3o sub- )
Estudantes tém docentes no controlo e verificagdo do questdo em particular ?netem as fo- ocorren-
acesso aos respeti- Ocor- Gestdo cumprimento do regime de assiduidade Reunides Sidos | tografias nos cias (ta r-
16/02/2021 | vos cartdes de aluno rén- de GSI SC que, de acordo com o RAFP da ESE, ga- com Dire¢do 8! out/22 )
i RO . N Ne termos reque- dia en-
muito apds o incio cias Topo rante a possibilidade (ou impede) o ESE, CP, SI ridos, care-
das aulas aluno de ser enquadrado na modali- . ! trega do
dade de avaliagdo distribuida 3. Redugio do tempo entre a sub- cem de nova =
miss30 e a validaggo da fotografia submisso cartdo)
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DATA de

ENTRADA
OPORTU-
NIDADE

Jan. 20

Fonte de
identifi-
cacao da
Oportuni-
dade

OPORTUNIDA-
DES/PONTOS FORTES
a aproveitar

Linhas de financiamento e
projetos de capacitagdo
pedagodgica para docentes
do ensino superior ¥

Legislagdo

FORe
RH

FOR

Quadro 60. Acbes definidas na Matriz de Oportunidades

IM-
PACTO
(Quanti-
tivo e/ou
Qualita-
tivo)

Aperfeigoa-
mento,
atualizagdo
de compe-
téncias pe-
dagodgicas e
melhoria
da eficacia
educativa

01/06/2018

Uniformizagdo do Regula-
mento e funcionamento
das Bibliotecas do IPVC e
consolidagdo do plano de
formagdo das Bibliotecas

Contexto
(SwoT)

BIB

BIB

Rentabili-
zagdo e Ra-
cionaliza-
¢do dos re-
cursos. Re-
dugdo de
des-
pesa.Capa-
citagdo dos
utilizadores
e melhoria
da eficacia
educativa

30/01/2021

Disponibilizagdo e atualiza-
¢do do Repositdrio IPVC

Contexto
(SWoT)

Blb

1&D

Visibilidade
da produ-
¢do cienti-
fica;
Indicadores
de biblio-
metria na
avaliagdo
institucio-
nal

FORGO
(INVES-
TI-
MENTO)
(3]
(1-
ALTO, 2-
MEDIO,
3_
BAIXO)

NIVEL
de
OPOR-
TUNI-
DADE
(ExR)
(Campo
Auto-
matico)

Acdes ja em desenvol-
vimento para aprovei-
tar OPORT

ACOES de Melhoria/Inova-
¢do a IMPLEMENTAR

RECUR-
SOS ne-
cessa-
rios
(faculta-
tivo)

EFICAZ?

GANHOS ESPE-
RADOS/RE-
SULTADOS

PREVISTOS :
(Sim/Néo)

16/17: Identificagdo das ne-
cessidades de formagdo do
corpo docente (: 37,5% (122 GPFOR, Graud of
de 325 docentes) Formado- GIPFOR, ér:l:JoZIS:r:: rae-
17/18: Formagdo MOCE Continuar a Implementar os pro- RH, s .
. ~ L res docen- lativamente ao adecor-
(OLIN College de 1 docente | jetos de formagdo pedagodgica Conse- Dez. 2022
. tesIPVCe docente (au- rer
IPVC para formar interna- de docentes* Iho pe- -
externos A mento da eficacia
mente) dagd- educativa)
Duas formagdes em aprendi- gico
zagem em servico e software
detecdo plagio)
GT/
BIB/
Maior investimento na drea de Reconhecimento
Existéncia de grupos de tra- | biblioteca e criagdo de um grupo sI/ da biblioteca e do Emim-
6 balho e de planos de forma- | de trabalho que integre os bibli- | RH/SI rofissionais  de 01/12/2022 | plemeta-
¢éo otecarios e os responsaveis dos i‘:\forma 20 ¢ao
sistemas de informagdo <
FOR
GT/
Acesso a produ-
6 Criagdo de grupos de traba- Mais reconhecimento e visibili- | SI/BIB/Do- BIB/ ¢do cientifica da 01/12/2022
lho e de planos de formagdo dade comunidade IPVC centes comunidade aca-
démica do IPVC
S

1) Projeto Inovacdo Pedagégica e Projeto 1000 Ideias, financiados pelo POCH; Projeto da OECD-CERI Fostering and assessing students’ creativity and critical thinking in higher education and teacher education (setembro 2019 -

2023); Projeto HEInnovative — Beyond Scale, financiado Erasmus;
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Outras agdes definidas para 2022:

Quadro 61. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 1 (Estruturas de Gestdo)

ATIVIDADE Prazo | Respons.
Reforgar as parcerias estratégicas existentes a nivel regional, nacional e internacional | xez ) Dife@ﬁf:ees docen-
Reforgar a participagdo da ESE nas redes sociais (facebook e Instagram), bem como na | At D'reQa:'G?PP'M
imprensa local e regional nov.22
Aumentar a visibilidade dos projetos nacionais e internacionais Ate Diregéo, docen-
nov.22 tes, GCI
Promover agées de formagdo no ambito do TIC/sistemas de informacgédo, para pessoal do- | Node- | Direcdoe do-
cente e no docente fragihel centes
letivo
21/22
Consolidar o arquivo da ESE IPVC Até Diregdo e GP ar-
nov.22 quivo/expediente
da ESE
Maior publicitagdo e proximidade as escolas profissionais, do ensino Béasico e secundario Diregéo, Coorde-
(publicas e privadas), instituicdes de cariz social, & empresas da regi&o e s instituigdes | At ju- Jadores de
culturais e artisticas, bem como a todas as autarquias da regido do Alto Minho nho 22
Digitalizar Processos de Gestéo nos servigos da ESE Até | Direcao/GP-GSI/
nov.22 Presidéncia
Quadro 62. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 2- Formagao
ATIVIDADE Prazo Respons.
Identificar instituicdes de ensino superior nacionais ou estrangeiras prioritarias para o esta- | Ano le- Diregéo e do-
belecimento de parcerias que possam viabilizar a oferta formativa ao nivel do 2.° e 3.° ciclo: tivo centes
reativar protocolo com Universidade Cabo Verde e outras universidades PALOP; 21/22
Identificar médulos formativos que possam ser disponibilizados na modalidade de formagéo | Ano le- Diregéo e do-
a distancia (aumentar o n.° de cursos b-learning) tivo centes
21/22
Reforgar a implementacdo de abordagens inovadoras e de modernizagdo pedagégica para Diregéo, CP,
a formacgao ministrada na ESE (ex., ApS, project based learning) CC, docentes
Projeto GloBe, Global Learning for Sense of Belonging
Projetos Inovagéo pedagdgica e LinkmeUp-1000 ideias:
Ano le-
Projeto Fostering Crativity and Critical Thinking in Higher Education tivo
21/22
Projeto RuralSL
Jornadas interinstituicionais de formacao pedagdégicas (participagédo dos docentes IPVC)
Formacé&o assincrona (repositério no moodle)
Submisséo a A3ES de um novo 1° ciclo de estudos em Artes Digitais e Cinema Ano le- | Diregédo e equipa
tivo proponente,
21/22 CTC
Implementar um novo 2.°%ciclo de estudos em Educacéo Motora nas primeiras idades Ano le- | Direcao e coor-
tivo denador de
21/22 curso
Criag&o e submissdo a DGES de 3 novos CTESP: Janei Diregéo e equipa
—  Arte e fabricacao digital, ggggo proponente,
-~ Artes, Tradicéo e Tecnologias, CTC
Criar e implementar a Pés-graduacéo em ensino da gramatica (a iniciar em out. de 2022) Direcao e equipa
Out. 22 proponente,
CTC
Continuar com o plano de formacéo continua dirigida a educadores e professores de todos | Ano le- | Dire¢éo, docen-
os niveis de escolaridade, acreditados pelo conselho cientifico-pedagégico da formagéo con- tivo tes
tinua. 21/22
Equacionar a oferta formativa ao nivel dos mestrados profissionalizantes e dos CTeSP Ano le- Direcéo, CC,
tivo CTC
21/22
Aumentar o n.° de estagios em instituicdes e empresas sobretudo ao nivel dos CTesp Ano le- Direcéo, Co-
tivo ord.Curso
21/22
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Il Jornadas de Gerontologia Junho | CC dos cursos
de 2022 | em gerontologia
Jornadas pedagdgicas da ESE Ano le- CPedagdgico
tivo
21/22
Constituicdo da Rede de Escolas com Formagéo em Gerontologia dez./22 | Coordenadores
dos cursos em
gerontologia
Submisséo para ACEF: licenciatura APTA; mestrado de ESG; mestrado Ed. Artistica
Ano le-
) Coordenadores
tvo dos cursos
21/22
Quadro 63. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 3- ALUNOS
ATIVIDADES Prazo Respons.
Dinamizar atividades de acolhimento e integracdo dos estudantes do 1° ano dos cursos Ano le- CP, CC e diregao
tivo
21/22
Alargar o programa de mentorado aos estudantes a partir da sua entrada na instituicdo | Ano le- CP e docentes
(LEB ja em funcionamento); tivo
21/22
Desenvolver planos de melhoria nas unidades curriculares com niveis mais elevados de | Ano le- CP e docentes
insucesso e de insatisfagéo; tivo
21/22
Criar espagos/salas especificas para potenciar dinamicas de trabalho colaborativo entre | Ano le- Direcao e CP
pares 22\//32
Envolver e incentivar os estudantes na participagdo dos varios projetos da Escola (investi- | Ano le- CP, CC e direcao
gacéo e extensdo a comunidade) tivo
21/22
Desenvolver o programa de mentorado de pares no ambito do projeto INPEC* Ano le- Equipa docentes
tivo Inpec+ ESE, e es-
21/22 tudantes
Promover o envolvimento dos alunos no projeto INPEC™. Ano le- Equipa docentes
tivo Inpec+ ESE, grupo
. dinamizagéo do grupo semente 21/22 semente e estu-
. participag&@o nos workshopsitertlias (a definir com os alunos) dantes
Sessfes de esclarecimento com vista a uma aproximacéo ao mercado de trabalho (sindi- | 2.°sem | Dire¢édo e coorde-
catos, empresas, entidades publicas/privadas, etc.): 21/22 nadores de curso e
associagdo de es-
tudantes
SessBes com antigos alunos sobre processos formativos, integragdo no mercado trabalho, | 2.°sem | Dire¢éo e coorde-
vida académica, etc. 21/22 nadores de curso e
associagdo de es-
tudantes
#EuSouGerontologo (encontros com alumni, profissionais) jan.- Coordenadores dos
dez./22 | cursos em geronto-
logia
Mapear os alumni da ESE e seus contactos para a criagdo de uma rede alumni dez./22 Direcdo e ACA
Quadro 64. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo - RECURSOS HUMANOS
ATIVIDADES Prazo Respons.
Abertura de concursos docentes para as seguintes areas: Até ju- | Presidéncia,
1 ETI na area das Artes Iho de direcéo e
1 ETI na area da Histéria 22 CTC
1 ETI na area do Portugués
Refor¢ar a capacitacio pedagodgica permanente do corpo docente através da participacéo | Ano le- | Dire¢&o/CP
dos docentes nos varios projetos, workshops e praticas de ensino inovadoras tivo
21/22
Ano le- Diregéo
Otimizacao dos recursos humanos aos distintos servicos administrativos da ESE tivo
21/22
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Implementacéo de agbes de formacado no ambito das TIC e RGPD e para pessoal docente Ano le- | Diregdo e
e n3o docente tivo docentes
21/22
Dia Comemorativo da ESE 9 de Diregdo
nov./21
Restruturar e Melhorar articulag&o entre os diversos servigos da escola, em particular entre d N
ez./22 Diregéo
BU, SAC
Ano le-
Capacitar os colaboradores dos SAC no ambito das suas fungdes e competéncias tivo Diregao/pre-
21/22 sidéncia
Estimular a obtencéo de titulos de especialista dez./22 | Direcéo/ CC
Quadro 65. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 5 - I&D
ATIVIDADES Prazo Respons.
Criar uma unidade de investigagdo associada a area EDUCS, e incentivar os docentes a | Até julho | Presidéncia,
integra-la de 2022 direcdo, GD,
CC, CTC
Aumentar a producéo cientifica associada aos ciclos de estudo; Ano letivo | Docentes
21/22
Aumentar o n.° de parcerias/protocolos da ESE com instituicdes internacionais, consér- | Ano letivo | Diregdo e do-
cios, associagdes, redes no sentido de potenciar as atividades 1&D 21/22 centes
Disponibilizar no repositorio institucional a bibliografia produzida na ESE IPVC dez.22 BIB
Instalar os laboratérios de arte, gerontologia e educacéo e apetrecha-los com equipamen- dez.22 Diregdo, GD,
tos ) presidéncia
Aumentar o n.° de eventos nacionais e internacionais na ESE: Ano letivo | Diregdo, coor-
21/22 denagdo de

e International Day of Mathematics: 15 a 19 de margo, 2022 (datas a confirmar)

e 8°CRIA: 1 e 2de julho 2022 (data a confirmar)

e Il Encontro Internacional de Educagao e Desafios Societais, em parceria com
o CITCEM-FLUP: 3 e 4 de junho de 2022

e  Vivéncias Artisticas, 1 de junho, de 2022

. Encontro das escolas europeias de Gerontologia (junho 2022, data a
confirmar)

. Il Conferencia Internacional AgeNort_C (abril 2022, data a confirmar)

e  XIV Encontro Internacional de Artes (3 e 4 dez. 2021, a confirmar)

. 102 Conferéncia Internacional de Cinema (25 a 29 de outubro 2021 e em 2022
a 112 Conferéncia em data a anunciar)

e XXl Encontros de Cinema de Viana (maio, 2022)

. Exposicao “Artes na Educagéo 2022”

. Projeto Internacional (com Inglaterra e Cabo Verde — 2021/2023) “Sustaining
and revitalising traditional craft Skills and knowledge”, Seminario em data a
definir)

. Projeto “Dialogos com a Arte: Revista de Arte, Cultura e Educagéo” 112 Edi-

¢do da Revista Internacional, dezembro de 2021

Um conto com conto — Dia internacional do livro infantil (2 de abril, 2022)

Leituras Cruzadas - Dia Mundial do Livro (23 de abril, 2022)

Semana da Leitura — ESEalLer (3 a 7 de maio)

Seminério de encerramento do projeto Rural 3.0 (dez. 2022)

Ciclo de Conferéncia no ambito da Educac&o Motora para as primeiras idades

(2°sem 21/22)

e Ciclo de conferéncia no ambito da Educacao e Cooperacgédo para o Desenvol-
vimento (2° semestre 21/22)

e Ciclo de Conferéncia no ambito da Administragdo e Gestdo escolar (2° semes-
tre 21/22)

. Pintura de painéis alusivos a vida e obra de escritores portugueses, tera a ori-
entacéo dos pintores

. Henrique do Vale, Ricardo de Campos, Cipriano Fonseca. Serao realizados na
ESE, ao longo de 2022;

. Exposicdo Os Artistas Falam (2) Pintura. Organizada pela Licenciatura de
APTA. Contara com obra de pintores do Alto Minho. Sera realizada na ESE,
janeiro de 2022;

. Exposicédo Final de Ano Letivo dos alunos de APTA. Contara com obras dos
alunos de APTA. Sera realizada no exterior da ESE, na cidade de Viana do
Castelo, em Galeria/s de Arte e na galeria da Oficina Cultural do IPVC, junholju-
Iho de 2022;

e Artes em Movimento: pequenas exposi¢des de trabalhos de alunos de APTA,
em diferentes unidades organicas do IPVC, em parceria com a Oficina Cultural

cursos e do-
centes
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do IPVC, durante o ano letivo e com regularidade mensal, segundo semestre
de 2022;

e Realizacdo de um evento Encontros de Desenho que tera lugar em varios es-
pacos da cidade de Viana do Castelo: ESE, Oficina Cultural do IPVC, Galerias
de Arte, Ultimo trimestre de 2022;

e  Exposicdes tematicas ao longo do ano letivo de 2021/22, nos corredores da
ESE, tal como tem vindo a acontecer em anos anteriores;

e  Participacéo na Bienal de Cerveira (sujeito a confirmacao);

. Conferéncias de Tecnologias Artisticas (nome provisério). Ciclo composto por
micro-eventos sobre diferentes aspetos da pratica artistica que procuram arti-
cular a atividade interna da escola com o seu contexto envolvente. O ano de
2022 seréa dedicado aos estuques decorativos. O objetivo é organizar as mais
diversas intervencdes em torno do tema (masterclasses, workshops, conferén-
cias, exposicoes). Este ciclo sera distribuido ao longo de 2022;

¢ A.NO.MI.A Ciclo de Performance no ambito da UC “Teoria e Pratica da Perfor-
mance”, 2022;

e  BYOM, Build your own museum, apresentagao de projetos curatoriais no ambito
da UC de Préticas de Curadoria, fevereiro a junho de 2022.

. Elaboragédo de projetos artisticos pelos alunos do 3° ano de APTA no ambito
da UC de Projeto Artistico e que serdo expostos na parada dos Servicos de
Acdao Social, maio de 2022;

e  Continuacéo da segunda temporada do ciclo “Patriménio e(m) Conversa”, or-
ganizada pelo Curso de Servigos Educativos e Patriménio Local (via zoom)

e Realizacado de exposi¢des tematicas em torno do Patriménio Local do Noro-

este de Portugal

Encontro Internacional de Educacéo Histérica e Geogréfica (Julho de 2022)

Jornadas Pedagdgicas da ESE (final do ano letivo).

Cursos breves/workshops no ambito do envelhecimento

G_10 - Dez anos de Gerontologia Ciclo de conferéncias (periocidade mensal)

Investigacdo & Pratica Gerontologica

Submeter a financiamento o projeto de avaliagao e intervengéo em territorios com elevado | ano letivo | Coord.  Alice
indice de envelhecimento 21/22 Bastos
Submeter a financiamento projeto no ambito das desigualdades cumulativas intra e inter- | ano letivo | Coord. Raquel
geracdes 21/22 Gongalves
Prosseguir com o projeto no ambito do inquiry based learning (IBL) ano letivo
21/22
Re-submeter a financiamento o projeto no ambito da resiliéncia e bem-estar na meia- | jan-dez Coord. Carla
idade 2022 Faria
GeroTalks: A investigagdo em Gerontologia na e para a comunidade jan-dez Coordenagéo
2022 do mestrado
em Gerontolo-
gia Social
Estagios de integra¢&o na investigacdo em gerontologia jan-dez Coordenagéo
2022 do mestrado
em Gerontolo-
gia Social
Quadro 66. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 6- Internacionalizagdo
ATIVIDADES Prazo Respons.
Estimular projeto e candidaturas a programas de mobilidade, seja para docentes seja | Ano letivo | Dire¢éo e coorde-
para estudantes; 21/22 nadores de curso e
GPCIN
Fortalecimento e atualizacdo das parcerias estabelecidas com outras escolas. Reforgo | Ano letivo | Dire¢éo e coorde-
dos contactos estabelecidos com professores/staff que realizou mobilidade anterior- 21/22 nadores de curso e
mente. Promocéao de tertilias com docentes/staff que realizaram mobilidade. GPCIN
Participacdo na International week... Ano letivo | Diregéo e coorde-
21/22 nadores de curso e
GPCIN
Reforgo da internacionalizagdo ao nivel dos CE, estagios, e mobilidade de docentes e | Ano letivo | Direcéo e coorde-
estudantes, sobretudo com CPLP; 21/22 nadores de curso e
GPCIN
Divulgagéo de estagios internacionais Ano letivo | Direg&o e coorde-
21/22 nadores de curso e
GPCIN
Aumentar o n.° de protocolos com Instituicbes do Ensino Superior, em especial com Bra- N
sil e Cabo Verde, visando aumentar o n.° de alunos estrangeiros dez/21 Diregdo e CC
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Quadro 67. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 7-Prestacdo de servigos e desenvolvimento de projetos de ino-
vagao (associado a Eixo 5- I&D)

ATIVIDADES Prazo Respons.
Aumentar as receitas provenientes da prestacdo de servigos a comunidade e o n.° | ano letivo | Diregdo, CC, docen-
projetos de inovagéo; 21/22 tes
Identificar e selecionar novas entidades (com maior impacto) para o desenvolvimento | ano letivo | Diregdo, CC, docen-
de parcerias com a ESE; 21/22 tes
Jardim PAM & Bem-estar Abril-Jul Coordenacdo  dos
2022 cursos em gerontolo-
gia
Iniciativa Janelas ConVIDA jan- Coordenagéo do
dez./22 mestrado em Geron-
tologia Social
Cuidados Filiais e transferéncia intergeracional reciproca jan-dez/22 | Coordenagéo do
mestrado em Geron-
tologia Social
Consulta gerontolégica jan-dez CC dos cursos em
2022 gerontologia
ALMAF jan-dez Coordenagéo do
2022 mestrado em Educa-
cdo Motora nas pri-
meiras idades
Capacitacéo para aprofundamento da formacé@o avancada das equipas promotoras | jan-dez Direcéao, CC,
da diferenciacgéo e flexibilidade curricular 2022 CMVC
Capacitacdo de aprofundamento da formagao base das equipas de apoio as equipas | jan-dez Diregao, CC,
promotoras da diferenciacao e flexibilidade curricular 2022 CMVC
Capacitacéo profissional de melhoria da formagdo base generalizada aos docentes | jan-dez Diregao, CC,
da comunidade educativa do concelho de VC em metodologias centradas no aluno 2022 CMVC

Quadro 68. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 8-Sustentabilidade financeira (associado a Eixo 1)
ATIVIDADES Prazo Respons.

- aumentar as receitas provenientes da otimizagao e rendibilizacdo dos espagos da | ano letivo | Diregdo e

ESE, bem como da prestagéo de servigos a comunidade (consultorias, avaliacéo, for- | 21/22 docentes

magao, supervisao);

Quadro 69. ATIVIDADES da ESE -IPVC 2022 do Eixo 9- Campus sustentavel e inclusivo (associado a Eixo 1, Eixo 3 e
Eixo 4)

ATIVIDADES Prazo Respons.
Aumentar o N° Projetos (APS) e participantes na escola inclusiva dez. 22
Ident!f!car e |mp|_ementar_ programas de volunta_rlado; ‘ dez. 22 GPl e GP EIN
Identificar parceiros locais e integrados na equipa EIN-voluntariado
Ciclo de cinema - "(Re) Pensar a cidadania no Mundo Global - Exibi¢cdo de Filmes Nov. GEED
comentados sob a perspetiva da Educagédo para o Desenvolvimento no contexto dos 2021-

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel', mensalmente, de novembro a julho (a jul.2022
confirmar dependendo do desenvolvimento da pandemia)

Aumentar o n.° de utilizadores da U-Bike dez. 22
Apoiar e incentivar outras acdes no ambito da responsabilidade social dez. 22
Renovagéo do titulo de Eco-escola em reconhecimento do trabalho desenvolvidono
. Coord. Eco-esco-
ano letivo 20/21 out./22
las ESE
Dia Eco-escolas ESE IPVC abr/22 Coordenagéo

Eco-escolas ESE
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17. Outros dados relacionados com a eficacia e eficiéncia do SG

Nada a referir.
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18. Anexos

Anexo 1

Pedidos de Acreditacdo PREVIA de Novos Ciclos de Estudo (NCE)- Processos Submetidos de 2010 a 2020; Pedidos de Renovacdo (PERA) de
2015/16 a 20/21

Pronuncia / Pedido  Deciséo Final Registo / Pu- Segui-
Ciclo de de Informacgao - A3ES blicagao de mento de

Processo Designacgéo Situacdo/Decisdo CAE . -
estudos Data limite de res- PE em DR condicdes

posta

AIteragéo: Condig6es a cumprir no imediato:
Despacho n.° Implementar as alteragfes a plano de es-

acreditacao con- tudos apresentadas na prondncia-FEITO
24/2021 (re- Adequar o Regulamento de Creditagao de

Decisao Final CA

Tecnologias da Informa-

(e0) bri imi i - . .
& NCE/18/0000112 estrado c0 e Comunicagio em Relatério preliminar Pronuncia subme dicdes 3 anos gisto RIA-CI  Competancias FEITO
o (ESE) _ (acreditar com condicdes) tida12/04/2019 54/2019/AL01  Condigdes a cumprir no prazo de 3
N Educagéo anos:
Incrementar a investigagao; Incentivar a
integracdo de docentes em ClI com proje-
tos na area especifica do CE.
Rel. Preliminar CAE Decisédo Final CA
: R/A-Cr
~ Educaco mot (12/05/2018- acreditar 5 = submetid ACREDITAR 107/2018 de PERA
ucacdo motora nas ronuncia submetida
8 NCE/17/00120 mestrado i K e dad com condices) A 6 anos g7'09'2g18 . 2023/2024
rimeiras idades espacho n.
N P Rel. Final CAE (28/06/2018)  10705/2018 (submeter RAA
. de 19/11 adez.2023)
(24/06/2018- Acreditar) e
NCE/15/00144  Licencia-  Artes Plasticas e Tecno- Rel. Preliminar CAE Pronuncia submetida ~ Deciséo Final CA  Despacho n° Melhorar % ACEF
ESE tura logias Artisticas (subme-  17/02/2016 (proposta de 09/03/2016 Acreditar 1 ano, 5911/2016 (n.° & tempo) 2021/2022
L(H) (25 vagas) docentes es-
o tido 150ut 2015) ndo acreditago) 07/04/2016 pecializados ~ (submeter RAA
N ACREDITACAO na area fun- adez.2021)
FINAL 6 ANOS damental
(maio 2017)
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Decisao Final
A3ES

Pronuncia / Pedido Registo / Seguimento de

Ciclo de condicdes

estudos

Publicacéo
de PE em

Situacédo/Decisédo
CAE

de Informacgao -

Processo Designacédo

Data limite de res-

posta DR

Apresentacao de NCE

em 2015 (baseado em

recomendagoes)
Despacho ACEF
o 2020/2021
Deciséo Final n.°9709/2015, ok
Educagéo Pré-Escolar € Rel. Preliminar CAE . (submisséo
. . . . CA: Acreditar de 25/08 RAA
NCE/14/00796 Mes- Ensino do 1° Ciclo de En- 07/05/2015 proposta  Prondncia submetida 5 R 28/12/2020-
anos egisto :
ESE trado sino Basico (submetidc de Acreditagdo com 27/05/2015 J adiado
L (24 vagas) DGES 28/02/21)
150ut 2014) condigoes
09/06/2015 R/A -Cr
153/2015
E Despacho ACEF
L 2020/2021
o ol
& Decisao Final n.°9708/2015, (submiss&o
_ ) Rel. Preliminar CAE o . CA: Acreditar de 25/08 RAA
NCE/14/00791 Mes- Educagdo  Pré-Escola Prondncia submetida : 28/12/2020-
. 17/04/2015 proposta 6 anos Registo diad
ESE trado (submetido 150ut 2014) o 11/05/2015 adiado
de acreditacao (24 vagas) DGES 28/02/21)
28/05/2015 R/A -Cr
132/2015
Ensino do 1.° Ciclo do En T 5 " PEDIDO ADIA- Submetido
ecisdo Final espacho 2
sino Basico e de Portu - _ P MENTO de 20 FOL-  Follow-up em
) - Rel. Preliminar CAE o : CA: Acreditar 1 n.°9767/2015, - 01/2019;
Mes- gués e Historia e Geogra: Pronuncia submetida LOW-UP aceite - ja- Acreditar 6
NCE/14/01856 ESE i " 19/03/2015 proposta ano de 26/08 : anos (conta-
trado fia de Portugal no 2.° Ciclc _ L 08/04/2015 : neiro de 2019 A
) . de nao acreditacéo (24 vagas) Registo dos a partir
do Ensino Basico (subme: de 05/2015)
18/05/2015 DGES (02/2019)

tido 150ut 2014)
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2011

NCE Acreditado

NCE Acreditado com CONDICOES
NCE Nao Acreditado

Aguarda decisédo de A3ES

_ DESCONTINUADO
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Anexo 2. Avaliagdo de Ciclos de Estudo em Funcionamento (ACEF's)

Ano de

— Situacdo Resultado de Acreditagdo Condigdes (se aplicavel)
avaliagao

ACEF 2021/2022
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Ano de

id_ACEF -
= avaliacao

Situacdo Resultado de Acreditacdo Condigdes (se aplicavel)
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Ano de

(V[o] id_ACEF -
= avaliagdo

Situacdo Resultado de Acreditacdo Condigdes (se aplicavel)

ACEF 2021/2022
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\ &

Ano de

id_ACEF et
= avaliagdo

Situacdo Resultado de Acreditacdo Condigdes (se aplicavel)

ACEF 2021/2022

Relatério de Follow-
Up em abril 2019-ESE
DECIDIU ndo subm-
ter-CURSO DECONTI-
NUADO

A ser submetido Relatério de Auto-Avaliagdo
Avaliado. Decisdo final de CA-Acreditagdo 5 anos
Avaliado. Decisdo final de CA-Acreditagdo condicional
Avaliado. Visita efetuada. Relatério da CAE/Pronuncia
Avaliado. Aguarda visita da CAE
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Ano de
avaliagdo

id_ACEF

Situacdo Resultado de Acreditacdo Condicdes (se aplicavel)

Avaliagdo a decorrer nos préximos anos letivos

N&o Acreditado
N&o serd avaliado- DESCONTINUADO
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Anexo 3 - Formacao Continua/ Especializada

Nome da Agdo

Aprendizagem com base em processos de co-criagdo

Registo: CCPFC/ACC-107989/20, N2 de horas acreditadas: 344, Vélida até: 06-01-2023

Modalidade: Curso de Formacdo, Destinado a: Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Bdsico e Secundério
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Patrimoénio material e imaterial: um recurso para o ensino da histéria

Registo: CCPFC/ACC-107283/20, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 20-01-2023
Modalidade: Curso de Formagdo, Destinado a: Professores dos Grupos 200, 400
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Da Educagdo Literaria a Escrita Criativa

Registo: CCPFC/ACC-107063/20, N2 de horas acreditadas: 25, Vélida até: 13-01-2023
Modalidade: Curso de Formagao, Destinado a: Professores dos Grupos 110, 200, 210 e 220
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Aprender com os pares

Registo: CCPFC/ACC-107282/20, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 20-01-2023

Modalidade: Curso de Formagao, Destinado a: Educadores de Infancia, Professores dos 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico e Professores de Educa-
¢do Especial

Estado: C/ Despacho - Acreditado

Atividades Dramaticas em Educagdo

Registo: CCPFC/ACC-107067/20, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 13-01-2023
Modalidade: Curso de Formagdo, Destinado a: Professores dos Grupos 100 e 110
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Do oriente a sala de aula - construgdo e manipulagdo de sombras chinesas

Registo: CCPFC/ACC-107111/20, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 13-01-2023
Modalidade: Curso de Formagéo, Destinado a: Professores dos Grupos 100, 110, 240, 600
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Do fotdo para o feijdo — atividades praticas com plantas

Registo: CCPFC/ACC-107070/20, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 13-01-2023
Modalidade: Curso de Formagado, Destinado a: Professores dos Grupos 110 e 230
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Raciocinio matematico e Pensamento critico

Registo: CCPFC/ACC-106172/19, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 10-10-2022
Modalidade: Curso de Formagao, Destinado a: Professores dos Grupos 110, 230
Estado: C/ Despacho - Acreditado

Matematica em conexdo com outras areas dentro e fora da sala de aula (M&M)
Registo: CCPFC/ACC-105265/19, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 23-09-2022
Modalidade: Curso de Formagao, Destinado a: Professores do Grupo 110

Estado: C/ Despacho - Acreditado

M&M (Matematica em Movimento) — Matematica em conexdo com outras areas dentro e fora da sala de aula
Registo: CCPFC/ACC-102768/19, N2 de horas acreditadas: 25, Valida até: 18-02-2022

Modalidade: Curso de Formagéo, Destinado a: Professores dos Grupos 230 e 500

Estado: C/ Reclamacio - pedido deferido com alteracdo do certificado
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Anexo 4 - Docentes afetos a centros de investigacdo 2019/2021 (28 docentes)

Nome

Centro de Investigagao

Adalgisa Castro Maia Pontes

Centro de Investigagdo de Estudos da Crianga

Alexandre costa

Grupo MODO - modos de conocimiento artistico da Universidade de Vigo/ BBAA/ Facultad

de Bellas Artes/ Campus de Pontevedra, Espanha;

Ana Cristina Coelho Barbosa

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianca da Universidade do Minho

Ana Margarida Alves Ferreira

CIFI2D — Centro de Investigagdo, Formagdo, Inovacgdo e Intervengdo em Desporto

Ana Maria Coelho Almeida Peixoto

CIED - Centro de Investigagdo em Educagdo

Ana Raquel Rodrigues da Costa Aguiar

CIIE - Centro de investigacdo e Intervengdo Educativa

Anabela Moura Correia

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianca da Universidade do Minho

Carla da Assungdo da Silva Magalhaes

Centro de Estudos de Comunicagdo Sociedade

Carla Maria Gomes Marques de Faria

CINTESIS - Centro de Investigagdo em Tecnologias e Sistemas de Informagdo em Saude

Carlos Alberto dos Santos Almeida

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

César Augusto Araujo Fernandes Meira de Sa

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Daniel dos Santos Tavares

CEHUM - Centro de Estudos Humanisticos

Elisabete Ferraz da Cunha

ARCADIGIT - Centro de Investigagdo Aplicada para a Transformagao Digital

Fernando de Sousa Ferreira dos Santos

INED - Centro de Investigagdo e Inovagdo em Educagdo

Gongalo Nuno Ramos Maia Marques

CITCEM - Centro de Investigagdo Transdisciplinar

Hélder Miguel Cardozo Dias

CITAR — Centro de Investigacdo em Ciéncia e Tecnologia das Artes, ICNOVA — Instituto da
Comunicagdo da Nova

Joana Maria Guimardes de Oliveira

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Lina Maria Dias da Fonseca

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Jorge Abade

CITAR (Centro de Investigagdo em Ciéncia e Tecnologia das Artes da Universidade Catdlica).

Jorge Santos

Grupo MODO - modos de conocimiento artistico da Universidade de Vigo/ BBAA/ Facultad
de Bellas Artes/ Campus de Pontevedra, Espanha;

Linda Maria Balinha Saraiva

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Ldcia Maria Fernandes Rodrigues Barros

Centro de Investigacdo de Estudos da Crianga

Manuela Benvinda Vieira Gomes Cachadinha

Centro de Estudos das Migragdes e das Relagdes e Interculturais (CEMRI)

Maria Augusta Cadilha Manso

CEMRI, (Centro de Estudos das Migragdes e das Relagdes Interculturais), GI SCD (Grupo de
Investigagdo Saude Cultura e Desenvolvimento)

Maria de Fatima de Sousa Pereira

Centro de investigacdo e Intervengdo Educativa (CIIE)

Maria de Fatima Pereira de Sousa Lima Fernandes

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Maria Luisa Vieira das Neves

CIEC — Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga da Universidade do Minho

Maria Teresa Martins Gongalves

Centro de Psicologia da Universidade do Porto (CPUP)

Tomé Quadros

Esad- idea-research in design and art (ESAD-Matosinhos)
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Anexo 5 - Projetos a funcionar em 2021

Designagao

Projeto LinkmeUP 1000 ideias

Fostering and assessing creative and
students critical thinking skills in
higher education

MaSCE3 - Math Trails in School, Curric-
ulum and Educational Environments of
Europe

Inovagdo Curricular e Sucesso em Ma-
tematica

M&M? Math & Movement (Move
your Mind)

Escolas Transformadoras:Contributos
para uma mudanga social a partir da
Educagdo para o Desenvolvimento e
para a Cidadania Global na Escola

INPEC+ - Intervengdo na Promogao de
Estilos de Vida e Cidadania +

Globe: Global Learning for Sense of
Belonging

Escola de Pais

Rural 3.0: Service Learning for the Rural
Development.

Meia-idade, Resiliéncia & Cuidados Fi-
liais

Coordenagdo/ membros

IP Leira, Teresa Gongalves (Co-
ord. IPVC)

Centre for Educational Re-
search and Innovation (CERI)
OECD Directorate for Educa-
tion, European Commission

Teresa Gongalves, na Teresa
Oliveira, Joana Santos (Coord.
IPVC): Raquel Gongalves, Ana
Aguiar, Elisabete Cunha, Fatima
Fernandes, Carla Faria, Fatima
Sousa-Pereira, Linda Saraiva.
(Membro internos)

Goethe University Frankfurt;
Isabel Vale responsavel no
IPVC

Universidade Nova de Lisboa
(Coord.): Isabel Vale, Ana Bar-
bosa e Lina Fonseca (membros
IPVC)

Isabel Vale - ESE/IPVC

Fundagdo Gongalo da Silveira
(coord.), Teresa Gongalves e
Luisa Neves (coord. IPVC)
Adalgisa Pontes, Alexandre
Costa, Ana Raquel Aguiar, Ana
Margarida Ferreira, Augusta
Manso, Carla Faria, Carla Ma-
galhdes, Fatima Fernandes, Fa-
tima Sousa-Pereira, Francisco
Trabulo, Gabriela Barbosa,
Linda Saraiva, Luisa Neves
(Membros internos).
Carminda Morais (coord. IPVC)

Rauhankasvatusinstituutti ry
Institutet for Fredsfostran RF

Ldcia Barros (membro da coor-
denagdo)

Fatima Fernandes (membro in-
terno)

Moura, A. (coord. até fev.
2020), & Saraiva, L. (coord.
desde mar. 2020). Carlos Al-
meida, Manuela Cachadinha,
Antdnio Cardoso, Jodo Pereira e
Joana Padrdo (Membros inter-
nos).

Carla Faria - ESE-IPVC

Entidades parceiras (se
aplicavel)

Rede de 14 Politécnicos
nacionais

Instituto Politécnico de
Viana do Castelo; IES (uni-
versitarias e politécnicas)

-Goethe University Frank-
furt -IPVC -FESPM -Uni-
versity of Lyon -Autentek
-Hochschule Offenburg -
Tallin Universityn
Universidade Nova de Lis-
boa; IPVC e outras IES

Fundagdo Gongalo da Sil-
veira;ESE-IPVC;IP
Beja;ESE- Santarém

Todas as UO IPVC

7 Instituicdes de 3 paises
(Finlandia, Roménia e
Portugal)

Agrupamento de escolas
Antoénio Feijo e a Escola
Superior de Educagdo de
Viana do Castelo

16 parceiros (8 universi-

dades europeias e 8 co-
munidades rurais)

NA

Inicio/ Fim

2020-2023

2018-2022

Set 19-Ag
22

1 out 2018
a 30 set
2021

2017-2022

Jul. 2018-
Jun. 2021

2020-2022

2020-2023

2021

2019-2021

NA

Entidades financi-
adoras (se aplica-
vel)

COMPETE

Financiamento
IPVC e do Ministé-
rio do Ensino Su-
perior Portugués

Erasmus+ - KA2

FCT, PTDC/MHC-
CED/5480/2014

IPVC

Camdes, Instituto
da Cooperagdo e
da Lingua, I.P.

Fundagdo
Calouste Gulben-
kian

Comissao Euro-
peia (Contract n2
CSO-
LA/2017/388-
124).

Rede Nacional de
Bibliotecas Escola-
res (Concurso
Ideias com Mé-
rito).

ERASMUS+
(599382-EPP-1-
2018-1-PT-
EPPKA2-KA)

NA
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Envelhecimento, qualidade de vida e Alice Bastos & Isabel Amorim - NA NA NA
bem-estar ESE-IPVC

Politicas Sociais para o envelheci- Alice Bastos & Raquel Gongal- NA NA NA
mento ativo/bem-sucedido ves - ESE-IPVC

Avaliagdo e intervengdo gerontoldgica  Alice Bastos, Raquel Gongalves = NA NA NA

& Carla Faria

- Outros projectos de investigacdo associados a area das Artes

CAV - Ciclo de Artes Visuais: Projeto programatico de Investigagdo no ambito das Artes Visuais e Transdisciplinares.
Projeto de periodicidade anual com apresentag&es bimestrais. Elogio Vadio — Associa¢do Cultural / CRU : Espago Cultu-
ral. Apoio financeiro a programacao: Sé-lo Verde do Ministério do Ambiente e Camara Municipal de Vila Nova de Fa-
malicdo. (Alexandre Costa)

Festival MEL :: Piquenique das Artes. Local: Devesa/ Parque da Cidade de Famalicdo. Apoio e financiamento do Minis-
tério do Ambiente (Sé-lo Verde) e da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo. [Curador, responsavel pela Progra-
macao de Artes Visuais e Performance, Organizador e Coordenador- Alexandre Costa]

Ateliers Mompilher, Porto: Projeto dedicado a pratica oficinal e que organiza anualmente de 24 para 25 de abril o
evento Sopa de Pedra contando com 9 edi¢bes até ao momento (Em 2020: SOPA DE PEDRA #9, edi¢do on-line devido
a covid-19). Edigdes das quais trés tiveram lugar (i) no CCOP; (ii) na Bienal da Maia; (iii) nos Maus Habitos — Espacgo de
Intervencdo Cultural. Projeto autofinanciado e de natureza cooperativa. Funcdo: Fundador, Coordenador das atividades
com o Escultor Miguel Seabra. Ateliers Mompilher, Porto. (Alexandre Costa)

GMS-04/01

Rev. 6/2021.01.18 Pag® 158 de 164




Instituto Politécnico BALANCO DE GESTAO

de Viana do Castelo

Anexo 6 — Publicac®es cientificas / Comunicacdes / Trabalhos de Producao Artistica

ARTIGOS EM REVISTAS CIENTIFICAS

PublicagGes - Index1 — Scopus

Barbosa, A., & Vale, I. (2021). A Visual Approach for Solving Problems with Fractions. Education Sciences, 11(1), 1-18.
https://doi.org/10.3390/educsci11110727 [Scopus]

Ciampolini, V., Santos, F., Quinaud, R., Camiré, M., Migliano, M., Nascimento, J., & Milistetd, M. (2021). Cross-Cultural Adaptation
and Psychometric Properties of the Portuguese Coaching Life Skills in Sport Questionnaire. SAGE Open, 11(2), 1-10.
https://doi.org/10.1177/21582440211024224

Gongalves, R., Ramos, R., & Lopes, A. (2021). A experiéncia de desemprego involuntdrio dos ex-trabalhadores dos Estaleiros de
Construgdo Naval de Viana do Castelo: recomendagdes para a Politica Social. Revista Portuguesa de Estudos Regionais,
57, 123-141. http://www.apdr.pt/siterper/nimeros/RPER57/57.8.pdf

Newman, T., Black, S., Santos, F., Jefka, B., & Brennan, N. (2021). Coaching the development and transfer of life skills: A scoping
review of facilitative coaching practices in youth sports. International Review of Sport and Exercise Psychology. Advance
online publication. https://doi.org/10.1080/1750984X.2021.1910977

Newman, T.J., Santos, F., Black, S., & Bostick, K. (2021). Learning Life Skills Through Challenging and Negative Experiences. Child
and Adolescent Social Work Journal. Advance online publication. https://doi.org/10.1007/s10560-021-00739-y

Nunes, E., Ciampolini, V., Santos, F., Palheta, C., Nascimento, J., & Milistetd, M. (2021). Composite vignettes of former Brazilian
high-performance volleyball athletes’ perspective on life skills learning and transfer. Journal of Sports Sciences, 39(23),
2674-2682. https://doi.org/10.1080/02640414.2021.1951054

Oliveira, J., Neves, L. & Lanceiros-Mendez, S. (2021). Kit “Energy, Environment and sustainability”: An Educational Strategy for a
Sustainable Future. A case study for Guinea-Bissau. Education Sciences, 11(12), Artigo 787.
https://doi.org/10.3390/educsci11120787

Paiva S., Castro, P., Mateus, B., Pinheiro, C., Ferreira, R., Rodrigues, S., Silva, J., & Curralo, A. (2021). A mobile application to
enhance mobility of people with permanent or temporary mobility disability — a case study in Portugal. Procedia Com-
puter Science, 181(2021), 34-41, https://doi.org/10.1016/j.procs.2021.01.096 [Engineering Village — GEOBASE, Confer-
ence Proceedings Citation Index, Scopus, INSPEC, (OA)]

Pereira, P., Marinho, D., & Santos, F. (2021) Positive Motivational Climates, Physical Activity and Sport Participation Through Self-
Determination Theory: Striving for Quality Physical Education. Journal of Physical Education, Recreation & Dance, 92(6),
42-47. https://doi.org/10.1080/07303084.2021.1936307

Pimentel, H. M., Fernandes, H., Afonso, C., & Bastos, A. (2021) Local community programmes and successful ageing: A study from
the north-east of Portugal. Prisma Social, 32, 147-166. https://revistaprismasocial.es/article/view/4035

Rathwell, S., Gaion, P., Santos, F., Caruzzo, A., Lima, R., Gobbi, V., & Junior, J. (2021). Psychometric properties of the of the Uni-
versity Sport Experiences Scale — Portuguese. Motricidade, 17(3), 242-254. https://doi.org/10.6063/motricid-
ade.23288

Rita, A., Vella, S., & Santos, F. (2021). Mental Health, Sport, and Positive Youth Development in Prison Systems: How Can We
Move Research and Practice Forward? Frontiers in Psychology, 12, 1-5. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.598766

Santos, F., & Callary, B. (2021). Lifelong learning and transfer of psychosocial attributes across adult sport: Can we move beyond
youth sport? Sports Coaching Review. Advance online publication. https://doi.org/10.1080/21640629.2021.1920154

Santos, F., Camilo, A., Pereira, P., & Cardoso, A. (2021). University sports in Portugal: New questions and new possibilities. Retos,
44, 456-463. https://doi.org/10.47197/retos.v44i0.88635

Santos, F., Camiré, M., MacDonald, D., Strachan, L., Ferreira, M., & Rathwell, S. (2021). Culture, Policies, and a Move to Integrate
an Assets-based Approach to Development in the Portuguese Sport System. Motricidade, 17(3), 208-213.
https://doi.org/10.6063/motricidade.23842

Santos, F., Cardoso, A., Pereira, P., & Strachan, L. (2021). Coach Training Within the Covid-19 Pandemic: Challenges and Potential
Pathways. Frontiers in Psychology, 12, 1-5. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.570706

Santos, F., Neves, R., & Parker, M. (2021) Connecting TPSR and Professional Development: Implications for Physical Education
Teachers and Facilitators. Strategies, 34(6), 11-17. https://doi.org/10.1080/08924562.2021.1977750

Saraiva, L., Pontes, S., Santos, F., & S3, C. (2021). El recreo escolar en la Educacién Infantil: desafios y oportunidades de multiples
aprendizajes. Sportis, 7(1), 91-110.

Silva, P., Barbosa, F., André, M., & Delerue Matos, A. (2022). Home confinement and mental health problems during the Covid-
19 pandemic among the population aged 50 and older: A gender perspective. SSM - Population Health, 17, Artigo
100999. https://doi.org/10.1016/j.ssmph.2021.100999

Silva, P., Delerue Matos, A., & Martinez-Pecino, R. (2021). The Contribution of the Internet to Reducing Social Isolation in Individ-
uals Aged 50 Years and Older: Quantitative Study of Data From the Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe.
Journal of Medical Internet Research, 24(1), Artigo €20466. https://doi.org/10.2196/20466
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Silva, P., Delerue Matos, A., & Martinez-Pecino, R. (2021). O papel da familia na utilizagdo da Internet por portugueses de 50 e
mais anos : uma analise de género. Analise Social, (56)239, 322-341.
https://doi.org/10.31447/AS00032573.2021239.06

Silva, R. d., & Oliveira, J. (2021) Global education policy in African fragile and conflict-affected states: examining the Global Part-
nership for Education. Globalisation, Societies and Education https://doi.org/10.1080/14767724.2021.1947201

Taranto, E., Jablonski, S., Recio, T., Mercat, C., Cunha, E., Lazaro, C., Ludwig, M., & Mammana, M. F. (2021). Professional Devel-
opment in Mathematics Education - Evaluation of a MOOC on Outdoor Mathematics. Mathematics 2021, 9(22), 1-30.
https://doi.org/10.3390/MATH9222975

Publicagdes — Index2 — WoS

Fernandes, F., & Vale, I. (2021) Mathematical tasks outdoor: an experience with primary school students. In Proceedings INTED
2021: 15th anual Technology, Education and Development (virtual) Conference. (pp 9746-9753). IATED. doi:
10.21125/inted.2021.2034

Saraiva, L., Pontes, S., Santos, F., & S3, C. (2021). El recreo escolar en la Educacién Infantil: desafios y oportunidades de multiples
aprendizajes. Sportis. Scientific Journal of School Sport, Physical Education and Psychomotricity, 7(1), 91-110.
https://doi.org/10.17979/sportis.2021.7.1.5971

Publicagdes — Outros indexadores

Amorim, C. (2021). O dominio das frases relativas preposicionadas por estudantes do ensino superior. Linguistica: Revista de
Estudos Linguisticos da Universidade do Porto, N.2 Especial, 215-233. https://ojs.letras.up.pt/index.php/EL/arti-
cle/view/11061/10120 [DOAJ]

Amorim, C. (2021). Trajectory of liquid production in typically developing children: European Portuguese. Journal of Child Lan-
guage Acquisition and Development — JCLAD, 9(1), 162-175. https://science-res.com/index.php/jclad/article/view/15
[Index Copernicus (ICV: 78.67), DOAJ, DRII, ICI, TIB, LINGUISTI, InfoBase Index]

Amorim, C., & Veloso, J. (2021). Laterais do Portugués Europeu Contemporaneo: estruturagdo interna, robustez de tracos e dados
da aquisicdo. Revista da Associacdo Portuguesa de Linguistica, 8-10, 1-9. https://ojs.apl.pt/index.php/RAPL/arti-
cle/view/114

Barbosa, A., & Vale, I. (2021). You've got mail! — Written communication and feedback in mathematics. International Journal on
Social and Education Sciences (lJonSES), 3(3), 563-575. https://doi.org/10.46328/ijonses.234 [Index Copernicus]

Bastos, A., Faria, C., Amorim, |., Monteiro, J., Veiga, J. M., & Dias, S. (2021). Participagdo em Projetos Publicos orientados para o
envelhecimento bem-sucedido: Estudo sobre medidas de intervengao autarquica — Parte I. Egitania Sciencia, Special
Edition AgeComm, 171-185. http://egitaniasciencia2.ipg.pt/index.php/egitania_sciencia/article/view/401/pdf [Latin-
dex]

Bastos, A. Monteiro, J., & Faria, C. (2021). Otimizagdo seletiva com compensagdo e intervengdo gerontoldgica “Life-span”: Resul-
tados da investigagdo. International Journal of Developmental and Educational Psychology — INFAD Revista de Psicolo-
gia, 1(1), 389-399. https://doi.org/10.17060/ijodaep.2021.n1.v1.2079 [DOAJ, Latindex]

Faria, C., Monteiro, J., & Bastos, A. (2021). Acontecimentos de Vida e Envelhecimento: Uma leitura individual e qualitativa — Parte
Il. Egitania Sciencia, Special Edition AgeComm, 187-201. http://egitaniasciencia2.ipg.pt/index.php/egitania_scien-
cia/article/view/400/pdf [Latindex]

Fonseca, L., & Fernandes, C. (2021). Matemdtica no 1.2 ciclo: aprendizagem fora da sala de aula. Indagatio Didactica, 13,(1), 43-
54, [CAPES/QUALIS (B2)]. https://doi.org/10.34624/id.v13i1.23846

Fonseca, L., Cacais, J., & Fernandes, C. (2020). Learning mathematics outside the classroom: experiences in primary school.
Quaderni di Ricerca in Didattica (Mathematics), 7, 105-114. [Qualis, B3]

Martinek, T., Santos, F., S, C., & Saraiva, L. (2021). Teaching Personal and Social Responsibility (TPSR) in Teacher Education:
Reflections and  Future Direction. Journal of Education and Culture Studies, 5, 32-45.
https://doi.org/10.22158/jecs.v5n2p32 (CrossRef)

Martins, 1., & Fonseca, L. (2021). Financial Education: na experience with 3rd Grade students. South Florida Journal of Develop-
ment, Miami, 2(3), 4048-4059. [Latindex] https://doi.org/10.46932/sfjdv2n3-019

Moreira, R. (2021). From the soil: Jodo Penalva’s “Adressing the Weeds in Hiroshima”. Dialogos com a Arte: Revista de Arte,
Cultura e Educagéo, 11, 27-36. https://eseipvc.wixsite.com/dialogoscomaarte [Indexada: Latindex (OA)]

Ribeiro, E., Nufiez Sabaris, X., & Tavares, D. (2021). Retratos e relatos do/no feminino: leituras intermediais a partir de Maria
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Anexo 7 — Protocolos / Parcerias

Protocolos

Intervengdo educativa em creche

Artes e tecnologia

Intervengdo sociocomunitéria e en-
velhecimento

Lar de Santa Teresa, IPSS

Comeédias do Minho

Centro Social Paroquial de Afife

Congregacao de Nossa Senhora da Cari-
dade, IPSS

AISCA

Centro Comunitario de Darque

Centro Social e Paroquial de Perre

Associacdo Cultural e de Educacdo Popular

Centro Social e Paroquial de Perre

Santa Casa da Misericérdia de VC

GAM - Producéo de Espetaculos, Montagem de

Som e Luz

Assoc. dos Reform. e Pens. de VC

Centro Social e Cultural da Meadela

Audio Stage, Lda

5sensi Saude e Bem Estar, Lda

Academia dos Pimpolhos

Municipio de Viana do Castelo

Cruz Vermelha Portuguesa de VC

Centro Social da Paréquia de St2. Marta de

Posto de Assisténcia Social de Alvaraes,

Portuzelo AO NORTE IPSS
Centro Social e Cultural Dr. Nuno Simdes Associacdo Casino Afifense Centro Social e %::gs de Vila Praia de

Santa Casa da Misericérdia de Vila Verde

Sociedade de Instrucdo e Recreio Darquense

Camara Municipal de Viana do Castelo

Mundos de Vida

Amadeus Instrumentos Musicais

Gabinete de Atendimento a Familia

Patronato Nossa Senhora da Bonanca

Municipio de Paredes de Coura

Paginas da Vida Lda

Santa casa da Misericérdia de Ansido

Municipio de Caminha

Camara Municipal de Barcelos

ARCAF

Fundag&o Atrio da Msica

Centro Social e Cultural de Carrego

Centro Paroquial e Social de Fornelos

Municipio de Melgago

Santa Casa da Misericordia de Viana do
Castelo

Snta Casa Da Misericordia de Melgaco

MESCLA — Eixo Criativo

Centro Social e Paroquial da Facha

CDV Teatro do Noroeste

Santa Casa da Misericérdia dos Arcos de

Valdevez FLASHSTAGE
Santa Casa da Mliﬁ:;ordla de Ponte de Municipio de Esposende

Centro Paroquial e Social de Guilhadezes

Maus Habitos

Ré&dio Alto Minho

KRISALIDA

Audioglobo LD

Lionsout

Desgarrada das Letras Assoc. (Viana TV)

Studio Infoto

Several Seconds

VideoContacto

Lic. ESG e Mest. GS

Lic. GAC e Mest. De GAC

Lic. EB e Mest. De Habilitacdo para a Do-
céncia

Camara Municipal de Barcelos

Camara Municipal de Esposende

Agrupamento de Escolas de Monserrate

Assoc. dos Reformados e Pensionistas do
Distrito de Viana do Castelo

Ao Norte

Agrupamento de Escolas Pintor José de
Brito

Fundo Social Desportivo e Cultural dos tra-
balhadores da Camara Municipal de Braga
e Empresas Municipais

Companhia Estavel

Agrupamento de Escolas de Fragoso

Camara Municipal de Vizela

Soc. De Instrucéo e Recreio de Carreco

Agrupamento de Escolas de Barroselas

Centro de Apoio Social do PortolASFA

Camara Municipal de Ponte de Lima

Agrupamento de Escolas de Arcozelo

CIM Céavado

Ré&dio Alto Minho

Agrupamento de Escolas da Abelheira

Camara Municipal de Caminha AISCA Agrupamento de Escolas de Monte da Ola
Centro Social e Paroquial de Requigdo Ritmos Associacdo Industrial do Minho
Santa Casa da Misericérdia de Caminha Arte Total Junta de Freguesia de Santa Marta de Por-

tuzelo

Camara Municipal de Santo Tirso

Museu do Traje

Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades
da Universidade de Sao Paulo, Brasil

Cémara Municipal de Valenca

Soc. De Instrucéo e Recreio de Darque

Agrupamento de Escolas das Marinhas

Camara Municipal de Braga

Fundagéo Cupertino Miranda

Agrupamento Escolas de Santa Maria
Maior

Camara Municipal de Vila do Conde

Camara Municipal Vila Nova de Famalicdo

Agrupamento de Escolas Sidonio Pais

Centro Social Paroquial de Afife

Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira

Academia dos Pimpolhos

Centro Social e Paroquial de Perre

Fundacéo Bienal de Arte de Cerveira, FP

Associa¢do Amigos do Autismo - AMA

ESTIALIVING VIANA

Camara Municipal da Pévoa de Varzim

Centro Social e Paroquial de Santa Marta

Centro Paroquial de Promocéo Social e
Cultural de Darque

Hotel Pestana Colombus

Centro de Acolhimento Temporario - Ber¢o

Centro Social e Paroquial de Ferreirim Fundacéo Gil Eannes ACEP
Camara Municipal de Amares SPN/FENPROF Ginasios da Edu?g:tglga Vince Viana do

Centro Social e Cultural de Carreco

Centro Social da Juventude de Belinho

Centro Social e paroquial de S. Sebastido

Ctesp de llustracdo e Producgéo Grafica

Ctesp Servigos Educativos e Patrimonio
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de Chafé

Centro Social e Paroquial de Vila Franca

Objetos Misturados — Susana Jaques

Camara Muicipal de Viana do Castelo

Santa Casa da Misericérdia de Esposende

BRANDIT — Gestdo de Repesentacgdes Gréficas e
Marcas LDA

Municipio de Ponte de Lima

Posto de Assisténcia de Alvaraes

Atelier Viana cabral — Design Lda

Municipio de Paredes de Coura

Municipio de Melgago

SIGNED WEB SOLUTIONS Lda
Vian Print - Impresséo , Design e Publicidade Lda

Convento Nossa Senhora do Carmo

Camara Municipal de Vila Verde

LIONSOUT LDA

Santa Casa da Misericérdia dos Arcos de
Valdevez

H2com Unipessoal Lda

Centro Social e Paroquial de santa Maria
Maior

J. Bordados Lda

Céritas Arquidiocesana de Braga

Fundacéo Bienal de Cerveira

Junta de Freguesia de Santa Marta de Por-
tuzelo

Cordelima Unipessoal Lda

Hotel Geriatrico de Viana do Castelo

Atelier Ruicunha Design — Unipessoal Lda

Camara Municipal dos Arcos de Valdevez

Komunicamos

Céamara Municipal de Viana do Castelo

Hovo Comunicativo Lda

Lar de Santa Teresa

Blisq Creative Lda

Congregacédo de Nossa Senhora da Cari-
dade

Two Design Unipessoal Lda

Camara Municipal de Barcelos

ID3 — Design e Publiciade Lda

Santa Casa da Misericérdia de Viana do
Castelo

A.  Morgado — Gabinete de Arquitetura

Fundacéo Caixa Agricola

Conservatoério Regional de Musica de Vila Real

Esposende Solidario — Associacéo para o
Desenvolvimento Integrado

José Pastor Fotdgrafo

Fundacéo Caixa Agricola do Noroeste

Gréfica Casa dos Rapazes

XIXAR'US

BRANDIT

Atelier Viana Cabral
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